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EDITORIAL

/prava o stavu MHM

ednou za rok je dobré se ohlédnout a zhodnotit, co se pravé v tom uply-
nulém roce uddlo. Takov4 ohlédnuti mohou byt riiznd a pro auditorium
i rizné dulezitd. Naptiklad ohlédnuti prezidenta USA sleduje cely svét

a tento pohled zpét se jmenuje Zprdva o stavu Unie. Nepfedpokldddm,
ze zhodnoceni minulého roku v MHM bude tak populdrni jako vy$e zmi-
nénd zprdva, doufidm vsak, Ze alespon nékoho trochu zaujme.

Jiz v zafi roku 2010 jsme informovali o obnoveni partnerstvi mezi spo-
le¢nostmi HP a MHM. Logicky jsme rok minuly vénovali, kromé jinych
aktivit, pravé budovdni tohoto partnerstvi a posilovdni davéry HP v MHM
a naopak. Budovdn{ partnerstvi neni ov§em deklarace, je to kazdodenni
prace, ulenf se a vytvafeni novych véci. Na jafe minulého roku jsme s pod-
porou spole¢nosti HP otevfeli kompetenéni centrum ,MHM & HP Com-
petency Center for global ICT solutions“. Na podzim jsme pak splnili
vSechny poZadované podminky naseho partnera a spole¢nost MHM se stala
Gold partnerem HP s certifikaci HP ServiccONE Expert. Zafadili jsme se
tak mezi partnery spole¢nosti
Hewlett-Packard, ktefi (cituji)
»-..dosahujf nejvyssi drovné od-
bornosti ve specifickych oblastech
fedeni HP produktd a sluzeb*.

Kromé budovéni nového part-
nerstvi jsme ov§em nezanedbdvali
spoluprdci s nasimi dal$imi part-
nery. To, Ze od roku 2005 existuje
»Competency Centre for HDS
products and services“ a ze MHM
je Platinum Partner HDS, neni
novinkou, novinkou vsak je, ze
v minulém roce jsme ziskali navic
i titul ,HDS Academy Authorised
Training Center®. Tento titul je
ocenénim na$f mnohaleté spolu-
préce s Hitachi Data Systems prévé
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v oblasti $koleni.

Ve ,,Zpravé o stavu MHM® ne-
muzeme vynechat uspé$né zprovoznéni zcela nového systému pro pifjem
a fzené fedeni incidentdl (hot-line/helpdesk), vybudovani nového skoliciho
stfediska a technologické laboratofe, tspé$né obhdjent certifikdtt ISO 9000,
ISO 20000 a ISO 27000 nebo fakta typu ndristu poétu zaméstnanci v ob-
lasti technické péce o zdkazniky (20 %) a relativné vysoké investice do vzdé-
lavéni novych i soucasnych zaméstnanct MHM.

Dén{ v MHM v minulém roce tak opétovné ddv4 zdkaznikiam nasf spo-
le¢nosti jednozna¢né ujisténi a dikaz, Ze se trvale a odpovédné piipravujeme
na to, abychom jim byli schopni poskytovat stejné jako kdykoliv v minulosti
nejlepsi technologie a vyjimecné dobré sluzby.

MARTIN MILOSCHEWSKY

www.datavpeci.cz
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Hitachi Application Protector

Zalohujte rychle, on-line a obnovitelné primo z MMC

Radim Petrzela, MHM computer I I T I I tzv. LUN®. Operaéni systém, napt.
I A I Windowsa »Vidlm, identiﬁkuje jemu

fed nékolika mélo dny predsta-

ptidéleny LUN jako SCSI disk, proto

vila jednitka na poli storagetech- D AT A S Y S T E M S mizeme funkci SI chdpar také jako

nologii, spole¢nost Hitachi,
zbrusu novou aplikaci pro ochranu uzivatelskych dat Hitachi
Application Protector. Ta pfedstavuje novou generaci zdloho-
vacich aplikaci, jejimiz hlavnimi rysy jsou snadnost nasazeni,
jednoduché, intuitivni ovldddni a maximélni spolehlivost. Idea
snadného nasazen{ a intuitivniho ovldddni vychdzi z myslenky
vyuzit aktudlni manage-
ment prostfedi servero-

klonovaci funkci diskii. CoW neboli
Copy on Write je replika¢ni funkei diskového pole vytvéfejici
snapshoty (snimky) tzv LUN1 (disk®). Rozdil mezi klonem
a snapshotem spocivd v tom, Ze klon je tplnd, nezdvisld kopie
daného LUNu (disku), zatimco snapshot zdvisf na svém zdro-

jovém LUNu (disku) a obsahuje pouze rozdilovd data.

vych opera¢nich systémi

a ve stejném duchu ho
roz§ifit o moznost rych-
lych, on-line, konzistent-
nich zaloh a obnovy dat.
V prvni verzi Hitachi
Application Protectoru
se Hitachi zaméfilo na
pocetnou skupinu uziva-
teltt Microsoft technolo- by

il mmi

ot |

gif Exchange, SQL e
a SharePoint. Postupné
budou pfibyvat dalsi,
jako napt. Oracle, SAP
¢i DB2 adt.

Nase spole¢nost
MHM computer a Hita-
chi jsou velmi blizkymi

partnery, a proto, jako [
iv ptipadé jinych no-

vych Hitachi produktg, jsme obdrzeli aplikaci Hitachi Appli-
cation Protector jesté pfed uvedenim na trh, abychom ji mohli
podrobit tzv. ICS testovéni. A nyni se tedy s vimi mizeme po-
délit o technické detaily testované aplikace.

Jak jiz bylo fe¢eno, pravé uvolnénd verze Hitachi Applica-
tion Protectoru je uréena pro zdkazniky pouzivajici aplikace
MS Exchange, SQL nebo SharePoint Server, ktef{ potfebuji
rychle on-line a hlavné konzistentné zdlohovat tyto aplikace.
Tudfz tyto MS aplikace jsou prvnim pfedpokladem pro nasa-
zeni Hitachi Application Protectoru.

Druhym a poslednim pfedpokladem je, ze tyto MS apli-
kace majf sv4 data ulozena na diskovém poli Hitachi, vybave-
ném funkcemi replikaci SI nebo CoW. SI, neboli Shadow
Imaje, je replikaéni funkce diskového pole vytvarejici klony

SI'a CoW jsou zndmymi, spolehlivymi a u zédkaznika obli-
benymi funkcemi Hitachi diskovych poli a pouzivaji se prévé
pro zalohovdni a obnovu dat. Protoze tyto replika¢ni funkce
jsou implementovdny piimo v hardwaru diskového pole, ne-
jsou zdvislé na pouzitych aplikacich. To pfedstavuje jejich vy-
hodu pfedev$im v rychlosti a nezdvislosti, ale také nevyhodu
v tom, Ze neuméj{ komunikovat s aplikaci, kterd se ma zéloho-
vat. Tato komunikace je pfitom nesmirné dalezitd, protoze
kdyz se md udélat klon nebo snapshot disku, ktery obsahuje
napt. databdzi SQL, musi se tento klon nebo snapshot udélat
ve sprdvny okamzik, kdy je databdze v konzistentnim stavu.
Pokud databdze neobsahuje kompletni data a my ji zazdlohu-
jeme (klon nebo snapshot), je to stejné, jako bychom Zddnou
zélohu neudélali. V piipadé obnovy totiz nic neobnovime.

WWWW.mhm.cz
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HITACHI

Tomu odpovidd jedno slavné réenti, ze zalohujf vSichni, ale
pouze nékteff mohou i obnovit.

Zalohovaci orchestr
Nyni se vratme k Hitachi Applica-

1 Mt Al slson Frotete Sotep

dou zdlohovanou databdzi. Hitachi Application Protector je
navrzen tak, aby maximdlné usnadnil a zpfijemnil prici béz-
nym aplika¢nim administrdtoram, ktefi nemaji detailn{ zna-
losti o funkcich diskovych poli.
Proto nemuseji byt snapshoty

tion Protektoru, keery predstavuje - _ _ piekonfigurovdny na diskovém
komunika¢ni rozhrani mezi zélohuji- rl, e d.'.: r—,,:: f,.:-:;:.:,, TP poli, tak jako tomu bylo dopo-
cim ¢i obnovujicim uzivatelem, repli- sud, ale Hitachi Application
ka¢nimi funkcemi diskového pole SI, T St weed ol st s eghon ot o Protector tyto snapshoty vy-
CoW a aplikacemi MS Exchange, Setag Wit tvofi sdm automaticky. UZivatel
SQL a SharePoint Server. Ve se pfi- je tak odstinén od konfigurace
tom odehrdvd v prostfedi zndmém diskového pole.

vSem uzivateliim opera¢niho systému Jakmile uZivatel spusti zd-
Windows, v tzv. MMC (Microsoft lohu, Hitachi Application Pro-
Management Console) konzoli. Ja- tector informuje sluzbu VSS
kym zpisobem se tyto komponenty : wi | e | ©zdméru z4lohovat a predd ji

(Hitachi Application Protector, MS

informace, co m4 byt zdloho-

Exchange, SQL, SharePoint, CoW

a SI) mezi sebou domlouvaji? Komunikuji prostfednictvim
sluzby MS VSS (Volume Shadowcopy Service). Sluzba byla
pfedstavena jiz ve Windows Server 2003 a od té doby je nedil-
nou soucdsti Microsoft serverovych opera¢nich systémi.

Sluzba VSS provddi fizeni celkem tif komponent, které
jsou ve VSS terminologii oznacoviny jako VSS Requister, VSS
Writer a VSS Provider. VSS Requister je oznadeni pro zéloho-
vaci aplikaci, v naSem piipadé¢ to bude Hitachi Application
Protector. VSS Writer pfedstavuje aplikaci, jez generuje data
a kterd se md zdlohovat. Posledni, VSS Provider, je v nasem
piipadé replika¢ni funkce diskového pole Hitachi SI nebo
CoW. Cely zélohovaci orchestr pod taktovkou dirigenta VSS
potom pracuje ndsledovné.

Uzivatel spusti MMC konzoli Hitachi Application Protec-
toru. V konzoli si vybere napf. MS SQL databdzi, kterou chce
on-line zalohovat (viz obr. 1), a uréi, jakym zpisobem bude
zéloha provedena (klon nebo snapshot). Hitachi Application
Protector dovoluje uchovévat nékolik zdloh kazdé databdze
a umoziiuje také soubézné pouziti klont a snapshota pro kaz-

Jednoduché a vykonné feSeni

e Snapshoty, které funguji na urovni datového dloZiste,
mohou byt vytvareny kazdou sekundu, v celkovém objemu
aZz do 16 miliond snapshott.

* Pro obnovu staéi jediné Kliknuti mysi.
Instalace a priivodce konfiguraci

¢ |nstalace probiha v prostfedi Windows. Priivodce vam
umozni jednoduchou instalaci softwaru Hitachi Application
Protector.

www.datavpeci.cz

vano (kterd databdze). Na zi-
kladé aviza VSS informuje pfislusnou aplikaci, v naSem pfi-
padé MS SQL server, Ze se chystd zdlohovdni databdze, a na-
fidi ji, aby pozastavila viechny zapisovaci operace a ulozila
veskerd ,,nakesovand“ data do databdze, resp. aby uvedla danou
databdzi do konzistentniho stavu. Jakmile MS SQL server
takto danou databézi pfipravi, informuje sluzbu VSS, kterd
kontaktuje replika¢ni funkei SI nebo CoW, a pozddd ji o vy-
tvofeni klonu nebo snapshotu.

Jakmile jsou klon nebo snapshot vytvoteny VSS, dovoli MS
SQL serveru spustit pozastavené zépisy a Hitachi Application
Protector dostane informaci o vytvofeni klonu nebo snap-
shotu. Pro uZivatele je cely proces naprosto transparentni.
Uzivatel pracuje pouze s Hitachi Application Protectorem bé-
zicim v klasické MMC konzoli.

Zalohovat, ale hlavné obnovit

Vyse uvedeny postup zdlohovéni nenf unikatni funkci nové
aplikace Hitachi Application Protector. SpiSe naopak, je to
bézny zplisob, jak se zdlohuji MS aplikace. Problém ale spo-
¢ivé v obtiznosti nasazeni, konfigurace a sprévy takovéhoto
VSS prostiedi, které vyzaduje detailni znalost funkci disko-
vého systému a MS aplikaci.

Hitachi Application Protector je revolu¢ni, protoze maxi-
malné zjednodusuje, usnadiiuje a zrychluje vytvoreni a pouzi-
vani VSS prostiedi pro zdlohovéni MS aplikaci. Uzivatelé jsou
odstinéni od technickych detailt diskovych systémi. Jedno-
duse fe¢eno a také prakticky odzkouseno, stadi nékolik klik-
nuti my$i a mdme pfipravené kompletni VSS prostiedi pro zi-
lohovéni a obnovu dat a miZeme se sméle pustit do vytvdfeni
rychlych, on-line, ale hlavné konzistentnich zéloh.

S Hitachi Application Protectorem budete patfit nejen
mezi ty, keef{ zdlohujf, ale také mezi téch pdr, co mohou svd
data v pfipadé¢ potieby i obnovit.

HCP PRO O2

VIHM opét porazi svetove

ZNacky

Horymir Sima, MHM computer

oncem podzimu 2011 jsem se dostal
B k poptévce spole¢nosti Telefénica O2,
jejiz ndzev byl Managed Archive.
Zadani bylo pomérné rozsdhlé, nicméné ne-
konkrétni. S divérou jsem se obrdtil na presa-
les oddéleni a velmi rychle dostal odpovéd
o volbé technologie pro toto vybérové fizen.
Slo o pomérné zajimavy projekt — plat-

vedeni této prezentace Radimem se stalo po-
sledni kapkou, kterd zdkaznika bezvyhradné pie-
svéddila o volbé MHM jako dodavatele.

Béhem této prezentace také doslo k redesignu
feden{ — ukdzalo se, Ze samotné HCP s lehce po-
zménénou softwarovou vybavou splni pozadavky
obou etap zdkaznika.

Pro ziskdni této zakdzky jsme pouzili vechny

®
zbrané MHM - kvalitn{ presale, znalosti specia-
formu pro archivaci v cloudu pro zdkazniky listd, naseho $kolitele, ukdzali jsme, co provozu-

TO2. Takovou sluzbu jiz TO2 poskytuje, ale

v limitovaném rozsahu na technologii IBM, a jak jsem se poz-
déji dozvédél, uzitd platforma je jiz naddle nepouzitelnd.

V tuto chvili TO2 prakticky ukoncuje pilotni projekt poskyto-
véni sluzby archivace v cloudu a na zékladé pozitivnich vy-
sledkt a vyhledu se rozhodla pofidit technologii, kterd bude
slouzit dlouhou dobu. Tomu také odpovidaly pozadované pa-
rametry 10 az 250 TB.

Jako technologii jsme zvolili kombinaci Hitachi Content
Platform (HCP) a CommVault. Zad4ni totiz zminovalo dvé
etapy a podle naSeho nézoru HCP mélo pokryt prvni
a CommVault druhou etapu.

Vypracovali jsme nabidku a absolvovali jedndni, kde doslo
k pfedstaveni jak MHM, tak i samotného feseni. Nase volba se
zadala jevit jako vhodnd v okamziku, kdy jsme postoupili do
druhého kola.

Poté nastala tymovd spolupréce, ze které mdm naprosto po-
zitivni pocity. V prvni fizi na zdkaznika zaptsobila kombinace
zkuSenosti a znalosti naseho presales oddéleni. Konkrétné Mi-
chal Hrdlicka a Petr BlaZej rozrazili ledy a spolu s mym ob-
chodnim nadhledem jsme dosdhli moznosti pfedvedeni tech-
nologie na padé MHM. V této fézi podpofili kompetenci
a véhu MHM dalsi kolegové z CSSG (Consultant and Service
Support Group).

Ve vybérovém fizeni tak zistali pouze tfi hré¢i: IBM — do-
davatel pouzivaného fefeni a sebevédomy kandid4t na do-
davku produkéniho prostiedi, EMC — dvorni dodavatel sto-
rage do TO2 a MHM - aktudlné bez vazby na zdkaznika. Tyto
informace jsem béhem vybérového tzeni nevédél a dozvédel
jsem se je az po jeho ukonceni.

V takovéto nevyrovnané situaci viak MHM vytdhlo trumf,
kterému ani tyto svétové znacky nejspiSe nemohly konkurovat:
$kolitele HDS, konkrétné Radima Petrzelu. TO2 si totiz vy-
z4dala dal$f pfedvedeni systému a naprosto exaktni a logické

jeme v kompeten¢nich centrech. Snad se nikdo

nebude zlobit, kdyz se na tomto misté také pochvélim, Ze jsem
mél moznost obchodné piispét svou troskou do mlyna.

Nisledné jsme sice jesté
museli trochu bojovat s HDS
a projit soutéznim ndkupnim
procesem TO2, ale na vy-
sledku to jiz nic nezménilo.

A vysledek: Z finané-
niho pohledu nejzajima-
véj$i byla dodévka 2x HCP,
pocitové pordzka IBM
a EMG, ale hlavné jsme zis-
kali partnery u zdkaznika

a naddle budeme rozvijet
spoluprici. Chyst4 se ser-
visni smlouva, $koleni pro spravce HCP na strané TO2
a pfedevsim jsme ziskali détvéru a TO2 s ndmi bude nadile
primdrné poditat v dalsich projektech.

Chtel bych touto cestou podékovat celému tymu, ktery se
na tomto Uspéchu podilel.

Telefonica Czech Republic, a. s.

Poskytuje telekomunikaéni sluzby pro domécnosti i firmy.
Predni ¢esky operator, ktery nabizi vyhodné mobilni tarify,
volani z pevné linky, rychly ADSL i mobilni internet a da-
tové sluzby pro narocné. Déle zajiStuje prode;j telefond,
modemd a dal$iho zafizeni. V Ceskeé republice provozuje
vice nez sedm milionG mobilnich a pevnych linek.

WWWW.mhm.cz
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HP 3PAR

Nowvy HP P10000 —
nejrychlejsi storage na trhu

Petr Prager, MHM computer

rou nelze piehlédnout. Jde o ndstupce enterprise fady

T-Class. V listopadu lonského roku tak novy 3PAR do-
sahl bezkonkuren¢ni hodnoty 450,212.66 IOPS. Testovand
konfigurace nenf zrovna skromn4, obsahovala 1 920 15K FC

f ; torage divize firmy HP pfichdzi na trh s novinkou, kte-

disku, tedy maximalni mozné mnozstvi, a to
v RAID1. Na druhou stranu neobsahovala
SSD disky, a tak je mozné pfedpoklddat,

ze i konfigurace redlné&jsi pro esky trh

bude dosahovat velice p¢knych hodnot.
Detail testu je mozno vyhledat na http://
www.storageperformance.org/.

Shodné s fadou T i novd fada V se na-
bizi ve dvou zdkladnich modelovych fa-
ddch V400 a V800. Opét tedy diky Full-
-mesh architektufe skdlujeme mezi dvéma
a ¢tyfmi kontrolery u modelu V400
a dvéma, ¢tyfmi, Sesti ¢i osmi kontrolery
u V800. Kontrolery u V400 a V800 se
lisf jen mnozstvim osazené cache paméti.

U kontrolert obou modelii nalezneme dvojici

Intel Quad-core procesorti. Nemén{ se ani specifikace diskové

police (40 LFF HDD/4U), ani technologie jejich zapojeni.
3PAR si FC pripojenim polic naddle drzi moznost rozsifo-

vat systém nejen do sousednich rackd, jak je tomu u SAS tech-

nologie, ale prakticky kdekoli v serverovné. Je to zajimavé pro

konkrétni klienty, uréité pak pro kazdého, kdo plati prostor

u servisniho providera. V této nové generaci 3PAR prechdzi

z limitujic{ technologie sbérnic PCI-X na PCI-E. Nov¢ tak

3PAR nabizi 8GB FC pfipojeni k hostim a navysuje prachod-

nost sbérnic.

Highlighty

Maximélné 1 920 diska, 1,6 PB, 192 FC portd, 2-8 kontro-
lerti, 4-16 Intel Quad-core procesorti + ASIC 4 ¢ipt, 768 GB
cache memory, podpora LFF disktt SATA, FC a SSD. Konek-
tivita FC 8 GB, FCoE a iSCSI 10 GB. Zdsadné se zvysila pro-
pustnost midplane, v zdvislosti na po¢tu kontrolert tak dosih-
neme az na 112 GB/s. Kontrolery jsou nové osazeny ASIC
¢ipy generace 4, kterd zrychluje zero detect (az 3x rychlejsi),
paritni vypocty i dalsi funkcionality tohoto dedikovaného
¢ipu. Kontrolery jsou navic nové osazeny pdrem téchto ¢ipti
misto jednoho u pfedchozi fady.

www.datavpeci.cz

® Technologie T10 DIF

P10000 pfindsi technologii T10 DIE, kterd pfedev$im zvysuje
odolnost systému proti poskozeni dat. DIF (Data Integrity
Field) ptiddvé ke kazdému 512bajtovému sektoru dal$ich

8 bajtii: 2 bajty jako CRC check, 2 bajty jako application tag
a 4 bajty jako block ¢i reference tag. P¥ipadné poskozeni dat je
tak odhaleno a opraveno jesté pfed odesldnim dat hostu.

® Software

I kdy?Z nejde o novinku oproti star$im modelovym faddm,
musim se zminit o vysoce efektivnim tenkém provisioningu.
3PAR neztstdvd na povrchu problematiky a dod4vd Sest funk-
cionalit, které tuto problematiku fes{ komplexné.

HP si diky tomu muze dovolit i akci 7hin Guarantee, kdy
pti pfechodu na 3PAR m4 stacit polovina ptivodni diskové
kapacity. Skute¢nou novinkou je Peer Motion. Jak ndzev na-
povidd, jde o moznost migrace LUN mezi libovolnymi 3PAR,
napiiklad pro leps$i vybalancovani vykonu. Stejny software je
uz ted nasazen i s P4000 LeftHandem. Samoziejmé jde o bez-
odstdvkovy proces, ktery navic nevyzaduje Zddnou velkou
komplexitu plénovdni. Je to prvni vlastovka koncepce Storage
Federation, jez bude nadale rozvijena a v dusledku které se
md zdsadné ménit chovdni Sirstho portfolia HP storage pro-
dukea.

Konkrétni LUN pak budou migrovat mezi riiznymi systé-
my, a v zdvislosti na zméndch vytiZenosti storage systému tak
bezbolestné poslete ten ktery LUN na jakoukoli jinou podpo-
rovanou storage. Jednoduse, bez odstdvky, se zaru¢enym SLA.

® Inform 3.1.1

Pfestoze uz i v minulych generacich hardware 3PAR plné pod-
poroval 64bitovou architekturu, software zistdval 32bitovy,
coz ptindselo riznd omezeni. Spolu s novym 3PAR ted HP
pfichdzi s novou verzi opera¢niho systému Inform 3.1.1, keery
je jiz také plné 64bitovy.

Dobrou zprévou je, ze je aplikovatelny i na starsi 64bitové
systémy, tedy fady F a T. Z novych vylepseni uvedu dopad na
replika¢ni software. KdyzZ zahajujete replikaci na soucasném
Informu, prvotni kopie se replikuje v plném objemu nezdvisle,
zda obsahuje redlnd data nebo i prostor alokovany pouhymi
nulami. S novym OS Inform i tato prvotni synchronizace
dokéze vyuzivat tenkou technologii 3PAR, a pfenese tak jen
redlné zapsand data.

Novinky tedy vyznivaji ryze pozitivné. Zistdvé jen otdzkou,
kdy mazeme oéekdvart prichod ndstupce soucasné fady F...

HP SPAR — dospe

Miloslav Bejcek, presales specialista HP
ve spolecnosti Avnet Technology Solutions

oba klasickych jednoucelovych diskovych poli minula
a firemni zdkaznici 74daji od datového tlozisté vic

nez jenom ,hromadu diskdt v RAIDu®. Pfi¢inou je
mimo jiné sou¢asny trend vnimat I'T jako dodavatele sluzeb
a s tim spojeny mnohem vét$i diraz na nékladovou slozku ce-
lého IT. Snaha neplytvat zbyte¢né zdroji plati i v oblasti dato-
vych dloZist. Vyrobci tak pfichdzeji s novymi i staronovymi
zplsoby, jak toho dosdhnout.

Nejcastéj$im zptsobem, jak uspofit, je rozlozeni diskové
kapacity do rtizné vykonnych
vrstev — tzv. tiering. —
Tierovdni kapacity disko-

vého pole je zptsob stary tak
dlouho, jak dlouho diskovd

pole podporuji michdni diska

raznych typud v jedné storage.
Nyni je vSak vyvijen velky tlak
na efektivitu a automatizaci tieringu. A to uz ne kazdé diskové
pole zvlddne.

Cilem tierovan{ kapacity je efektivni vyuzivan{ vykonu dis-
kového pole tehdy, kdy to je potieba, a omezeni plytvani dra-
hou diskovou kapacitou tam, kde nebude vyuzivina. Je vcelku
obvyklé, ze vztah provozni z4téze a kapacity diskového tlozisté
pickond i oblibené Parretovo pravidlo. Typickd vétsina aplikaci
béziné generuje vice nez 85 procent zdteze (I/0 operaci) na
pouhych péti procentech diskové kapacity, a zbytek diskd je
tedy zatéZovdn vyrazné mensi mirou. Logicky je potom poza-
davek zdkaznikd, aby se s takovou situaci dokdzalo diskové
pole né&jak vyporidat.

Od dospélého datového tlozisté Ize stejné jako od dospé-
lého ¢lovéka oprévnéné oekdvat, ze bude dostateéné samo-
statné. A pravé nadstandardné autonomni je tlozist¢ HP
3PAR.

HP 3PAR podporuje tfi typy diska (SSD, FC a SATA), coz
dnes nenf nic neobvyklého a podpora SSD diska patii v této
kategorii diskovych tlozist k dobrym mraviim. Ov§em uz
méné obvykly je zptisob, jakym dokdZe existenci rtiznych diskd
v poli efektivné vyuzit.

Systém HP 3PAR poskytuje dva zptsoby optimalizace: dy-
namickou a adaptivni.

Dynamickd optimalizace (3PAR Dynamic Optimization)
umozni v pi{padé¢ potieby pievést diskovy svazek na jiny typ
diskt (napt. z FC na SATA) nebo jiny typ RAIDu, a to bez
pieruseni provozu. Takovd snadnd zména definice diskového
svazku dovol{ rychle reagovat na zménu pozadavkid trovné da-

HP 3PAR

7 ‘t 1 1
tovych sluzeb, a to bez nutnosti dalsich ndkladii na dodatec-
nou migraci dat.

Dynamickd optimalizace m4 ¢tyfi hlavni zpsoby pouziti.
Umozni proaktivné zajistit lepsi kvalitu sluzby pro obdobi,
kdy lze oéekdvat zvyseni zdtéZe. Dokdze operativné zménit
troven vykonu poskytované sluzby (SLA). Zvlddne vidy za
nejniz$i moznou cenu doddvat a pruzné ménit drover sluzby
v pribéhu celého Zivotniho cyklu aplikace. A také pomize
uspokojit urgentni pozadavky na ndrust kapacity a do doby,
nez bude nezbytné potidit dal$f disky, zménit drovenn RAID
zabezpedeni z rychlejsiho za kapacitné efektivnéjsi.

Snadno a efektivné volit parametry celého diskového
svazku je prvni zpusob tie-
ringu HP 3PAR a tim dru-
hym je automaticky tiering

(3PAR Adaptive Optimiza-
tion) je druhou autonomni

H® | imci samotného svazku.
— - s
] Adaptivni optimalizace

funkci tieringu diskového sy-
stému HP 3PAR. Umoziiuje v rdmci jednoho diskového
svazku efektivné rozlozit jeho data mezi rtizné typy diskd,
a vyrazné tak snizuje celkové ndklady na vlastnicevi (TCO).

Principem adaptivn{ optimalizace je logické rozdélen{ dis-
kového prostoru na malé &sti (chunklety), které jsou seskupo-
vany do vétsich logickych celkt1 (regiony) nesoucich viechny
potiebné informace (typ RAID, velikost bloku, pfistupy k da-
t&m apod.), které jsou prabézné vyhodnocoviny.

Adaptivni optimalizace je pribézné monitorovéni provozni
zétéze systému, identifikace datovych regiond, keerym prospéje
ulozeni na rychlejsi disky, a ndsledny automaticky pfesun na
rychlej$f vrstvu (tier).
Aplikace tak automa-
ticky dostane maximdlni
vykon, ktery mize dis-
kové tlozisté poskyt-
nout bez nutnosti slo-
zité rekonfigurace disko-
vého svazku.

Tiering diskovych
uloZist tedy neznamend
jen mit v diskovém poli
tii vykonové odlisné
typy disku a zdkaznici
opravnéné pozaduji, aby
s tim lozi$té dokdzalo

pracovat chytie a samo-

statné.
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CLOUD4COM

Cloud4com — poskytovate
sluzby virtualnt privatni datove

centrum

Jaroslav Hulej, Cloud4com

°
‘ 4
pole¢nost Cloud4com poskytuje ge&%E .‘.O.'
svym klientim infrastrukturu e
profesiondlniho datového centra -
jako sluzbu (IaaS). Jde zejména o vypo-

Cetni vykon, diskovy prostor, sitové prvky a bezpe¢nost, vie

s vysokou garantovanou spolehlivosti a dostupnosti. Cilem je
nabidnout zdkaznikim maximdln{ flexibilitu nakldddni s IT
infrastrukturou a diky on-line managementu pfispét k vyssi
efektivité v oblasti investic, procest a nasazovdn{ byznys apli-
kaci. Tato sluzba je urcena pro Siroké spekerum zdkaznikd, od
stfedné velkych spole¢nosti pfes instituce stdtni sprévy az po
velké podniky.

Cloud4com se v navrhovanych fesenich opird o osvédcené
partnerské firmy a jejich produkty, které jsou zdrukou kvality,
spolehlivosti a bezpe¢nosti a vyrazné snizuji riziko pro konco-
vého uZivatele. Témito vyznamnymi partnery jsou zejména
spole¢nosti Cisco, VMware, Hitachi Data Systems, MHM
Computer a dalsi. Vizi spole¢nosti je stdt se pfednim stfedoev-
ropskym poskytovatelem virtudlnich privatnich datovych cen-
ter s dirazem na jejich prvotfidni kvalitu a bezpe¢nost.

Cloud&ilcom

ReSeni datového centra

Resen{ Cloud4com je postaveno na provéfenych technologi-
ich, které jsou ve svém oboru na $picce. Vzdjemné spolupra-
cujf a daji se provozovat nékolika uzivateli najednou, a to bez-
pecné, s vysokym garantovanym vykonem a vysokou dostup-
nosti. Soucasné pfindseji ekonomicky uZitek a dovoluji
nabidnout feseni za atraktivnich podminek.

V oblasti datovych siti a datové bezpecnosti jsou pouzity
technologie Cisco a architektura postavend podle doporude-
nych ndvrhi této spole¢nosti. Datovd tloZisté zajistuje MHM
Computer a jsou provozovdna na technologiich Hitachi Data
System, jejiz systémy patii k nejvykonngjsim a nejkomfortnéj-
$im na trhu.

V serverové sti je pouzit systém Cisco UCS, ktery je pfe-
dev$im diky své architektute, podpofe virtualizace, flexibilité

www.datavpeci.cz

a nizkym provoznim ndkladiim idedln{ pro poskytovani sluzeb
virtudlnich datovych center. V oblasti virtualizace servert jsou
pouzity technologie od VMwaru.

Rozhodujici pro datové centrum vsak nejsou jen pouzité
technologie, ale pfedevsim jejich definované vyuzivani. Jednot-
livé stavebni bloky lze chdpat jako procesné fizend datovd cen-
tra s vysokym stupném standardizace a automatizace.

Sluzba Virtualni privatni datové centrum
Podnikovd IT infrastruktura je dnes vétSinou provozovdna na
serverech s uréitymi opera¢nimi systémy, ve keerych bézi apli-
kace poskytujici byznys sluzby patfiénym uzivatelam. Vétsina
firem pro provoz moderni IT infrastruktury pouzivé servery,
které md umisténé ve vlastnim datacentru.

Data jsou ulozena budto pfimo na lokdlnich discich ser-
ver(l, nebo na sdileném diskovém dloZisti. Vse je pak sitové
propojeno pomoci ethernetové sit¢ LAN a dedikované sité pro
storage (SAN, NAS). Preroste-li infrastruktura uréitou hranici,
pak provoz a sprdva takového lokdlniho datacentra jsou nd-
kladné a vét$ina I'T manazerd pak zvazuje alternativni feseni
provozu podnikovych sluzeb.

Sluzbu virtudlni privdtni datové centrum (vPDC) lze pfi-
rovnat k prondjmu racku, pfipadné celé fady racku ve fyzic-
kém datacentru. Na rozdil od fyzického datacentra vsak zdkaz-
nik nemusi fesit napdjenti, klimatizaci, fyzickou bezpec¢nost,
prostor apod. Klient si ve virtudlnim datovém centru navrhne
vlastn{ virtudln{ infrastrukturu zalozenou na zdkladnich pro-
duktech vServer, vStorage a vNetwork. Pomoci téchto virtudl-
nich objektti pak muZe flexibilné definovat a provozovat infra-
strukturu celého datacentra.

Zékladnimi vyhodami sluzby vPDC jsou:

® platba pouze za sluiby, které skute¢né potiebujete,

@® Uspora investic do vlastniho IT systému a dspora ndkladd
na sprdvu a specialisty,

® rychlost zfizovdni sluzeb v rdmci vPDC,

@ garance vysoké bezpe¢nosti a dostupnosti az 99,999 %,

® vysokd flexibilita diky webovému konfigura¢nimu a admi-
nistraénimu ndstroji pro vybér sluzeb ze servisniho kata-
logu, definici datacentrového prostiedi a diléf administraci
jednotlivych komponent,

® maximéln{ flexibilita pfi zméné pozadavki na vykon a ka-
pacitu zdkaznikova vPDC,

® licenéni model umoziujici ménit pocty uzivatelt nebo sy-
stému tieba kazdy mésic.

SEMINAR

Seminar o BladeSystem

a Cloudsystem

Petra Koliichovd, MHM computer

keudln{ a velmi diskutované téma o BladeSystem
a CloudSystem spole¢nosti HP zaznélo na semindfi
ofddaném spole¢nostmi MHM computer a Hewlett-
-Packard na za¢dtku letosniho roku 2012. Proto akee pfildkala
fadu ICT manaZert a techniki.

Semindf pod ndzvem ,,Pfedstaveni BladeSystem a Cloud-
System spole¢nosti Hewlett-Packard® zaujal mnohé z vds. N4-
v§tévniklim jsme predstavili portfolio produktil spole¢nosti
Hewlett-Packard v oblasti vykonnych serverovych fedeni a ne-
chybeély ani praktické ukdzky ptedstavenych technologii.

Prezentujicimi byli odbornici z oboru Jif{ Lepka, ISS and
Converged Infrastructure Product Manager ze spole¢nosti HP,
a Petr Prager, Customer Engineer ze spole¢nosti MHM.

BladeSystem

HP blade servery jsou jen jinym provedenim standardniho racko-
vého HP ProLiant serveru. Od rackovych ProLiant serverd se odli-
Suji oznacenim BL (rackové provedeni ma oznaceni DL) a islem

(0 100 vys$8im) — napr. blade provedeni serveru DL360 je blade ser-
ver BL460c.

HP blade servery Ize osadit jak procesory Intel (Xeon, [tanium),
tak procesory AMD stejné jako rackové DL servery. Vzhledem ke
zvySené hustoté vypocetniho vykonu oproti rackovym serveriim Ize
blade servery osadit niz§im poctem disk, a proto HP vyvinulo ex-
terni diskové pole se Sesti disky v sousednim blade slotu HP Sto-
rage blade SB40c. Pfimé zalohovani blade serveru je mozné po-
moci HP Storage Tape Ultrim 448c pasky v sousednim blade slotu.

K hlavnim vyhodam blade servert patfi snadna vyména ser-
veru, niz8i spotreba energie, snadnéjsi sprava diky centralnimu
managementu a konsolidace konektivity diky VirtualConnect Flex
Fabric technologii.

CloudSystem
HP CloudSystem Matrix je idedlni platformou pro privatni cloud
(laaS — Infrastructure as a Service), kterd umozni poskytovat infra-
strukturu a aplikace v nékolika malo minutach, coz vede k Uspore
TCO az 56 procent. HP CloudSystem Matrix je primarné optimalizo-
van pro HP ProLiant a HP Integrity servery, HP networking a HP sto-
rage, avSak podporuje také x86 servery, networking a storage ji-
nych vyrobc.

Podporované operacni systémy jsou MS Windows, Linux, HP-UX
a hypervizory VMware, Microsoft HyperV a Integrity VMs. Diky intui-
tivnimu samoobsluznému portélu jste schopni béhem nékolika mélo
minut vytvofit pozadovanou infrastrukturu. Schéma infrastruktury je
také mozné najit na HP strankach a upravit podle svych potteb.

Vybraneé body programu seminafie:
@ Infrastruktura zisuvnych serveris HP BladeSystem

Serverovd feSeni zalozend na platformé zdsuvnych (blade)
servert nabizeji v porovndni s ,klasickymi“ rackovymi servery
mnoho zdsadnich odli$nosti, které uZivatelim prindseji ne-
mélo vyhod, jako naptiklad jednodussi rozsifovdni, vyssi vy-
kon na instalovanou jednotku U, vyssi spolehlivost, nizsi spo-
tieba a mensi tepelné emise nebo tieba efektivnéjsi, rychlejsi
a levnéj$i sprévu instalovanych servert (od jednotek po tisice).
® Technologie VirtualConnect, jeji unikdtnost a zptisoby

nasazeni

Nastupujici masivni trend konsolidace a virtualizace vyza-
duje nové, mnohem w¢innéjsi metody pfipojeni servert do
LAN/SAN siti. Odbornici G¢astnikiim ukdzali, jak a pro¢ uva-
zovat o tomto feSenti, které se umi elegantné a dynamicky pfi-
zpuisobovat obchodnim potfebdm soucasnych spolecnosti.
® HP CloudSystem Matrix

Vysoce automatizované feseni, které diky flexibilité, maxi-
mélni utilizaci a rychlosti dokdZe obratem doddvat ucelené I'T
sluzby. Mezi vybrané zdkladni vlastnosti CS Matrix patfi:

® Snadny a rychly design IT sluzeb

® Samoobsluzny uzivatelsky portal

@ Automatizovany provoz od infrastruktury po aplikace

@ Nasazeni i komplexnich sluzeb v desitkdch minut

® Snadnd a rychld rozsifitelnost

V praktické ukdzce na semindfi byly tvorba $ablon, nasa-
zeni nové sluzby, price s uZzivatelskym portdlem a prace s ad-
ministrdtorskym portdlem, pfedvedeni moznosti blade servert
a administrace blade chassis a také ukdzka konfigura¢nich
moznosti virtual connectu.

Névstévnikiim semindfe dékujeme za Géast a doufdme, Ze si
odnesli fadu informaci.

Pokud potfebujete vice informaci, obratte se na nés:
info@mhm.cz, rddi odpovime na jakékoli dotazy ¢i pfipravime
pro vis prezentaci.
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AKCE

Kalendar akci

SEMINARE a ROADSHOW

15. bfezna 2012
23. bfezna 2012
29. bfezna 2012
18. dubna 2012
26. dubna 2012
15. kvétna 2012
17. kvétna 2012

Semindi: MHM - skute¢né profesiondlni professional services
Semindi: Pfedstaveni novinek v nabidce Hitachi Data Systems

Semindf: Pfedstaveni nového 3PAR P10000 (V-Class)

Seminéf: Software Hitachi Clinical Repository na miru pro nemocnice

Semindf: Novd moduldrni storage od Hitachi Data Systems

Roadshow: Cloud Computing — bezpe¢nost a dostupnost v Bratislavé

Roadshow: Cloud Computing — bezpe¢nost a dostupnost v Praze

Akce miizete sledovat na nasich strinkidch www.mhm.cz nebo blizZ${ informace ziskite na info@mhm.cz.

www.datavpeci.cz

Cloud Computing

bezpeénost a dostupnost

Fenomén Cloud Computingu je v poslednich 2012

letech jedno z nejdiskutovanéjsich témat. Ze vsech
moznych stran jsme ho rozebrali i v ¢asopise Data
v péci. Na letodni Roadshow bychom se proto

na néj chtéli podivat i z jiného Uhlu - zaméfit se

na kritické ¢asti infrastruktury. Roadshow vam
pomUZe najit odpovéd na otdzky:

HP ServiceONE

W

Expert

Jak presunout produk¢ni prostiedi mezi

datacentry?

Jak planovat migrace mezi datacentry?

AYNET"

Jak navrhnout architekturu, ktera zvladne
bez problémi i navrat zpracovani do
primarniho centra zpét po havarii?

Je mozné centralizovat recovery plany
pro jednotlivé aplikace a servery véetné

bezvypadkového testovani?

BRATISLAVA
15. kvétna 2012

Hotel Raddison Blu Carlton

Hviezdoslavovo nam. 3, 811 02 Bratislava Tel.: Petra Kollichovad, +420 267 209 141, 602 365 641

Scientia est potentia

REGISTRACE

Web: www.datavpeci.cz/registrace
E-mail: redakce@datavpeci.cz

Mate jiz prakticky vSechny bezpecnostni
reSeni jako FW, IPS, WEB filter, IDM a stale
nemate pocit, Ze svou bezpecnost ridite?
Potirebujete zhodnotit realizované
investice do bezpecnostnich technologii?
Mate sitovou infrastrukturu navrzenou
tak, aby spliiovala veskeré pozadavky
soucasného datacentra?

Pokud vas zajimajf odpovedi na tyto otdzky

a pokud chcete i vidét naZivo fesent, kterd odpovedi
potvrdi, pfijmeéte pozvani na dalsi ro¢nik Roadshow
Data v péci LIVE!

UCAST ZDARMA

Registrujte si své misto vcas, pocet mist je omezen.

PRAHA
17. kvétna 2012

Hotel Don Giovanni
Vinohradska 157a, 130 20 Praha

Sluzoy MHM |

Sluzby jsou stéle zadangjsi komoditou ve vSech oblastech, infor-
macni technologie nevyjimaje.

Sluzby, které MHM computer nabizi, se daji rozdélit do tfi za-
kladnich skupin:

Professional Services, Konzulta¢ni sluzby a Help Desk.

Professional Services doprovazeji dodavky technologil. MHM
v ramci téchto sluZeb realizuje u svych zékaznikd nejen zékladni
implementace dodanych technologii, ale fesi i rozsahlé migracni
projekty a integraci s produkty tfetich stran.

Professional Services délime v ramci MHM jesté na: inte-
gracni sluzby, migraéni sluzby, implementacni sluzby a service
support.

Integraéni sluzby

e virtualizace prostredi

¢ konsolidace a optimalizace

¢ file and content services

e disaster recovery

e Oracle database implementation

Migraéni sluzby - vice o nich

Migrace v infrastrukture mdze mit rlizné ddvody, prabéh je vak
Casto stejny. Jde o projekt presunu Zivych sluzeb IT do nového
prostredi, aby uZivatel nejlépe vibec nepoznal, Ze se néco
zmenilo.

Kli¢ové produkty obsazené ve sluzbé:

¢ Analyza migracnich potfeb

¢ \/ytvoreni migrac¢nich procedur a migracniho scénare
e MigraCni projekt

¢ Provedeni migrace

e \/ypracovani dokumentace

Sluzba zacina analyzou souc¢asného a cilového stavu s iden-
tifikaci moznych rizik. Po nabyti znalosti o prostredi zakaznika se
vytvari migracni scénér, ktery vychazi ze zkuSenosti odbornik(
MHM nebo ze simulaci na technologiich provedenych v kompe-
tenénim centru MHM. Migracni scénar je dale dopracovavan
a stava se z néj migracni projekt se soucastmi, které jsou tfeba
pro projektovou pripravu. Konkrétné tedy obsahuje zakladni har-
monogram, postupy, zdroje a rizika.

Po zvoleni vhodného terminu migracni projekt zacina a od-
bornici MHM provadgji migracni procedury.

Migrace se mUze tykat presunt dat mezi réiznymi diskovymi
poli, presunt serverl do virtuélniho prostredi, migrace hardwaru

mezi datacentry, upgradu komplexnich systémd s vysokou do-
stupnosti nebo zasadnich zmén technologi.

Implementaéni sluzby —
této oblasti se tyka soutézni otazka.

Service support

e hardwarova podpora

e softwarova podpora

e systémova podpora

e podpora sitového prostredi

VsSechny sluzby poskytované spole¢nosti MHM computer
mUzete najit na strankdch www.mhm.cz v sekci Sluzby jako
Katalog sluzeb MHM.

Co podle MHM katalogu sluZzeb neradime do
implementacnich sluzeb:

Népovedou mize byt Katalog sluzeb MHM volné ke sta-
Zeni na www.mhm.cz v sekci Sluzby.

SPRAVNOU ODPOVED NA DNESNI SOUTEZNI OTAZKU NAJDETE V PRISTIM CISLE. NA VYHERCE, KTERY BUDE VYLOSOVAN
ZE SPRAVNYCH ODPOVEDI DNE 2. KVETNA 2012, CEKA DAREK OD SPOLECNOSTI MHM COMPUTER.
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