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EDITORIAL

Tento magazin je zaméfen na informacni technologie. My vSichni, kdo
pracujeme s informacemi, si asi uvédomujeme moc (a silu) informaci
atedy jejich dllezitost. VSeobecng jsou dnes informace sdélovany lidem
prostfednictvim médii. Takze sdéli-linam média, ze trava je modra, mno-
ho z nés asi uvefi, Ze opravdu je, nebot ta zelena, které roste v parku
za domem, je vlastné vyjimecna, protoze tady pisi, Ze je modra, a tak to
prosté musi byt pravda. My ji sice nevidime, ale vidéli ji novinari. Média
tim pro nas &tenéafe vytvareji jakousi virtualni realitu. Protoze (zfejmé
z divodu prodejnosti) pfehangji spise Spatné zpravy, vytvareji pro nas
virtuélni realitu, ktera je obvykle horSi nez skuteCny svét. A pokud se
podle takové ,hor§i* virtualni reality chovame i ve skuteCném svétg, je
mozné, ze ten skutecny svét bude stale horsi. Pojdme tedy radéji vytva-
fet optimistickou virtualni realitu, a kdyz se budeme podle takové virtu-
alni reality ve skute¢ném svété chovat, tfeba bude lepsi. Pfinejmensim
proto, Ze se budeme méne stresovat. Takze...

...takZe financni krize nam prerostla do celkové krize ekonomické
a chmurné vyhlidky se staly vyhlidkami jesté chmurnégjsimi. Viady témér
celého svéta ve spolupraci s nejvyznaéneéjsSimi ekonomy hledaji zplsoby,
jak z krize vybfednout. Tak, jak je to prezentovano v médiich, pfevliada
nasledujici scénar feSeni: banky oddluzime, pfipadné zestatnime a od-
dluzime, zadame mnozstvi statnich zakazek a kola prdmyslu se pomalu
roztoci. Vétsi rozdil je snad jedingé v tom, kde se vezmou penize, které se
takto maji do ekonomiky ,napumpovat”. Levice tvrdi, Ze nejlépe bude
zvysit dané (a pokud mozno jen bohatym), pravice spiSe pfemysli o vy-
tvoreni Ulev pro podniky (a tedy pro podnikatele), nebot soudi, Ze pravé
podnikatelé jsou ti, ktefi ta kola roztadéeji. Stanoviska obou kridel neko-
mentuji.

VSichni v8ak doufaji, ze kdyZ bude ,rozdano” podnikdm i jednotlivym
lidem dost penéz, tak se lidé pfestanou bat budoucnosti, zacnou naku-
povat, a budou-li nakupovat, budou mit podniky pro¢ vyrabét, a tedy
budou vyrabét a investovat, takze...

...takze budeme z nejhorsiho venku, a uz aby to bylo. Je to vlastné
docela dobry, optimisticky scénar.

V minulém editorialu (byl napséan v fijnu a publikovan v prosinci) jsem
vyjadfil nazor, ze v naSem oboru — tedy v ICT — bychom se méli se zvy-
Senym Usilim a systémove vénovat optimalizaci a dosahovani vyssi efek-
tivity a Ze krize by mohla byt jakymsi hybatelem v tomto procesu. Svij
nazor jsem nezménil. Optimalizace a zvySovani efektivity vSak naprosto
nesmi znamenat zmrazeni stavu — tedy zadné investice a zadny rozvoj
a jen a jen snizovani (nakladud a investic). Nejenze bychom tim pfispéli
(byt malym dilem) k prohloubenti krize — viz vy$e —, ale navic by se pod-
nik mohl stat malo konkuren&nim, az krize pomine.

Asi se musime smifit s tim, ze bude trochu hdfe. Optimisticky bychom
vS8ak méli mit na paméti, Ze dfive &i pozdéji uréité bude zase Iépe. \/Zdy
tomu tak nastésti bylo. Budme proto optimisté a pfejme si, at je to radé-
ji dfive nez pozdéji, a jednejme tak, aby to bylo dFfive. Je mozné, Ze to
pak opravdu dfive bude. A s tim také souvisi jeden Clanek v tomto vy-
dani magazinu Data v péci, ktery pojednava o moznych zpasobech fi-
nancovani nabizenych v této dobé spole¢nosti MHM computer. Treba
takové sluzby vyuzijete, tfeba vas bude inspirovat. Ale hlavné budme
optimisticti, urCité bude lépe.

Martin Miloschewsky

NARAMKOVE HODINKY S PAMETI
CEKAJIi NA STASTNEHO VYHERCE.
PODROBNOSTI A SOUTEZNI OTAZKU
HLEDEJTE NA STRANE 15.
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efektivita a stabilita provozu informacniho systému

VE VETSINE OBLASTI NASEHO ZIVOTA PREBIRAJI STROJE OD CLOVEKA RUTINNI (OPA-
KOVATELNOU) PRACI, KTEROU JSOU SCHOPNY DELAT BEZE STRESU, BEZ UNAVY,
AJSOU-LIDOBRE NASTAVENY, TAK | BEZ CHYB. TATO TENDENCE ZESILILAV OSMNACTEM
STOLETI DO TE MIRY, ZE JEJ NASI PREDCI POJMENOVALI PRUMYSLOVOU A POSLEZE
VEDECKO-TECHNICKOU REVOLUCI. DNESNi GENERACE POVAZUJE TENTO TREND
ZA NATOLIK SAMOZREJMY, ZE PRO NEJ ANI NEHLEDA ZVLASTNI OZNACENI. PRITOM
POSLEDNI DESETILETI BYCHOM MOHLI NAZVAT REVOLUCI POGITACOVOU. PRAKTICKY
KAZDOU CAST NASEHO ZIVOTA OVLIVNUJI A MNOHDY | OVLADAJI POCITACE.

Clovék své&fil vypodetni technice mnoho svych &in-
nosti, protoze ta je dnes dovede délat rychleji a spo-
lehlivéji. Zaroven se vsak stal na pocitaich zcela
zéavislym. Napf. banky mohou obsluhovat své klien-
ty pouze v pfipadg, ze maji k dispozici informacni
systém, podniky jsou schopny objednavat, vyrabét
i expedovat jen za souCasné podpory vypocetni
techniky atp. V sou¢asnosti neexistuji postupy, kte-
ré by dlouhodobéji (a ¢asto ani kratkodobé&) nahra-
dily pocitatové zpraco-
vani.

Uspéch podnikani tak
zéavisinachoduinformac-
niho systému a na kvalité
obsazenych informaci
mnohem vice nez v minu-
Iém stoleti, a tak pro fadu

Application

spustit aplikaci s aktualnimi daty a jestlize se nemu-
Ze spojit s uzivateli. K zaloznimu stfedisku tedy mu-
seji byt pfipojeny komunikacni sité a vypracovan
postup, jak spustit chod informac¢niho systému
na aktualnich datech.

Jak je vidno, naklady na chod zdvojeného infor-
macniho systému mohou i nékolikanasobné prevy-
Sit investice do pavodniho informaéniho systému,
ktery neni zabezpecen dals§im (nahradnim) vypo-
Cetnim systémem. Navic
nejde o naklady jednora-
zové, fada z nich je vyda-
vana opakované (napf.
na c¢innosti umoznujici
presun aplikaci do zéloz-
niho systému, prabézné
Upravy konfiguraci odpo-

Application

spole€nosti znamena pfi-
padna ztrata jejich dat
(nebo jen jejich delsi ne-
dostupnost) zanik podni-
kani. Tim se pracovnici
podnikl zabezpedujici
chod informacnich tech-
nologii dostavaji pod sta-
le v&tsi tlak.

Je proto celkem logic-
ké, ze zabezpeceni cho-
du informa¢niho systému
podniku vénuji ¢im dal vice pozornosti a vyvijeji po-
stupy, jak rizika ztraty dat a nefunk&nosti informac-
nich systémU eliminovat, resp. vyrazné snizit prav-
dépodobnost vyskytu takovych stavd.

JAKNATO

Na prvnipohled se zd4, Ze Ize dostupnost informac-
niho systému vyfesit snadno — vybuduje se zélozni
stfedisko, kde se bude v pfipadé vypadku primar-
niho stfediska pokraCovat ve zpracovani. Rozhod-
nuti jednoduché, ale je skute¢né vybudovanim za-
lozniho stfediska problém vyfe§en? Pochopitelng,
zenikoli. Stfedisko vybavené potfebnym hardwarem
i softwarem je v pfipadé nedostupnosti primarniho
stfediska samo o sobé k ni¢emu, pokud tam nelze

vidajici primarnimu stfe-
disku, slozité Upravy po-
stupl obnovy zpracovani
po havarii informacniho
systému atp.).

Néklady na zélozni
datové centrum, na jeho
provoz i na pfechod apli-
kaci mezi obéma systé-
my nuti fadu provozova-
teld firemnich informac-
nich systémd podstupo-
vat dnes a denné riziko ztraty dat ¢i nedostupnos-
ti informacnich systémd, byt by finanéni a jiné
ztraty mohly byt pro tyto podniky velkym (az likvi-
da¢nim) ohroZzenim.

V této souvislosti je urCité vhodné polozit si otaz-
ku, zda je nezbytné takové riziko v tak velkém roz-
sahu podstupovat, zda neni mozné eliminovat ale-
spon néktera nebezpecdi, avak za cenu nesrovna-
telné niz8i, nez jsou pripadné ztraty, které by mohla
zpUsobit.

LEPSI RESENI
Redeni skutedné existuje. Je jim virtualizace, ktera

dovoluje striktné oddélit provoz operacniho systému
pocitace (a tim i na ném provozovaného informac-




niho systému) od vlastniho hardwaru.
Princip je jednoduchy, mezi operacni
systém a vlastni pocita¢ (hardware) se
vsune dalSi vrstva. Ta virtualizuje pod ni
skryty hardware a umozfiuje na jednom
fyzickém pocitaci vygenerovat radu vir-
tualnich server(, které sdileji jeho zdro-
je. Na kazdém virtualnim serveru je pak
spustén jeho vlastni operaéni systém
a prislusna aplikace. Velmi vyznamnou
vyhodou tohoto feSeni je moznost kon-
figurace operac¢niho systému (resp. in-
formacéniho systému) nezavisle na kon-
krétni hardwarové konfiguraci.

Obé tyto vyhody Ize v praxi efektivné
vyuzit prave pro zvyseni spolehlivosti
provozu. V pfipadé hardwarového pro-
blému na nékterém z fyzickych server(
Ize cely virtudlni stroj pfesunout na jiny
hardware, ktery navic nemusi byt s plvodnim (pro-
blémovym) zcelaidenticky. Odstinénihardwarovych
rozdild zajisti prave virtualizaéni vrstva. Zalozni ser-
very tak nemuseji byt pofizovany jako identické,
a dokonce nemuseji fyzicky existovat vibec. Lze
totiz vyuzit jiz zminovanou vlastnost virtualizaéni
vrstvy a spustit virtualni server z havarovaného stro-
je nahardwarove funk&nim serveru vedle virtuélnich
serverU jiz béZicich.

Pfesun dat takto migrovaného stroje zavisi
na zvolené infrastruktufe a architektufe provozova-
ného feSeni. Je-li napt. vyuzivano diskovych poli,
resp. moznosti replikace jejich dat, je obnova velmi
rychla. Pokud nejsou data ukladdana oddeélené
feSitelna (pochopitelné s urcitymi kompromisy).

Naroky na zajisténi ndhradnich zdrojd tak vyraz-
né klesaji. Kromé toho Ize virtualizaci zvysit efekti-
vitu i mnoha dal$ich ¢innosti. V fadé pfipadd neni
z provoznich ddvodl mozné, aby byl jeden fyzicky
server vyuzivan pro béh nekolika aplikaci soucasne,
i kdyz by pro to byla jeho vykonnost vice nez dosta-
Cujici. Typickym pfikladem je nutnost restartu ser-
veru po aktualizaci aplikace, ktery zpUsobi nejen
nedostupnost aplikace aktualizované (s ¢imz se
pocitd), ale také nedostupnost v8ech ostatnich sou-
Casné bézicich aplikaci (coz je nepfipustné). Pokud
v8ak presuneme aplikace z fyzickych server(
do server( virtualnich, je mozné pocet t&ch fyzic-
kych zredukovat a pfitom jejich vykon pIné vyuzit.
Virtuélni servery bézici v ramci jednoho fyzického
serveru se totiz vzajemné neovliviiuji a neomezuiji.
Navic snizeni fyzického poctu serverld zjednodusi
infrastrukturu, coz zpravidla vede jak k niz§im pofi-
zovacim a servisnim nakladdm, tak k niz§im nakla-
dldm na management celé infrastruktury.

JAK VYBIRAT
Z vy$e uvedeného je zfejmé, Ze jak pro velké orga-
nizace, tak pro mensi firmy je mozné nalézt efektiv-
ni virtualizacni feSeni garantujici chod jejich infor-
macniho systému. Zéaroven vsak je nutné velmi
peclivé vybirat dodavatele virtualizacni vrstvy.
Na jeji stabilité a otevfenosti vic¢i rdznym hardwa-
rovym a softwarovym produktlim je totiz zalozena
kvalita a Uspéch celého feSeni.

Nejlépe Ize hodnotit kvalitu virtualizacni vrstvy
Sifi uzivatelského nasazeni pfi sou¢asné moznosti

dlouhodobéji posuzovat spokojenost uzivatelt s da-
nym produktem. Z tohoto pohledu je vice nez zfejmé,
Ze by uzivatelé méli uvazovat o platformé ESX Ser-
ver spoleénostiVMware. Tento produkt je celosvé-
toveé vyuzivan a VMware dba ve spolupraci s pred-
nimi vyrobci hardwaru a softwaru na jeho otevienost
a dlouhodobou stabilitu.

Dalsi vyznamnou skute¢nosti podporuijici apli-
kaci produktd VMware je integrace jeho ovliadani
a monitoringu s prostfedim operacénich systémU
i dal§ich systémovych a aplikacnich nadstaveb.
Tyto moznosti davaji garanci bezproblémové im-
plementace, stability i optimalniho vyuziti hardwa-
rovych prostfedkd.

Jak jiz bylo vySe naznaceno, nasazeni produktl
spole¢nosti VMware mUZe pfinést vyrazné Uspory.
Prinosy z nasazeni vSak nejsou automatické. Napf.
nasazeni virtualizagnich nastrojl na server, ktery je
jiz pfed timto krokem pretizen jinou aplikaci, rozhod-
né nezvysi uzivatelsky komfort a naopak mize vést
ke zvySeni provoznich problému.

Rovnéz urcit postupy vedouci k rychlé obnové
chodU serverd, optimalizovat zatéz ve virtualizova-
ném prostredi atp. vyZzaduje nejen odborné Skoleni,
ale i odborné zkuSenosti a v fadé pripadl dokonce
technologické zazemi implementéatora.

Toto zazemi se stava nezbytnym v pfipadé, ze
jsou pro uzivatele navrhovany individualni konfigu-
race a postupy, které maji garantovat pozadovanou
stabilitu a efektivnost feSeni. Pravé timto zazemim
a zkusenostmi se spolecnost MHM computer odli-
Suje od fady VMware certifikovanych partnert. Ma
nejen vyrobcem akreditované pracovniky proimple-
mentaci produktl VMware, ale dokaze navrhovat
komplexni feseni véetné posouzeni dopadd tako-
vého nasazeni na infrastrukturu a architekturu infor-
macniho systému uzivatele. K tomu ucelu ma
ve svém prazském sidle vybavené laboratote, které
mohou jeji zédkaznici vyuzit pro navrhy, optimalizaci
i testy svého prostredi.

MHM computer je tak jako jedna z méla spolec-
nosti v Ceské republice schopna navrhovat a nabi-
zet nejen jednoducha a opakovatelna efektivni fe-
Seninabazi produktd VMware, ale miZe poskytnout
pomoc i tém uzivatellm, jejichz prostfedi je kom-
plexngjsi a feSeni individualni.

Petr BlaZej, MHM computer
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Microsoft Hyper-V 2.0

Nova verze Hyper-V 2 je jednou z mnoha novinek,
které pfinese novy serverovy operacni systém Win-
dows Server 2008 R2. Termin vypusténi R2 sice
zatim neni znam, nicméné vzhledem k tomu, Ze jiz
byla uvolnéna prvni betaverze, nebude to dlouho
trvat. Pojdme si tedy pfinosy Hyper-V 2 pfedstavit
podrobngiji.

Tou nejzasadnéjsSi novinkou, aspor podle mého
nazoru, na jejiz absenci v soucastné verzi Hyper-V
dennodenné upozorfiovali vyrobci konkurenénich
technologii, je funkce Live Migration neboli on-line
pfesun béziciho virtualniho stroje mezi nody clus-
teru bez ztraty konektivity pfipojenych klientd. Sou-
Casné verze Hyper-V disponuje funkci Quick Mig-
ration. Ta pracuje tak, ze virtualni stroj, ktery ma
byt migrovan na jiny nod clusteru, je zastaven, je-
ho stav je uloZzen na disk (doba ulozeni stavu vir-
tualniho stroje je pfimo umérna velikosti paméti
virtualniho stroje) a nasledné obnoven na daném
cilovém nodu clusteru. Tento zpUsob migrace ne-
|ze povazovat za on-line, protoze béhem migrace
virtualniho stroje dochazi k preruSeni spojeni pfi-
pojenych klientd.

Nova funkce Live Migration je v§ak ryzim on-line
feSenim migrace Hyper-V virtualnich stroju a je pfi-
mo zavisla na dalsi novince R2, kterou jsou cluste-
rové sdilené disky (Cluster Shared Volumes, CSV).
CSV disky umoznuji vice noddim jednoho Microsoft
clusteru soubézné pfistupovat ke stejnému logicke-
mu disku (LUN). Z pohledu virtualnich strojd to vy-
pada tak, Ze kazdy tento stroj ma svdj viastni disk
(LUN). Tyto jsou vSak reprezentovany jednotlivymi
VHD soubory, které jsou v8echny umistény na jed-
nom CSV disku — viz obr 1.

Virtual Machine 1
Virtual Machine 2

Virtual Machine 3
Virtual Machine 4

Cluster Node 1 Cluster Node 2

Storage Area
Network

Cluster Shared
Volume

Virtual Machine 1 VHD ‘) R T ./ Virtual Machine 3 VHD

Virtual Machine 2 VHD "

Obr. 1

" Virtual Machine 4 VHD

CSV disky pouZivaji standardni NTFS souborovy
systém, tudiz bude moci byt do funkce CSV disku
nominovan kterykoli z dosavadnich clusterovych
diskl bez nutnosti formatovani a ztraty ulozenych
dat. Architektura CSV diskl déle pfinasi dimysiné
fail-over feSeni SAN (Storage Area Network) nebo
LAN konektivity nodu clusteru, znamé také jako dy-
namické presmeérovani IO operaci (Dynamic 10 re-
direction).

Prvni typ selhani, pfi kterém dojde k pfesméro-
vani 10 operaci CSV disku, je ztrata SAN konektivi-
ty jednoho z nodd clusteru. V tomto pfipadé budou
v8echny |0 operace tohoto cluster nodu presméro-
vany pfes LAN sit na druhy cluster nod, ktery na-
sledné tyto IO vykona (zapiSe data na disk/precte
data z disku). Popis funkce je zobrazen na obr. 2a
(selhani SAN konektivity nodu 1 nema vliv na béh
jeho virtualnich strojd 1 a 2).

Dalsi typ selhani spociva ve ztraté LAN konekti-
vity mezinody clusteru. Vtom pfipadé budou, pokud
to bude tfeba, IO pfesmérovana pres zalozni LAN
sit (tzv. Heart Beat) — viz obr. 2b (selhani LAN ko-
nektivity nodu 1 nemé vliv na béh jeho virtualnich
stroju 1 a 2).

Poslednim selhanim je vypadek celého cluster
nodu. Jestlize byl dany cluster nod vlastnikem CSV
disku (CSV disk a jeho obsah jsou sdileny vSemi
nody clusteru, ale formalni vliastnik je pouze jeden),
je toto vlastnictvi pfedano druhému cluster nodu —
viz obr. 2¢ (kompletni selhani nodu 2 nema vliv
na béh virtualnich strojd 1 a 2 na nodu 1).

JAK LIVE MIGRATION

PRACUJE

Poté, co jsme si objasnili princip fungovani CSV
diskd (CSV je nezbytnym predpokladem pro Live
Migration), pojdme se pustit do step-by-step popi-
su, jak funkce Live Migration pracuje. V prvni fadé
si musime uvédomit, Zze funkce Live Migration je
uréena pro PLANOVANY on-line pFesun virtuélnich
strojl napt. z dvodu hardwarové udrzby nebo up-
gradu pUvodniho hostitelského pocitace.

Krok &islo jedna je tedy jasny. Administrator nebo
jiny opravnény uzivatel zahdji funkci Live Migration
mezi zdrojovym a cilovym cluster nodem (jednodu-
Se klikne na ikonu). Poté, co je tento Live Migration
proces zahéjen, dojde na cilovém cluster nodu k vy-
tvoreni duplicitnich virtualnich strojd (duplikuji se
virtualni stroje, které budou migrovany) —viz obr. 3a.
Obsah celé aktualni paméti zdrojového virtualniho
stroje je kopirovan do duplicitniho cilového virtual-
niho stroje. Béhem tohoto kopirovani dat paméti jsou
samozfejme vSichni klienti daného virtualniho stroje
stale pfipojeni (funkcionalita virtualniho stroje neni
nikterak omezena), a tudiZz se stale méni obsah
(stranky) jeho paméti. Tyto zmé&néné stranky pame-
ti jsou oznaceny jako zmodifikované (dirty pages).
Po prvnim, inicializagnim kopirovani pameéti jsou
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nasledné kopirovany jiz
pouze tyto zmény (dirty
pages). Tento proces ko-
pirovani modifikovanych
stranek paméti se opaku-
je, nez jsou paméti zdro-
jového a cilového virtual-
niho stroje stejné (obr. 3b).
Jakmile je obsah paméti
zdrojového a cilového vir-
tuélniho stroje identicky,
dojde k pfesmérovani pfi-
pojenych klientl k cilové-
mu virtualnimu stroji a pU-
vodni, zdrojovy virtualni
stroj je smazan (obr. 3c).

DALSI NOVINKY

Dal&i novinkou, kterou no-
vé Hyper-V 2 pfinese, je
podporaon-line pfidavani
a odebirani SCSI diskd
virtudlnim strojdm bez
nutnosti tyto virtuélni stro-
je restartovat. Pfritom bu-
demoznoon-line pridavat
jak VHD, tak i pass-throu-
ght disky. Velice uzite¢-
nou funkci, kterou ocenf
spousta administratord,
bude také moznost boo-
tovat fyzicky pocitac pfi-
mo z VHD souboru uloze-
ného na jeho lokalnim
disku. Priznivci Power-
Shellu oceni rozsiteni
CLI managementu pomo-
ci Hyper-V PowerShell
cmdlets. Hyper-V 2 pfine-
se také vysSi vykonnost
a Skalovatelnost. Za zmin-
ku stoji podpora nové
CPU technologie Second
Level Address Translation
(SLAT), podpora TCP Off-
load karet a Jumbo fra-
mu.

Jak je vidét, Microsoft
se v oblasti virtualizace
opravdu ¢inf a je jednou
z jeho priorit, jak ostatné
prohlasoval jiz pfiuvedeni
Windows Serveru 2008.
Po kratké dobé, kdy byla
vypusténa prvniverze Hy-
per-V, nés jiz laka na no-
vinky a zlepSeni, které
prinese v podobéHyper-V
2. Tyto inovace opravdu
stoji za to, nejsou posled-
ni a urcCité se mame v bu-
doucnu na co tésit.

Radim Petrzela, MHM
computer
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Ve svété IT je aktualnim hitem virtualizace. Virtuali-
zuje se vSude, vSechno a hlavné rychle. Napomoc-
ny pfi tomto procesu mdze byt novy System Center
Virtual Machine Manager 2008.

Jednou z nejrychleji se rozvijejicich oblasti je
serverova virtualizace. Diky zdravému konkurenc-
nimu boji dvou ,kohoutd“ se stala snadno dostupnou
a pouzitelnou funkci ve v8ech odvétvich IT svéta.
Otazkou v8ak zlstava, zda s sebou tento rychly
nastup arozvojserveroveé virtualizace pfinasi pouze
vyhody, nebo zda ma také néjaka Uskali? Vzpomeri-
me si napfiklad, jaky dopad méla v Postfizinach
moéda zkracovani pro vlasy Magdy Vasaryové. Zde
se to sice elegantné a divacky atraktivné vyresilo
pumpickou na kolo, ale ve svété IT mize byt feseni
daleko, daleko bolestivési. Kde se pfitom stala chy-
ba? Odpovéd je snadna. Ve zpUsobil Spatny re-
spektive zadny management.

Zvirtualy”

v SCVMM 2008 je n&jakym zplsobem limitovana
a ze MS takto bude uzivatele tlacit na pfechod
z VMware na Hyper-V. Opak je pfitom pravdou!
Snahou Microsoftu je uZivatellm pfinést jeden
kompletni program na spravu celého rliznorodého
virtualnf prostfedi, s jednotnym, uniformnim, intui-
tivnim a uzivatelsky prijemnym grafickym prostre-
dim (GUI).

PROSTREDI SPRAVCE
Novy SCVMM 2008 pouziva osvédcené ,outlookov-
ské" GUI. Na levé strané je zobrazen prehled vSech
virtuélnich serverd v&etné cluster konfiguraci, nésle-
dovan nastavenim filtrli zobrazovanych informaci
a seznamem zakladnich moduld SCVMM. Prava,
»akeéni* strana obsahuje nabidku funkci pro spravu
SCVMM a kontextovou nabidku funkci podle aktuél-
né zvolené nabidky vlevo. Seznam virtualnich strojd
ainformace o zvoleném virtualnim stroji véetné
aktualniho nahledu jsou zobrazeny v central-
nim sloupci.

VSechna nastaveni a veSkeré akce se
v SCVMM 2008 konfiguruji pomoci step-by-
-step prlvodcU, coz je velice pfijemné a za-
branuje to nechténému nespravnému nasta-
veni. Zavére¢néaobrazovka kazdého privodce
navic obsahuje PowerShell kbd daného nasta-
veni. Ano, tusite spravné. Architektura SCYMM
2008 je obdobné jako u Exchange 2007 po-
stavena nad PowerShellem. Tudiz v8e, co na-
konfigurujete v GUI, je preloZzeno do Power-
Shell skriptu, ktery je nasledné vykonan. Tento

Prijemné grafické prostredi

A stejné je to i se serverovou virtualizaci. Jeji
dostupnost, rychlost a snadné nasazeni evokuje
idealni prostredi, které ale méa obrovskou dynamiku
a bez dobrého managementu je jeho sprava abso-
lutn€ nemozna a nebezpecna. Vytvorfit a nasadit
novy virtualnf stroj je otazkou par kliknuti. Je to da-
leko jednodu$si nez v pfipadé pofizeni nového ,ze-
leza“. VaSe virtualni prostfedi vam tak velice snadno
a rychle preroste pres hlavu dfiv, nez feknete Svec.
Proto dfive nez se pustite do virtualizace prvniho
serveru, ujasnéte si, jak a jaké nastroje budete po-
uzivat pro spravu svého nového prostredi.

V tomto sméru vam muze byt ndpomocen novy
System Center Virtual Machine Manager 2008
(SCVMM 2008) od Microsoftu, ktery zvladne kom-
pletni spravu heterogenniho virtualniho prostredi.
Ano, slysite spravné. Novym SCVMM 2008 mUze-
te skute¢né spravovat virtualni svét postaveny jak
na MS technologiich Hyper-V a Virtual Server 2005,
tak i na VMware ESX serveru. Planovanad je pfitom
také podpora technologii XEN. Zli jazykové sihned
pomysli, ze implementovana podpora VMware

pristup davé spravé virtualniho prostfedi
v SCVMM 2008 zcela novy rozmér. Nyni je totiz
mozné jednotne, spolecnymi pfikazy a skripty, spra-
vovat celé heterogenni virtuaini prostfedi (Hyper-V,
Virtual Server, VMware ESX, v budoucnu XEN) pfimo
z pfikazové fadky. K dispozici je 170 novych Power-
Shell prikazl.

Soucasti architektury nového SCVMM je dale
SQL databéze, rozhrani pro spravu virtuélnich stro-
ja a moduly GUI rozhrani administratorské nebo

Virtual Machine Manager
Server

Wirtual Server VMM Ubrary
Hoat Swrver

Viware VI3

Virtual Center Server
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Itkult je prvni nezavisly
portal pro kontrakty
a kompetence v IT oblasti

Ing. Tomas Hamr,
B2B sales lead a partner,
www.itkult.com

Auta nebo ledni¢ky dnes nastésti prehledné
vyhledate na internetu pékné podle ceny, ota-
Cek, klimatizace (ano/ne)
Pfed rozsSifenim internetu bylo potfeba ojeté auto
hledat po autobazarech. Pro ledni¢ku nebo televizi
se muselo jit do obchodu. Pokud jste chtéli vybrat
typ a pfihodnou cenu, museli jste obejit vice mist.
Vzpominate naty Casy? Také neméate radilitani po ob-
chodech? Auta nebo ledni¢ky dnes nastésti pfehled-
né vyhledate na internetu pékné podle ceny, otacek,
klimatizace ano/ne, prosté, co si kdo vzpomene.
Pozoruhodné je, Ze sjednocena nezavisla nabid-
ka odbornikl v oblasti IT vznikla u nés teprve ne-
davno v podobé portalu www.itkult.com. Bylo to
v dobé Vanoc 2008, tedy pred necelymi tfemi me-
sici. NaSe mysSlenky, které staly za postavenim to-
hoto portalu, byly docela jednoduché a vznikly
pfirozen&. Sami jsme kontraktory a podnikateli
v oborech velmi Uzce spjatych s informacnimi tech-
nologiemi, méme za sebou kariéry v IT firmach a sa-
mi néjakeé firmy viastnime. Lidi pronajimame a také
je nakupujeme.

Nevite o néjakém ,dzavistovi“, ,dotnetakovi®
nebo o nékom, ,kdo umi postelovat orakl“?

A pak asi po nékterém z dal$ich telefonatl ze spra-
telené IT firmy, jestli nevime o néjakém ,dzavistovi®,
ydotnetakovi“ nebo o nékom, ,kdo umi postelovat
orakl”, to pfislo. Pro€¢ nenabidnout trziste, kde si
rzné subjekty vystavi své zboZi — kompetence.
Vzdyt ono to neni jednoduché sehnat ty lidi, kdyz je
potfebuji. Franta ten ,orakl fakt zméakne*, jenze pra-
vé ted dobyva nejvétsi horu v Jizni Americe. Marti-
na je nejlepsi projektova manazerka, kterou znam,
ale ted je na matefské. Kdyby tak existovalo néjaké
misto, kam bych se podival a nasel si tam klony

Martiny a Franty, nejlépe vSak n&jak spojené v jed-
nu 0sobu a za jednu cenu.

OSVC mohou vystavit svdj profil, firmy
mohou vystavit své pfebytky nebo pozadavky
sil na IT projektech

Aha, takze udélejme portal pro IT lidi. To nebude
jednoduché, kultura v této komunité je specificka.
Co takhle n&jaky originalni obsah? Ze by je zajima-
ly pfibéhy téch, ktefi uz dokazali v IT néco skutecné
zajimavého? Nebo najdeme néjakého profesional-
niho kreslife na ty vtipy, o kterych nase pfitelkyné
tak nepékné mluvi, jako o téch blbych — programa-
torskych. Pouzijeme také néjaké ty komunitni weby;,
tfeba LinkedIn, kdyz ten Obama pomoci nich vyhrél
tak drtivé. A hlavng, umoziujeme OSVC v oboru IT
vystavit vlastni profil, aby mohli v klidu dokon¢it svUj
projekt a mezitim si je naSel novy zakaznik. A také
IT firmam a ostatnim firmam umozfiujeme vystavit
prebytky a nedostatky aktualnich pracovnich sil
na projektech a snizit tak riziko ztrat z pozdé dokon-
¢enych projektd, nebo hluchych obdobi. A kdyz uz
to tam je, tak at si pomocf vystavenych CV najdou
i IT zaméstnanci lepsi praci.

Itkult je zdrojem obchodnich pfilezitosti

pro IT firmy a nastrojem doplnéni kapacit

u zakaznickych firem

A pak udélali soudruzi v USA chybu a pfisla nejprve
finanéni krize, potom tfi kvartaly po sobé pokles
a ted nikdo pofadné nevi, co bude. Dokonce ani
finan¢ni analytici uz nezkousi nic véstit, protoze se
od konce roku 2007 ani jednou netrefili. A hele! Pra-
veé 1o je doba, kdy se takové portaly nejvice hodi.
Pokud jste na strané IT dodavateld, mate asi honic-
ku 0 nové zakazky. Ale nemusite vyhréat rovnou hit
projektsoucasnosti ,statnikasa“, stacipardrobnych
zakazek na praci pres portél itkult a nakonec ty lidi
uzivite. Nebo pokud Fidite informatiku u koncového
zékaznika, vasi Séfové na vés tlaci: Setfit, Setfit, a vy
na portaluitkult nejsnadnéji najdete alternativni zpa-
soby a ceny feSeni vasich probléma.

Krize, nekrize, IT nejde zastavit. Propousténi, ne-
propousténi, servery musi bézet. Jisté je, Ze relativni
zivotni Uroven IT specialistd, ktera byla dosud vyso-
ka, se neudrzi. Tak jako auta, lednicky a letenky, i IT
kompetence se stavaji postupné komoditou. V dobé
globélnich ekonomickych potizi bude tato komodita
lehce dostupna. Hlavni viny propousténi v IT jesté
totiz nenastaly, témér jisté vSak nastanou.

Jak a kde nabidnete skvélé kompetence svych
lidi? Vite, Ze nasim klientlim staci ziskat objednavku
na dva dny jednoho pracovnika a vliozené prostfed-
ky se jim bohaté zaplati? Vite, Zze ,dZavistu uz koupi-
te jen za Sestku“? My na www.itkult.com ano.
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Proc¢ jsme implementovali
princip aukce IT kompetenci
a jak itkult nejlépe vyuzit

AR

Mgr. Vaclav Lavicka,
managing director,
www.itkult.com

Z vlastni praxe vime, Ze v8ichni feSime podobné
problémy.

Jste IT dodavatel? Pak mate nejspi$ aktualné
volné zdroje a fesite, co s nimi. Co kdyz velké za-
kazky jesté néjakou dobu neprijdou? Budete pro-
poustét a riskovat nedostatek zdrojl v budoucnu?
V tom lepSim pfipadé mate zakazek dost, ale zdro-
je vam naopak aktualné chybi.

Jste manazer v zakaznickeé firmé, ktera IT sluzby
vyuziva? Pak urcité citite tlak na Uspory v nakladech,
ale souCasné snahu byznysu prosadit co mozna
nejvice pozadavku. Citite, jak neflexibilni je nabor
a propousténi zaméstnanci?

Jste profesional na volné noze? Asi pro vas neni
lehké najit projekt, a kdyz uz ho mate, tak nemate
¢as hledat ten dal&i. Vi trh vibec o tom, ze existu-
jete, co umite a kdy budete k dispozici?

Finan¢ni krize je padem meteoritu, ktery ukoncil
jednu éru evoluce IT trhu.

ikt

TADY JSME USPESNE
REALIZOVALI NAPAD NASEHO NOVEHO |-
HOLANDSKEHQ AKCIONARE

Uz prosté neni mozné byt dinosaurem, ktery za-
meéstnava desitky nebo stovky specialistl, pro které
neni prace. Stejné tak skoncila doba nepfimérenych
cen a marzi dodavatelU.

Dnesek pfinasi potrebu vétsi flexibility v fize-
Itkult pfina8i jednoducha sdéleni a nastroj, ktery
tento trend podporuije.

,Dodavatelé, nabizejte lidi, pro které nemate za-
kazky, k pronajmu. Nebojte se adoptovat tento model
do své firmy, klidné pouze jako alternativu pro obdo-
bi s propadem poctu zakazek.“

~Manazerivzdkaznickych firmdch, nechte sijadro
klicovych lidi, ktefi udrZi know-how na vasi strané
a dopilrite tym o profesionaly z trhu. Vytvorite si mno-
hem flexibilnéjsi organizaci. Pfi vhodné cené a vyu-
Ziti téchto lidi nakonec usetfite, proto hledejte alter-
nativy na trhu.”

,Profesiondlové na volné noze, dejte trhu védét,
Ze existujete, co umite a kdy budete k dispozici pro
dalsi projekt. Ziskate tim vice moZnosti si vybrat
a vetsi prostor pro vyjednavani podminek. Obecné
vyhody obZivy jako OSVC jsou nedozirné. Ti, ktefi
si vybudovali opravdu specifické kompetence a re-
ference, dosahuji béZzné az trojndsobku platu za-
méstnancu. Typickym pfikladem jsou povéstni SA-
Pisté.”

Pri navrhu itkultu jsme pfemysleli o tom, jak pod-
pofit spravedlivéjsi cenotvorbu, a napadla nas jed-
noducha myslenka. Co takhle umoznit licitaci o ce-
neé? A tak vznikla moznost davat inzerujicim proti-
navrhy cen a dalSich podminek. Aukce je zatim
natrhu. Cimvice nas naitkultu bude, tim lep$i budou
nakonec ceny pro kazdého z nas.

Na Ceském IT trhu je bohuzel pronajem IT profe-
sionalli na kontrakt stale nedocenény. Casté argu-
menty jsou: ,ja ty lidi potfebuji natrvalo, protoze
musi pochopit specifika nasich platforem*,,jediné
zaméstnanci mohou byt loajalni®, ,ti externisté mi
odnesou know-how“. V- mnoha situacich jsou tyto
nazory relevantni, ale ekonomickarealitadananejen
soucasnou krizi neumozni zaméstnavat vSechny
odborniky trvale na plny Uvazek. Takovy pfistup ma-
Ze snadno vést k cenové nekonkurenceschopnosti.
Kromé toho tlak zékaznik-dodavatel funguje velmi
dobfe i na Urovni konkrétnich lidi a kazdy manazer,
ktery si najme dobrého externistu, vi, ze vykonnost
i loajalita téchto lidi je Casto daleko vyS$si nez u za-
méstnancl. Zasadnim argumentem je pak flexibi-
lita v najimani a propousténi téchto lidi v porovnani
se zamestnanci.

Nebojte se pronajmout a najimat IT profesionaly,
je to cesta jak zvysit Skalovatelnost vaseho IT a sou-
¢asné snizit naklady.
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Uspésné piibéhy
itkultu (early adopters)

=
Martin Literak

Spole¢nost OpenOne a.s. se zabyva jednak imple-
mentaci softwarovych feSeni pro hromadnou ob-
sluhu zékaznik( a zaroveri i konzultaéni a poraden-
skou ¢innosti v oblasti optimalizace procest zéa-
kaznické obsluhy. Martin Literék, reditel divize IS
Delivery & Support, nam reportoval, Zze pomoci
portalu itkult jiz naSel programatory pro potieby
své divize.

Jan Rezaé

JanRezag, profesionalni projektovy manazer navol-
né noze, ktery preferoval fizeni projektd v oblasti
veédy a vyzkumu, se diky portélu itkult dostal ke kon-
traktu na rozsahlém projektu pro Fyzikalni Ustav
Akademie véd.

Jifi Tonar

Spole¢nost Lundegaard se zabyva vyvojem webo-
vych feSeni a informacnich systéma, Jifi Tonar, fe-
ditel spole¢nosti Lundeggard, kteréa pro nas portal
vyvinula, nam sdélil, ze diky nabidkam vystavenym
na itkult se dostala do zajimavych jednani o projek-
tech typu bodyshop mimo tzemi CR a SR.

Petr Janis

Spole¢nost Conceptica, kteréd se zabyva sluzbami
vedeni IT projektl pro zakazniky, ziskala nastroj bu-
dovani sité¢ potenciélnich projektovych manazerd.
Petr Jani§, managing director spole¢nosti, nam po-
skytl zpétnou vazbu. Dvé z nabidek byly tak zajima-
vé, Ze tito projektovi manazefi jiz pod kvalitativnim
dohledem stavaijicich kolegUl pracuiji pro zékazniky
spole¢nosti Conceptica.
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& Detail nabidky

Napneme Vase plachty

Titulek:

Typ:

Cena za dovékoden:
Kapadita:

K dispozici:

Stat:

Mésto:

Dali detaily:

Zobrazeno do:

Manazer zmén v fizeni [T
Kontrakt

16 000 KE/d

50%

01.03.2009 - 01.06.2009
Ceska republika

Praha

Nabizime zkuSeného manaZera pro névrh a realizaci zmén v fizeni
informaénich technologii v rémd Va&i spolefnost.

24.04.2009

www.itkult.com - detail nabidky

Pozvanka:

NAJIMAT, NEBO ZAMESTNAVAT IT PROFESIONALY?

Odborna snidané na téma, jak pracovat s lidskymi zdroji v tymech IT projekt.

Dne 16. dubna 2009 v 9:00-10:00 hodin poradame diskuzi na tato témata

Misto setkani:

Café Louvre, Narodni 22, Praha 1

Registrujte se na adrese
zuzana.hrabankova@itkult.com
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webové konzole. Zajimavosti je konektor pro pfimé
propojeni SCYMM s SCOM (System Center Opera-
tionManager Server), ktery potira bariéru mezispra-
vou amonitoringem fyzickych avirtualnich pocitaca.
SCVMM a SCOMS nesdileji Zadnou databazi a ani
nemuseji pouzivat stejny SQL server.

INTELIGENTNI NASAZENI

Velice pfijemnou funkci, ktera maximalné usnadnu-
je spravu virtualniho prostredi, je inteligentni dep-
loyment novych virtualnich strojt s plnou podporou
cluster prostfedi. Jak tato funkce funguje? Novy
virtualni stroj vznika v tzv. knihovné a existuje neko-
lik zpUsobU, jak jej Ize vytvofit. Prvni moznosti je
vytvofit novy virtualni stroj podle preddefinované
Sablony, kterd obsahuje kompletni nastaveni (CPU,
RAM, IDE, SCSI, VHD, Network, Doména, Adminis-
trator, Produkt Key atd.). Dal$i variantou je pouZit jiz
hotovy ,sysprepnuty* virtualni strojulozeny v knihov-
né a z néj naklonovat novy. Novy virtualni stroj je
také mozno vytvorit konverzi fyzického stroje. Tato
konverze mlze byt pfitom ON-LINE!

On-line konverze pouzivd SCVMM agenta, ktery
se automaticky nainstaluje pred jejim zahajenim
na fyzicky stroj, pomoci VSS (Volume ShadowCopy
Service) udéla konzistentni snapshot a ten prevede
do virtualniho stroje. Jakmile je tento proces Uspés-
né proveden, je SCVMM agent ze vzniklého virtuél-
niho stroje odinstalovan. Nové vznikly virtualni stroj
je 100% kopif toho fyzického, a to véetné nastaveni
MAC adresy. Posledni moznosti tvorby virtualniho
stroje, kterou bych rad zminil, je transformace exis-
tujiciho VMware virtuélniho stroje. Knihovna tedy
obsahuije Sirokou paletu virtuélni stroju, které je moz-
no velice snadno rozmistit (instalovat) do celého
heterogenniho virtuéalniho prostredi.

Problém, jak novy virtuélni stroj vyrobit, mame
tedy vyfeSen. To je ale ta jednodu8si ¢ast instalace
(deploymentu). Tou slozitéjsi ¢asti zastavéa najit vhod-
ného kandidata pro hostovani, obzvlasté v cluster
prostfedi! Zde nam bude napomocna dalsi uzitecna
funkce SCVMM 2008 zvand ,intelligent placement".
Funkce inteligentniho umisténi umi pomoci matema-
tického vzorce vypocitat a nalézt nevhodnéjsi kandi-
daty z celého heterogenniho prostredi pro hostovani
nového virtualniho stroje. Pri tomto vypoctu se zo-
hledfiuje aktuélni vytizeni fyzického serveru, naroky
nového virtualniho stroje a aktualni vykonnostni data
z hostovanych virtualnich strojd. Administrator si pfi-

Model funkce

Host Performance inteligentniho umisténi

and Configuration

Result of
Disk Capacity and
Memory Check
Disk Capacity and
Memory Check

% % %k kK

Rating
Function

MNormalized
Host + Wi Load

—_—

Capacity Planning
Technology

tom muZze vybrat ze dvou zpUsobU, jak budou kan-
didati pro hostovani vybirani.

Prvni nastaveni, Load-Balancing, se pfi vybéru
vhodného kandidata snazi, aby vSechny virtuélni
servery v celém heterogennim prostfedi byly stejné
vytizeny. Druhé nastaveni, Resource-Maximization,
naopak usiluje o co nejvetsi vytizeni jednoho virtu-
alniho serveru a teprve v pfipade, Ze tento server
nezvladne hostovat dalsi virtuélni stroje, je pouzit
nebo musi byt pfidan novy virtualni server.

Vysledek funkce inteligentniho umisténi je pouze
doporucujici, administrator ma stale moznost vlast-
ni volby. To ale neplati v pfipadé deploymentu no-
vého virtualniho stroje do cluster prostfedi. Zde
funkce inteligentniho umisténi propocitava vsechny
mozné fail-over scénéare (vypadky rdznych nodud)
a pokud je néktery z téchto scénérli neproveditelny
(zbylé nody clusteru nejsou schopny prebrat virtu-
alnf stroje havarovaného nodu), je deployment to-
hoto nového virtualni stroje zamitnut. Priklady Uspés-
né a neuspesné kalkulace, kde kazdy cluster nod
mUZe hostovat maximéalné dva virtualni stroje, si
mUZete prohlédnout na obr. A. a B.

Can the cluster sustain 1 node failure?  YES
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Can the cluster sustain 1 node failure? NO
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OPTIMALIZACE VYKONU A ZDROJU

Poslednimi dvéma funkcemi nového SCVMM, kte-
ré bych zde rad zminil, jsou Performance and Re-
source Optimization (PRO) a Offline Virtual Machi-

Clustered Host 3

Clustered Host 3
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ne Servicing Tool. Prvni z nich
umozriuje ve spojeni s SCOM mo-
nitorovani kompletniho IT prostiedi
véetné virtualnich strojl a v pfipa-
deé ztraty vykonu nebo havarie né-
které komponenty (aplikace, sluz-
ba, server, virtualni stroj, fyzicky
stroj atd.) dokaze najit rychlé feSe-
ni daného problému. Toto feSeni je
po zvazeni administratorem mozno
bud zamitnout, nebo aplikovat.
Funkce PRO umoZnuje zapojit
do hry i vyrobce hardwaru a propo-
jittak jejich specifické monitorovaci
a spravni nastroje. Druha funkce,
Offline Virtual Machine Servicing
Tool, umoznuje automaticky ,pa-
tchovat® predpfipravené virtualni
stroje umisténé v knihovné.

Jak jiz bylo fe€eno v Uvodu, vir-
tualizace je dobry sluha, ale zly pan.
Bez zvladnutého managementu nam velice snadno
a rychle preroste pres hlavu. Microsoft si tuto sku-
te€nost plné uvédomuje, a prave proto pfichazi
s kompletnim managementem heterogenniho virtu-
alniho prostfedi v podobé nového System Center
Virtual Machine Manageru. SCVMM je ¢lenem rodi-
ny System Center, jejiZz produkty (Configuration Ma-

Managing The Server Lifecycle

Hardware
Provisioning

Backup
Server Management Suite
Enterprise
05 [ Software
Deploy,

Patching and
State Mgmt

=4
|

Performance
and Health
Monitoring

nager, Virtual Machine Manager, Operation Mana-
ger a Data Protection Manager) kompletné pokry-
vaji management celého serverového Zzivotniho
cyklu.

Radim Petrzela,
MHM computer

vyroci

VYROCI NAM VZDY PRIPOMINAJI NEJAKOU UDALOST. MUZE JIT JAK O SKUTEGNOST
Z OSOBNIHO ZIVOTA (SVATBA), TAK O ZALEZITOST CELOSVETOVEHO VYZNAMU (NAPR.
PRVNI POUZITI KNIHTISKU). VSECHNA VYROCT MAJI VSAK JEDNU SPOLEGNOU VLAST-
NOST - JDE O AKT VYZDVIZENI NEJAKEHO OKAMZIKU, KTERY MA PRO URCITY OKRUH

LIDI DOSTATECNY VYZNAM NA TO, ABY BYL PRIPOMINAN.

Redakce magazinu ,Data v péci MHM*
oslavuje dne 4. dubna 2003 tfeti vyroci
vzniku tohoto periodika. Jsme si
védomi, Zze nejde o vyznamnou
udalost svétového formatu, baani
evropského. Oslavy jsou proto
malé, bez fanfar a jedinym pfipo-
menutim tohoto jubilea je vlastné
tento kratky ¢lanek.

V prvnim Cisle jsme vyjadfili
prani, abychom se ,trefili“ do za-
jmu nasSich ¢tenard. Zcela ,na ro-
vinu* — odpovéd na tuto otazku
stale nezname. Mimo jiné proto,
Ze vy, nasi Ctenafi, dostavate magazin zdarma. To
je také jeden z divodd, pro¢ nemizeme ¢tenost Ci
oblibenost zméfit napf. prostfednictvim prodejnosti.
Nicméné urcité indicie nam naznacuiji, ze pokud
neni magazin pfimo obliben, je alespor dobfe vni-
man.

Pred rokem jsme vytvorili elektronickou verzi ma-
gazinu na adrese www.datavpeci.cz. Tato verze
muZe slouzit jak tém, ktefi tiSténou verzi nedostava-
ji, tak i jejim odbérateldm — jako archiv v8ech &lan-
k.

Internetova verze magazinu
mé v8ak i dal$i duleZitou, avSak
podle nas bohuzel mélo vyuziva-
nou funkci, a neplni proto dosud
zcela svlj zamysleny ucel. Jde
0 moznost diskuze o problemati-
ce popisované v jednotlivych
Clancich. Ke kazdému ¢lanku te-
dy ¢tenar maze napsat svou po-
znéamku, dotaz na autora &i ne-
souhlas s jeho tvrzenimi. Mimo-
chodem jiz tato diskuze nam poskytne
dalsi indicii o tom, zda a nakolik jsme za-
jimavym a ¢tenym magazinem.

Prostfednictvim portalu www.datavpeci.czmdze-
te také odpovidat na aktualni soutézni otazku nebo
se prihlasitk odbéru tisténé verze, kterou zatim chce-
me zachovat.

Oslavy tfetich narozenin magazinu ,Data v péci
MHM* timto témer konci. Vy, jeho Ctenéfi, se vSak
muzete béhem jeho Cetby pripojit k oslavam naseho
vyroci tichou vzpominkou.

Martin Miloschewsky
jménem redakce ,,Data v péci MHM*
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Programy pro podporu
financovani ICT

Dnesni Uroven komputerizace v organizacich je jiz
tak vysokd, Ze je provoz mnohych z nich na infor-
macnich technologiich pfimo zavisly. To, Zze oddé-
leni IT zajistuji pro své podniky zivotné dllezité
sluzby, bez kterych by vykonnost firmy dramaticky
poklesla, bereme jiz jako fakt, o kterém neni nutno
polemizovat.

Dnesni slozita hospodarska situace pro mnohé
organizace znamena nutnost snizit provozni nakla-
dy a zastavit (¢i alesport vyznamné zredukovat)
investice. To se tyka celého podniku a tedy i té jeho
Casti, ktera zajistuje IT sluzby — oddéleni ICT.

AvSak oddéleni ICT musi svému podniku (tedy
de facto svému zakaznikovi) i dnes poskytovat sluz-
by na pozadované Urovni. Pfitom nelze zanedbat
ani rozvoj ICT infrastruktury. Pfinejmensim je nutné
zajiStovat jeji prdb&znou obnovu a vyménu. Oba
tyto Ukoly ale museji byt pInény s niz§imi naklady
a s nizkymi investicemi.

Snizeni nékladt a/nebo sniZzeni potfeby novych
investic Ize docilit v zasadé dvéma zpUsoby. Tim
prvnim je omezeni sluZeb a zruSeni nepotfebnych
zdroju (hardwaru, softwaru a lidskych zdrojt) bez
nahrady. Druhym je zachovani Urovné a kvality slu-
Zeb nebo dokonce zlepSovani sluzeb se stavajici
ICT infrastrukturou (popf. se stejnymi lidmi) — a tim
dosazeni pozadovaného cile zvysenim efektivity
vyuziti stavajicich prostfedkd ICT. Obé cesty nepo-
chybné vedou ke sniZeni nakladd na provoz IT
(v prvnim pfipadé mulze jit o absolutni snizeni,
ve druhém spise o relativni snizeni nakladu).

Drive Ci pozdéji vSak nastane situace, kdy ome-
zovani provozu ICT nebo snahy o vyssi efektivitu ICT
jiZz nestaci, a je tedy nutné zajistit obnovu a/nebo roz-
voj ICT infrastruktury (viz vioZeny text). Pokud v8ak
podnik nema dost vlastnich finan¢nich prostfedkd,
existuje jedina cesta — financovani z cizich zdroja.

PROGRAMY MHM COMPUTER PRO PODPORU FI-
NANCOVANI ICT V ORGANIZACICH

Hned v Gvodu tohoto odstavce uvedme, Ze spolec-
nost MHM computer umozriovala vyuzit dale popsa-
né zpUsoby financovani svym klientdm jiz v minu-
losti. Lze Fici, Ze nékteré z nich (konkrétné SSP
nebo Storage on Demand) poskytovala MHM com-
puter jako jedna z prvnich spole¢nosti v CR jiz
od konce devadesatych let minulého stoleti. Jiné

Dilivody vedouci k novym investicim
Duvody vedouci k novym investicim souvisejicim s obnovou a rozvojem ICT byvaji rizné. Napfiklad:

~produkty* (splatkovy prodej, rdzné druhy leasingt)
jsou pak standardnimi finanénimi produkty a sluz-
bami bank, leasingovych spole¢nosti nebo jinych
subjektd.

Nabidka spole¢nosti MHM computer pro podpo-
rufinancovani ICT v podnicich zahrnuje déle vyjme-
nované ,produkty”:

B Splatkovy prodej

Splatkovy prodej je charakteristicky tim, Zze doda-
vatel dodéa na zakladé smlouvy zbozi (a souvisejici
sluzby), odbératel pak provadi postupné Uhrady
ve smluvenych terminech.

B Finanéni leasing

Princip finan&niho leasingu je zaloZen na dlouhodo-
bém pronajmu véci s predkupnim pravem uzivatele
po ukonceni pronajmu.

Finan¢nfleasing mlze bytrealizovan v nékterych
pfipadech i formou tzv. zpétného leasingu. Rozdil
proti prostému finan¢nimu leasingu je pouze v tom,
Ze poskytovatel leasingu nejdfive odkoupi za smlu-
venou cenu od pfijemce leasingu pfedmétleasingu,
tedy jednoduse: ,Odkoupime vas pocitac a okamzi-
té vam jej poskytneme formou leasingu®.

B Operativni leasing — pronajem

Princip operativniho leasingu je zaloZzen na dlouho-
dobém pronajmu véci s tim, Ze po ukonceni prona-
jmu zUstava jeho pfedmét ve vlastnictvi poskytova-
tele pronajmu.

l SSP, Storage on Demand (a obdobné sluzby)
Sluzby Storage Servis Provider (SSP) a Storage on
Demand jsou zaloZeny na tom, Ze se zajemcem je
smluvné stanovena uroven sluzeb a feSeni, které
mu bude poskytnuto.

Poskytovatel, tedy spole¢nost MHM computer,
pak ma de iure volnou ruku ve volbg, jaky hardware
a software poskytne zajemci a které ¢innosti bude
provadét — ovSem s podminkou, Ze zajemci bude
dodana pozadovana (smluvné zajisténd) sluzba
a feSeni.

De facto jsou vSak hardwarova a softwarova re-
Senii ¢innosti MHM computer vzdy velice podrobné
konzultovana s uzivatelem. Uzivatel musi byt zcela
pfesvédcen, ze dodavatel, MHM computer, uziva
ke splnéni sluzby nebo poskytnuti feSeni adekvatni

M provozni néklady, tedy napf. servisni poplatky a nakup nahradnich dild, naklady na energii i klimatizaci pro zastaralé

zatizeni jsou vySSi nezli porizeni nového zafizeni,

M nékup nového zafizeni (po del§i dobé&) mize znamenat i vynuceny a v podstaté nechtény upgrade jiného zafizeni
(typicky novy hardware nemusi podporovat ,stary“ interface, nebo novy hardware vyZaduje vy$si verzi operacéniho

systému => vyS$§i verzi databaze => upgrade aplikace, ...).
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Kontaktujte nas: sales@mhm.cz

O MHM computer a.s.

MHM computer a.s. se jiZ téméF dvacet let zabyva zejména problematikou datového managementu, a to zvlasté v oblas-
ti strategie ukladani a zabezpeceni dat, optimalizace pfistupu k nim, projektovani a implementace D/R a B/C pland, jakoz
i v oblasti zvySovani efektivity provozu ICT. Mezi sluzby poskytované odstépnym zéavodem Convenio Consulting patfi
dale i poradenstvi a konzultaéni ¢innost v takovych oblastech, jakymi jsou problematika ochrany osobnich Gdajt ¢i spo-
lupréce pri vybérovych Fizenich, kdy Convenio Consulting plsobi jako vysoce odborny, av§ak technologicky neutralni

poradce zakaznika.

Prostfednictvim svych dcefinych spole¢nosti plisobi MHM computer téZ na Slovensku a v Madarsku. Spole¢nost je certi-
fikovana dle ISO 9001:2000 a ma osvédseni NBU dle zakona 412/2005 Sb., 0 ochrané utajovanych informaci. Vice infor-

maci ziskate na www.mhm.cz a www.convenio.cz.

prostfedky. Tim zajemce ziska mimo jiné ddvéru v to,
Ze sluzba Ci feSeni bude dodana v€as a v pozado-
vané kvalité.

B Try and Buy
Sluzba Try and Buy je zaloZena na tom, Ze dodava-
tel (MHM computer) se zavaze, Zze dodavka bude
splnovat urc¢ité — zajemcem pozadované — parame-
try. Po dodéani se provedou funkéni testy a dodavka
je realizovana pouze v pfipade, kdy testy prokazou,
Ze pozadované parametry jsou beze zbytku splné-
ny. Vopacném pfipadé méa zajemce pravo od smlou-
vy zcela odstoupit, nebo pozadovat zménu v kon-
traktu (napft. obvykle sniZeni ceny).

Sluzba Try and Buy je vlastné na pomezi mezi
cestou ,ZvySovanim efektivity” a cestou ,Financo-
vani z cizich zdroji*.

PROC OD SPOLECNOSTI MHM COMPUTER
Nepochybné kazdého napadne otazka, pro¢ vyuzit
,Programy pro financovani nabizené spole¢nosti
MHM computer® prave od spolec¢nosti MHM com-
puter? Pro¢ sinevzit tvér pfimo od banky? Pomifime
skute¢nost, Ze ziskani Uvéru maze byt (v dnesni
dobé) obtizné. DUleZitéjsi jsou vyhody, které tyto
programy prinaseji. Jde o tyto &tyfi hlavni plusy:

Vyhoda 1.:US8etfite

Dlvodem této vyhody je to, Ze ,MHM computer je
stfedné velka technologicka a konzultacni spolec-
nost* a jejim primarnim oborem podnikani neni po-
skytovani paj¢ek nebo leasingt. Tedy — MHM com-
puter neni pfimo zavisla na zisku, ktery je tvofen
z leasingovych marZi (nebo uroku z uvérd). Stejné
tak jsou u ni minimélnf (nebo dokonce Zadné) po-
platky za uzavienf smlouvy a jiné poplatky obvyklé
u finan¢nich instituci.

Treba leasingovy koeficient (vydaje na leasing/
porizovaci cena pfedmétu; koeficient udava, kolikrat
vice zaplati ndgjemce za pfedmét vice, neZ kdyby si
ho koupil pfimo) u leasingt poskytnutych MHM com-
puter tak bude s nejvétsi pravdépodobnosti velmi
nizky.

Vyhoda 2.: Vysoka kvalita odbornych sluzeb
Dlvodem této vyhody je znovu to, ze ,MHM com-
puter je technologicka a konzultacni spole¢nost”.
Jejim primarnim oborem podnikani je poskytovani
sluzeb v oboru IT, tedy tzv. professional services,
konzultacni a poradenska c¢innost a samozfejmé
také realizace dodavek hardwaru a softwaru.
Programy pro podporu financovaniod MHM com-

puter se proto tykaji pouze dodavek ICT technologi,
kde tato spole¢nost miZe zajistovat vlastnimi silami
dodavku a veskeré sluzby s dodavkou souvisejici
(od vytvoreni projektu pres implementaci a uvedeni
do provozu, vzdaleny dohled, garan¢ni i pogaranéni
servisni zasahy... ... az po ekologickou likvidaci dle
zakonnych ustanoveni). Uroven a rozsah t&chto slu-
7eb miZe byt zahrnuta v zakladnim kontraktu o do-
davce (poskytnuti leasingu), nebo mohou byt tyto
sluzby zajistovany na zéklade separatnich smluv.
V dodévce navic mohou byt zahrnuta Skolenirfiznych
stupnd. | tyto kurzy provadéji vétsinou certifikovani
Skolitelé spole¢nosti MHM.

Vyhoda 3.: Flexibilita

MHM computer je velmi flexibilni pfi sjednavanf
jakychkoliv podminek pfi splatkovych prodejich
a pli poskytovani leasingl (samozfejmé v ramci
zékonnych predpisd). Nejsme tedy prfedem vazani
zadnymi predpisy a vnitropodnikovymi nafizenimi,
které by a priori znemoZfiovaly klientim poZzadova-
nou sluzbu poskytnout. Schvalovaci procesy poza-
davkl zajemce jsou v MHM computer jednoduché,
a nestane se proto, Ze by dlouhé projednavani ,Za-
dosti* véc komplikovalo — a protahovalo tak dlouho
—az dlvod k pofizeni véci pomine.

Vyhoda 4.: VSe pod jednou stfechou

Zfejmou vyhodou pro zéjemce o finan¢ni programy
MHM computer je i fakt, Ze jsme komplexnim posky-
tovatelem — tedy dodavatelem jak ICT technologif
a sluzeb s nimi souvisejicich, tak i vySe uvedenych
finan¢nich sluzeb. Zajemce nemusi jednat na jedné
strané o cené dodavky s dodavatelem (nebo dokonce
s nékolika dodavateli) a na druhé strané s poskytova-
telem financi (bankou nebo leasingovou spole¢nosti).
VSe se odbyva ,pod jednou stfechou* a nenf nutno
napf. ,Zadat o zvySeni uvérového ramce”, jak byva
obvyklé, kdyz vySeinvestice pfesahne urgitou—financ-
ni spole¢nosti pfedem pfislibenou — finanéni vysi.

ZAVER

Programy MHM computer pro podporu financovant
ICT jsou cileny pravé pro financovani ICT, a nelze
je tedy z dlvodl uvedenych vySe vyuZit pro finan-
covani aut nebo jinych nez informac¢nich a komuni-
kacnich technologii. Soudime vsak, Zze pro mnohé
podniky a organizace mohou byt tyto programy pro
podporu financovani vitanou pomoci. Pokud tomu
tak bude, tak budete vy i my spokojeni.

Jan Hefmadnek, MHM computer
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PomuZe vam Goweno

KONSOLIDACE V ICT ZNAMENA SESKUPENI SLUZEB CI ZARIZENI INFORMACNICH TECH-
NOLOGII DO NOVE STRUKTURY A UPEVNENI JEJICH VZAJEMNE SYNERGIE S CILEM

NALEZENI VYSSI EFEKTIVITY. VYSSI EFEKTIVITA JE ZNAMYM ZAKLINADLEM, ALE LZE
JESTE VUBEC NAJIT NECO V IT, CO LZE ZA MENE PENEZ PROVOZOVAT LEPE? VZDYT
SAM PROJEKT KONSOLIDACE URCITE NEBUDE ZADARMO. NASLEDUJICI RADKY JSOU
URCENY TEM, KTERI O KONSOLIDACI UVAZUJI A ZKUSENOSTI Z NASICH KONSOLIDAC-

NICH PROJEKTU BY JIM MOHLY PRIJIT VHOD.

PROC VUBEC KONSOLIDOVAT?
Hlavni motivaci konsolidace v ICT byva snizeni na-
kladd, odstranéni prilisné slozitosti a komplexnosti
nebo nutnd zasadni technologickd obména. Ale
pozor —konsolidace ICT uspofi finance v dlouhodo-
bém Casovém horizontu, nemdzeme vétsinou Cekat
okamyzity efekt. Uspory Ize hledat v mensim po&tu
pouzitych hardwarovych zafizeni, kdy pak klesaji
naroky na prostory, snizuji se vydaje na klimatizace
a je niz8i spotfeba energie. Ale
timto krokem také redukujeme ser-
visni poplatky za hardware a soft-
ware, licen¢ni poplatky za operac-
ni systémy a dalsi aplikace vazané
tfeba na pocet serverl. U velkych
datovych center konsolidace Setfi
penize snizenim slozitosti mana-
gementu infrastruktury IT, napfi-
klad diky mensimu poctu rtiznych
administratorskych fidicich soft-
warovych nastroju.

€O JE UCELNE KONSOLIDOVAT?
Myslim si, ze kazdy zkuSeny IT
manazer tusi, kam je tfeba upfit
pohled. Prvnim poznavacim zna-
kem vhodného kandidata pro kon-
solidaci jsou rostouci naklady
v dané oblasti. Konkrétné v infra-
struktufe to mohou byt zafizeni pro
ukladani a ochranu dat, servery
ajejich programové vybaveni, sité.
Zdroji firmy jsou ale i lidé a orga-
nizace prace. Jak efektivné funguji zménova fizeni
v dllezitych aplikacich? Kterak jsou fizeny tymy
Vyvojara?

Druhym signélem vétSinou byva velky boom
v dané oblasti vaSeho IT v poslednich letech. Zvysil
se prudce objem uchovavanych dat? Pocet serve-
r0? Narostla rozmanitost aplikaci? Mozna je ted ten
spravny ¢as se na tyto véci podivat s odstupem
a zaclit jejich rozvoj koncepéné Fidit.

Obecné mazeme fici, ze hlavnimi oblastmi pro
konsolidaci jsou organizace a fizeni ICT, technolo-
gick& infrastruktura a lidské zdroje. Dal§imi konkrét-
nimi cili mohou byt aplikace, data, dodavatelé, out-

sourcingové sluzby apod. V oblasti fizeni je dobré
se inspirovat provéfenymi postupy v procesnich
réamcich IT Governance. Neni nutné rovnou imple-
mentovat cely ITIL, u mensich firem vé&tSinou posta-
¢i disledné vedeni a vyhodnocovaniinternich a do-
davatelskych SLA.

Zajimavym mistem pro hledani rezerv je portfolio
planovanych projektd. Pozadavky uzivatell se rych-
le méni se zménami v ekonomice. Mozné je nékteré
projekty tfeba pfehodnotit a ukon-
¢it. Konsolidace portfolia projektt
muZe vést k celkové niz§im vyda-
jam pomoci sdilenf zdroju a Fize-
nému usmérfovani toku financi
do prioritnich projektd.

Pokud se podivame na tech-
nologickou infrastrukturu, nej¢as-
téji se konsolidace tyka serverd,
pamétovych zafizeni, desktopl
a sitf (SAN i IP). V poslednich &ty-
fech letech se objevilo mnoho
zajimavych feSeni podporujicich
konsolida¢nistrategie. Dominant-
nim trendem se stala virtualizace,
které bylo na strankach tohoto
¢asopisu jiz vénovano hodné pro-
storu.

JAK PROBIHA KONSOLIDACE?

Projekt konsolidace ma Ctyfi eta-
py. Pro lepsi ilustraci mdzeme
uvazovat nejrozsitengjsi priklad -
konsolidaci serverud. Prvni etapa,
analyza aktudlniho stavu, je zaméfena na popis ser-
ver(, diskovych poli, siti IP a SAN, stanic, bezpec¢-
nostnich pravidel pfistupu k zénam serverd (sitf)
a zakonnych norem. Sbiraji se informace o aplika-
cich bézicich na serverech, o datovych oblastech
jednotlivych aplikaci, o systémovych oblastech apli-
kaci, databazi &i serverd ulozenych na zafizenich
v SAN. Je zjistovan operacni systém server( véetné
mapovani patcht, konektivity serverl v sitich IP
i SAN. V souhrnu mazeme fici, ze musime shroméaz-
dit informace o serverech ve tfech rovinach — tech-
nické z dvodu kompatibility, v byznys roviné kvdli
pravidldm provozu serveru a v roviné méfeni vyko-
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novych charakteristik serveru v ¢ase. Z obsahlého
vyCtu je jasné, Ze analyza predstavuje néjaky objem
prace a ze z podstaty véci (napfiklad benchmarky)
vysledky nemohou byt k dispozici ,hned".

Cilem druhé etapy je navrh feSeni konsolidace.
Moznych strategii byvéa vice, spravna volba zalezi
na zvazeni parametrl, jako jsou Uspory v CAPEX/
JOPEX, Uroven podpory byznys procesu, kvalita po-
skytovanych sluzeb a vhodnost navrhované konsoli-
dacni technologie v ramci celého IT prostredi firmy.
Na druhou stranu, po analyze mizeme dojit k zavéru,
Ze konsolidace nam nepfinese oCekavany vysledek
a je vyhodngéjsi pokracovani sou¢asného stavu.

Vratme se ale k naSemu pfikladu. U serverovych
technologii by se v tomto bodé mélo rozhodnout,
zda je virtualizace vabec mozZn4, které servery Ize
a které nelze virtualizovat a jestli se to vibec dlou-
hodobé vyplati. Pro korektni odpovédi na tyto otaz-
ky je tfeba podrobné analyzovat sebrané informace
z prvni etapy. Byznys pozadavky maji charakter
pravidel typu ,dostupnost je pozadovana 99,9%,
nutna security zéna je 2, do konce leasingu zbyva
12 mésicl” apod. Technické poZadavky jsou také
dobre vyjadritelné formou pravidel. Ta obsahuji pod-
minky vzajemné kompatibility, konfiguraéni pravidla
databazovych nebo aplikacnich serverl a dalsi
a dal§i omezujici podminky. Je toho hodné, a proto
je vyhodné pouzivat pomocné nastroje pro analyzu.
Pomoci analytickych néastroji miZzeme pohodiné
pracovat i s velkym mnozstvim informaci.

U pravidel Ize hledat spole¢né znaky a praci si
vyrazné ulehcit tvorbou hierarchické struktury pra-
videl, ktera vyrazné zvysi prehlednost a prezento-
vatelnost vysledkl. Softwarové nastroje jsou hlavné
obrovskym pomocnikem pfi pocitani kombinaci vy-
konovych charakteristik serverd. Cista matematika
jde vypocetni technice pfece jenom nejlépe.

Tretl etapou je vytvoreni migracniho projektu
a provedeni migrace do konsolidovaného stavu.
Osvédcenou metodou Uspésné migrace se ukaza-
lo respektovani zasad change a release manage-
mentu ze znamého procesniho ramce ITIL. Postup-

Nova aplikace

“P2P” konsolidace

Cm 2

whe BN BHY

“P2V” virtualizace

nou migraci serverl a nasledné moznosti konsoli-
dovaného prostfedi ukazuje obrazek. Jeho leva
strana znéazornuje migraci aplikaci z ptvodnich ser-
verl na jiné fyzické servery vyhodnéjsich vlastnos-
ti, virtualizace ,P2V* znamena presun aplikace
do prostfedf virtuélnich server( a analogicky ,V2V*
je optimalizace ve virtualnim prostredi. Je dulezité
si uvédomit, Ze konsolidace je provedena u fyzic-
kych i virtuélnich serverl a vzdy budou existovat
servery, které nebudou virtualizovany.

Po provedenikonsolidace se doporucuje vyhod-
notit Uspé&snost navrhu mérfenim nového konsolido-
vaného systému. V naSem prikladu bychom urc¢ité
merili zatéZe jednotlivych serverll a zaméfili se
na vykonové Spicky. Neékteré vzajemné vazby bo-
huzel odhali az realny provoz, proto k spravnému
feSeni slouzi Ctvrta etapa — optimalizace. Pomoci
nové zmérenych Udajl provedeme vyslednou opti-
malizaci konsolidovaného prostfedi a teprve timto
krokem jsme s praci hotovi.

KONFIGURACNI DATABAZE

Cesta k vyslednému feseni nam poskytla mnoho
informaci, které se vétSinou tézko ziskavaji. Ne, ze
by to bylo slozité, spi§ se do toho nikomu dobrovol-
né nechce. Informace o serverech a dal$im prostre-
di, jez jsme analyzovali, je dobré uspofadat do kon-
figuraéni databaze. Pokud budeme chtit dobre Fidit
konsolidované prostfedi, je mozno se inspirovat jiz
vzpominanymi procesy v change a release mana-
gementu. Diky vylepSeni organizace prace v IT
budou vSichni IT pracovnici konfiguracni databazi
pribézné udrzovat, budou existovat pravidla pro
vymeny zafizeni nebo migrace aplikaci. Snizi se
rizika provozu a zvysi se efektivita prace vaseho
oddélent.

Pokud jste docetli az sem, asi vas konsolidace
opravdu zajima. Mozna si kladete otazku, zda se
zrovna vam vyplati. Obratte se na nés a vyuZijte
nasich zkuSenosti.

Miroslav Kotrle, Convenio Consulting
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'I=.'==. OTAZKA Z MINULEHO CiSLA ZNELA:
o an" Podle kterého zékona se firmy museji Fidit pFi
i EE Zpracovavani ¢i uklddani osobnich udaji?
. . ve  sxs Yx o s Spravna odpovéd zni:
V této rubrice pfinasime soutézni otazky Dle zakona o ochrané osobnich (dajti €. 101/2000 Sb.
a jsme zvédavi na vase odpoveédi. Zakon upravuje ochranu osobnich udajd o fyzic-
kych osobach, prava a povinnosti pfi zpracovani
o i L | ) téchto Udajd a stanovi podminky, za nichz se
Dneséni otazka neni vlastné ani tak otazkou, jako uskutecriuje jejich predavani do jinych statd.
spiSe dotaznikem. Kompletni znéni zékona hledejte na www.zakony.cz
Ohodnotte prosim jednotlivé ¢lanky v tomto vydani. Je
jasné, Ze kazdy z nich mlze byt hodnocen podle mno- Z mnoha odpovédi byl vylosovan
ha kriterii, napf. dle vhodnosti a aktualnosti tématu, pan Vladislav KolaF z Prahy.
podle odborné urovne, Uplnosti zpracovani, srozumi- Gratulujeme a zasildme malou pozornost
telnosti, stylistiky a tak déle. Je v8ak obtiZzné nadefino- od spoleénosti MHM computer.

vat v8echny oblasti, které Ize a je vhodné hodnotit,
a také samotné hodnoceni by bylo pracné a slozité.

Kazdému clanku proto dejte jen jednu znamku jako PomUze vam konsolidace?
ve Skole (1 - nejlepsi/libi, 5 — nejhorsi/nelibi). Budete-li autor: Miroslav Kotrle, Convenio Consulting
v8ak mit chut, mizZete ke kazdé zndmce pfidat kratky Jeden management pro vSechny ,virtualy”
(nepovinny) komentar, zdlvodriujici vase hodnocent. autor: Radim Petrzela, MHM computer
Microsoft Hyper-V 2.0 je za dvefmi
Optimisticky aneb Radéji dfive nezli pozdéji autor: Radim Petrzela, MHM computer
autor: Martin Miloschewsky, MHM computer Programy pro podporu financovani ICT
ESX Server spole¢nosti VMware autor: Jan Hefmanek, MHM computer

autor: Petr Blazej, MHM computer

ODPOVEDI NA AKTUALNI OTAZKU PROSIM PISTE DO ODPOVEDNIHO FORMULARE NA WWW.DATAVPECI.
CZ.VYSLEDKY NAJDETE V PRISTiM CiSLE. NA VYHERCE, KTERY BUDE VYLOSOVAN ZE VSECH ODPOVE-
Di DNE 15. 5. 2009, CEKA JAKO OBVYKLE DAREK, TENTOKRAT OD SPOLECNOSTI MHM COMPUTER.

Convenio Consulting
poskytuje analyzy,
technologické testy,
konzultace, skoleni,
workshopy.
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