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EDITORIAL

Dnes Casto ¢teme, Ze celosvétova financni krize pry pfinese vyrazné
(také celosvétové) zpomaleni ekonomiky. A to znamena i v IT oborech
jediné: Bude méné prace — ergo bude méneé penéz.

V8ak také vice ¢i méné renomovani autofi rznych &lankd popisuji
vétsinou blizkou budoucnost naSeho oboru v Sedych ¢i pfimo v cernych
barvach. Hlavnimi motivy téchto ¢lankl jsou zpomaleni rozvoje IT tech-
nologif, mensi schopnost podnikd investovat do IT, ztrata pracovnich
mist a tak dale. Neni to hezké Cteni, ale to také asi nikdo ve spojitosti
s krizi neoCekava.

Jesté pred deseti lety byl rozvoj IT v Ceskych podnicich spiSe exten-
zivni, v8ichni ,nakupovali jako o zavod", aby dohnali nedostate¢nost
vybaveni informac¢nimi technologiemi (zptsobenou minulostf).

Deklarovanym mottem poslednich let je vSak zvySovani efektivity IT.
Je ov8em otazkou, nakolik jsou takové deklarace minény opravdu vazng,
pokud je slysime od IT feditel(l. Prost& a jednoduse: Rika-li IT feditel, ze
chce snizit investice do IT a provozni naklady IT, mané ¢lovéka napad-
ne prislovi o kaprech, ktefi si vypoustéji svdj viastni rybnik.

Ne feditelé IT, ale sami uzivatelé by méli vyvijet zasadni tlaky na zvy-
Sovani efektivity IT ve svych podnicich. Méli by to byt napf. provozni
feditelé, finan¢ni feditelé &i vyrobni feditelé, tedy vSichni ti, ktefi sluzeb
IT vyuzivaji. Tito manazefi nejsou obvykle IT odborniky?, coz pro né
ovSem mUze byt spiSe vyhodou, nebot se mohou soustredit na jednu
podstatnou otazku: Dostavam za své penize odpovidajici sluzby?

Doufejme, Ze finanéni krize mdze iniciovat vznik situace, v niz se
o optimalizaci a zvySovani efektivity provozu IT za¢nou daleko vice za-
jimat ti spravni lidé — lidé, jimz IT opravdu slouzi a ktefi IT v kone¢ném
dUsledku financuiji.

Martin Miloschewsky

*) Obvyklym a vhodnym feSenim pro ne-IT manazery podnikl je pak spolu-
praces diivéryhodnou poradenskou nebo konzultantskou firmou. Mnoh-
dy v8ak takovou spolupréci uvita i IT feditel, nebot mu poradce mdze pomo-
ci obhdjit i jeho koncepce rozvoje a provozu IT v podniku. A jak znamo —
doma neni nikdo prorokem, byt jim tfeba opravdu je :-).
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Hitachi Adaptable

SPOLECNOST HITACHI UVEDLA V POLOVINE RIJNA 2008 NA TRH NOVE DISKOVE SY-
STEMY V KATEGORII MID-RANGE — RADU DISKOVYCH POLI HITACHI ADAPTABLE MO-
DULAR STORAGE 2000. NOVE RESENI PRINASI | NOVE REVOLUCNI TECHNOLOGIE
V TETO KATEGORII DISKOVYCH POLI A HITACHI TIMTO OHLASENIM DOKAZUJE, ZE JE
NEJENOM TECHNOLOGICKYM LIDREM NA TRHU ENTERPRISE DISKOVYCH SYSTEMU,
ALE NYNI I NA TRHU MID-RANGE ZARIZENI. PRI VYVOJI NOVE MODULARNI RADY AMS
2000 HITACHI VYUZILO POZNATKY ZISKANE PRI VYVOJI ENTERPRISE DISKOVYCH
POLI RADY USP (UNIVERSAL STORAGE PLATFORM) A RADU Z NICH USPESNE IMPLE-
MENTOVALO DO NOVYCH MODELU.

Nova fada Hitachi Adaptable Modular Storage 2000
zahrnuje tfi modularni, velmi vykonné a pfitom
Usporné modely — nejmensi systém Hitachi Adap-
table Modular Storage 2100, stfedni
systém Hitachi Adaptable Modu-
lar Storage 2300 a nejvykon-
néjsi systém z celé fady Hita-
chi Adaptable Modular Stora-
ge 2500. Tyto inovativni systeé-
my bofi bariéry v operacni
efektivité — umoznuji totiz
spravovat velké diskové ka-
pacity s vyS8i produktivitou

ni dostupnosti dat — nova back-end architektura
diskového pole zalozena na technologii 3Gb/s
SAS. Hitachi Adaptable Modular Storage 2000

je prvni na trhu se Serial Attached SCSI (SAS)

point-to-point switch technologii, ktera pfinasi

fadu vyhod proti dnes pouzivané loop
technologii zalozené na Fibre Chan-
nel back-endu;

B vyznamné& snizit néklady na
energie pouzitim fizeného au-
tomatického vypinani do¢asné
nepouZzivanych diskd (,power
saving mode*) amoznosti sniZo-
vat otacky veétrakd — idealni pro
zélohy dat a archivni aplikace
i pro kapacity, které jsou nainsta-
lovany, ale nejsou doCasné vyu-
zivany;

B dosahnout vétsi flexibility a niz-
Sich celkovych nakladt na viast-
nictvi —kombinaci SAS a SATA I
diskl ve stejné diskové polici;

M konsolidovat vice systémU pro
ukladanidat a spravovat je efek-
tivné — vyuzita je architektura,
ktera umoznuje soucasnou ko-
nektivitu iISCSI a Fibre Channel;

B splnit pozadavky na nardst datovych prostort —
moznost Skélovat kapacitu az na soucasnych
472 TB, dosahnout vykonu az 900 k IOPS a ko-
nektivitu az 2 048 virtualnich server portt (Hitachi
Adaptable Modular Storage 2500).

na provoz. To vSe pfi dosaze-
ni vynikajici spolehlivosti, Ska-
lovatelnosti, dostupnosti a vy-
konu. Nova diskova pole Hita-
chi Adaptable Modular Stora-
ge fady 2000 se jednoduSe
administruji a nabizi ovéfenou
dostupnost v Urovni ,péti de-
vitek* (99,999%). Tato FfeSeni
jsou navic optimalizovana
pro dnes nejroz8ifenégjsi apli-
kace, jakymi jsou Microsoft
Exchange Server, SharePo-
intaSQL, Oracle, ERPaCRM
systémy a dalsi, véetn& virtu- Hitachi Adaptable
alizovaného prostiedi, jakoje  Modular Storage 2500
napfiklad VMware.

PRINOSY

Nové modularni diskové systémy od Hitachi pfina-
Seji fadu novych a pokrocilych technologii, které
uzivatellm pomohou:

NEJDULEZITEJSI NOVINKY

Tremi nejduleZitéjSimi novinkami ohlagenymi v nové
fadé Hitachi Adaptable Modular Storage 2000
jsou:

B snizit néklady a zvysit vykonnost systému elimi-

naci Uzkych mist pro /O operace — novy koncept B Hitachi Dynamic Load Balancing Controller:

Hitachi Dynamic Load Balancing fadice s auto-
matickym ,front-to-back* I/O load balancingem;
dosahnout pozadovanych aplikacnich urovni
SLA pro skute¢né jakoukoliv zat&z — nabizi vyso-
kou prichodnost a je fe§enim, které neméa zadné
Uzké misto, pfi jehoz vypadku by doslo ke snize-

Symetricky fadi¢ pracujici v reZimu active/active,

ktery zajiStuje integrovany a automaticky front-

to-back I/O load balancing zaloZeny na hardwa-

ru fadice. Zde jsou jeho pfinosy:

— Zajistuje, Ze I/O provoz z host systému na dis-
ky je dynamicky fizen, balancovan a rovhomér-



TEMA

né sdilen obéma radic¢i, a to i v pfipadeg, ze /O
z4t€z je nesoumérné rozdélena mezi specific-
ké logické jednotky (LUNy).

— ZjednoduSuje celkovouadministracidiskového
systému eliminaci nutnosti pfifazovat vlastnic-
tvi LUNG pro jednotlivé Fadice.

— Umoznuje provadét on-line upgrade firmwaru
fadiCe, atoiv pfipadg, Ze servery jsou pfipo-
jeny k diskovému poli pouze jednim host bus
adaptérem. Na jednom fadi¢i probiha update,
zatimco druhy provadi v8echny 1/O operace.

— PIna integrace nativniho multipathingu (napf.
MPIO, MPxIO a dalsi) pro v8echny dnes rozsi-
fené operacni systémy a load balancing archi-
tektura eliminuji potfebu pouzivat proprietarni
multipathing software.

— Zajistuje jednoduchou kooperaci s feSenim
VMware v prostfedi VMotion, umozfiuje virtual-
nim strojim efektivnim zplsobem provadét
presun mezi fyzickymi systémy. Je to dano tim,
Ze stejny LUN mUZe byt pfistupovan z rozdil-
ného host systému pouzitim libovolného portu
na jednom z fadicu.

— Zajistuje rychlejsi dobu odezvy pro prostredi
Microsoft Exchange pomocidynamického load
balancingu.

B Back-end SAS architektura: Systémy fady Hi-

tachi Adaptable Modular Storage 2000 pouziva-

jiSerial Attached SCSI (SAS) interface pro pfenos

dat mezifadici a disky. SAS interface predstavu-
je pIné duplexni, point-to-point architekturu s cel-
kovou prlchodnosti systému az 9 600 MB/s

a s az 32 3Gb/s SAS linkami pro souc¢asné 1/O

pozadavky. Zde jsou pfinosy:

— Point-to-point architektura zajiStuje izolaci da-
tovych cest v pfipadé problém mezi zafize-
nimi, coz ve vysledku znamena lepsi vykon.
Zcela odpada nutnost sdileni zdrojd na arbi-
trated loop smycCce jako u klasickych, dnes
pouzivanych systémdu.

— SATA diskové mechaniky jsou pIné kompatibil-
ni se SAS konektory a umoznuji sou¢asné po-
uziti jak SAS, tak i SATA disku ve stejné disko-
vé polici, ¢imz nabizi novou Uroven flexibility
pro pozadavky natierovana (vrstvend) storage
feSeni.

— Point-to-point architektura umoznuje lepsiizola-
ci chyb, coz ve vysledku znamena mensi ovliv-
néni vykonu celého systému a rychlejsi detekci
chyby nez v pripadeé klasické architektury zalo-
Zené na technologii smycky (arbitrated loop).

Novy Management Interface: Diskova pole fady

Hitachi Adaptable Modular Storage 2000 jsou

spravovana pomoci nového softwaru Storage

Navigator Modular 2 — jedna se o stejny, jedno-

duSe pouzitelny management nastroj, ktery byl

dosud pouzivan pro spravu malych diskovych

poli Hitachi Simple Modular Storage (SMS 100).

A jeho pfinosy?

— Snizuje Cas, ktery je nutné vénovat sprave dis-
kovych systémd pouZitim vysoce intuitivniho
interface, ktery umoznuje provadét vsechny
operace s diskovym polem fady AMS2000.

— Vyuziva pfedpfipravené wizardy pro usnadné-
ni prace uzivatele s fadou spole¢nych uloh.

— Obsahuje néstroje pro monitorovani vykonu
diskového pole.

— Pouziva grafické uzivatelské prostredi (GUI)
pro usnadnéni centralizace a spravy vice sy-
stémU a pro provadéni tloh, jako jsou nastavo-
vani LUNUG a RAIDU, pfipojovani host systéma
a replikaci dat — vSe z jedné operatorské kon-
zole. GUI navic dopliiuje i moznost pouzit funk-
ci Command Line Interface (CLI) pro zvySeni
pruznosti administrace diskového pole.

—UmozZnuje spravovat vice systémd Hitachi
Adaptable Modular Storage fady 2000 a Hita-
chi Simple Modular Storage (SMS100) ze stej-
ného nastroje.

Hitachi Adaptable Modular Storage 2000 — specifikace

Model/parametr AMS2100 AMS2300 AMS2500
Hruba kapacita 118 TB SATA 236 TB SATA 188 TB SATA
47 TB SAS 94 TB SAS 472 TB SAS

Interni disky
(SAS pokud neni uvedeno jinak)

146 GB (15k rpm), 300 GB (15k rpm), 400 GB (10k rpm),
500 GB SATA Il (7200 rpm), 1 TB SATA Il (7200 rpm)

Disk drive interface

SAS a SATA

Host interface

Fibre Channel: 1, 2 nebo 4 Gb/s iSCSI: Gigabit Ethernet

Min./max. pocet diskul 4-120 4-240 4-480
Upgrade na vys$s$i model AMS2300 nebo AMS2500 N/A
AMS2500
Pocet fadicu 2 2 2
Max. pocet host portt 4 Fibre Channel 8 Fibre Channel 16 Fibre Channel ne-
nebo 4 iSCSI nebo 4 iSCSI bo 8 iSCSI nebo 8
Fibre Channel
a 4iSCSI
Max. pocet pfipojenych host
systému pres virtualni porty 512 1024 2048
Pocet SAS kanali 16 16 32
Max. pocet LUNUG 2048 4096 4 096
Max. velikost LUNu 60TB




Podpora RAID RAID 0 (pouze SAS disky), RAID 1, RAID 1+0, RAID 5 a RAID 6
Max. pocet RAID skupin 50 75 100

Vyména komponent
bez preruseni chodu systému

ANO, vétsina komponent

Hot-plug disky ANO
Update mikrokédu bez preruseni chodu systému ANO
Hi-Track Monitor (vzdaleny dohled) ANO
Cache fadice (na cely systém) 4-8 GB 8-16 GB 16-32 GB

Cache binding

Hitachi Cache Residency Manager

Logical partitioning

Hitachi Cache Partition Manager

Management software

Hitachi Storage Navigator Modular 2

Spolecéné API

ANO - pro v8echny Hitachi data storage systémy

Podpora snapshott a klont

Hitachi Shadowlmage Replication software a Hitachi Copy-on-Write

Snapshot software

Back-up software

Hitachi Data Protection Suite, powered by CommVault

Zména vlastnictvi LUNG

LUN Manager

Bezpecnost LUNU

SAN Security software

Zvétseni/zmenseni LUNG

ANO

On-line expanze RAID skupin

ANO

Presun dat mezi RAID skupinami

Modular Volume Migration software

Bezpecénost systému

Account Authentication a Audit Logging

Host Storage domény

Virtual Storage Ports, Multiple LUNO/port

Ochrana dat zaloZzena na technologii WORM

Hitachi Data Retention Utility

SSL/TSL management software Sifrovani ANO
Bezpecnost maintenance portu IPv6, IPsec
Podpora SNMP agentu ANO
Performance monitor ANO

Heterogenni SAN management

Hitachi Storage Command Suite software

v/ VMware

7/ IBM AIX

v/ HP-UX

7/ HP Tru64 UNIX
v/ Novell NetWare
v/ Linux

v/ HP OpenVMS
v/ Apple MAC OS

7/ Sun Solaris

7/ Microsoft Windows 2000, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Hyper-V

v/ IBM 2/0S (pro externé pripojené systémy k fadé Hitachi Universal Storage Platform)

— Tato vyssi efektivita zajiStuje lepsi navratnost
investic a zvySuje schopnost doséahnout poza-
dované urovné SLA.

Dals$i vyznamnou novinkou pro kategorii mid-
-range diskovych poli je i ohlaSeni budouci pod-
pory pro Hitachi Dynamic Provisioning zajistujici
vyS$Si vyuziti diskové kapacity a minimalizaci nakla-
dl — umoZriuje totiZ pridélit virtualni diskovou kapa-
citu podle budoucich potfeb aplikaci. Pokud dojde
k pozadavku na pfidani skute¢né fyzické diskové
kapacity, pak tato kapacita mize byt potizena az
v dobé& skutec¢né potreby (a za niZsi cenu) a imple-
mentace probéhne transparentné bez jakéhokoliv

Zdroj: Hitachi Data Systems

naruseni chodu aplikaci. Tato podpora pro diskova
pole AMS rady 2000 bude ohlasena v pribéhu ro-
ku 2009. Hitachi Data System byla prvni firmou
na trhu, ktera nabidla Enterprise-class Thin Provi-
sioning jak pro interni, tak i pro externf diskové ka-
pacity pro Hitachi Universal Storage Platform
V (USP V) v roce 2007.

V tabulce jsou uvedeny zakladni parametry sy-
stémU fady Adaptable Modular Storage 2000, dalsi
informace véetné podrobnych technickych specifi-
kaci naleznete na: http.//www.hds.com/products/
/storage-systems/adaptable-modular-storage-
-2000-family/index.html.
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Nova generace

Spole¢nost Hitachi aktualné uvedla na trh zbrusu
novou generaci svého modularniho systému AMS
(Adaptable Modular Storage). Slavnostni ceremo-
nial byl naplanovan na 13. fijna a uskutecnil se
v americkém Dallasu. Nova produktova fada modu-
larnich systémd nese jméno AMS2000 series a se-
stava z konkrétnich modelt AMS2100 (nastupce
AMS200), AMS2300 (nastupce AMS500)aAMS2700
(nastupce AMS1000).

Pred oficialnim uvedenim AMS2000 na trh pro-
bihalo u nds v MHM computer pfisné tajné ICS (Ini-
tial Customer Shipment) testovani, kde jsme se
mohli jako UplIné prvni seznamit s touto novou revo-
luéni technologii a otestovat ji. Slovo revoluéni nenf
v zadném pfipadé nadsazené. Novy modularni dis-
kovy systém Hitachi je unikatni ve své kategorii
a konkuren&ni systémy deklasuje na pouha ,ofeza-
vatka“. VSechny podstatné

vy systém tak, aby vSechny hardwarové zdroje by-
ly vyuzity rovhomeérne, aby nedochéazelo k situaci,
ze jeden kontrolér pracuje na 100 % a druhy se ,,nu-
di“, pracuje na 1%. V drtivém poctu pfipadd je do-
sazeni tohoto idealniho stavu nemozné, protoze
z4téz diskového systému neni staticka, ale dyna-
micky se méni. Vysledné naladéni diskového systeé-
mu je tak otazkou vétsiho nebo mensiho kompromi-
su. Novy modularni diskovy systém Hitachi je v tom-
to ohledu revoluéni, protoze funkce automatického
load-balancingu hardwarovych prostfedkl zajisti
jejich rovnomérné vyuziti podle aktualni zatéze
vstupnich IO operaci. V pfipadé, Ze se zatéz vstup-
nich 10 operaci zméni a jeden kontrolér se stava
pretizenym, funkce load-balancingu hardwaru
na tuto skutecnost zareaguje tak, Ze preusporada
rozloZzeni hardwarovych prostfedkd (obr. 2). Tim

vlastnosti nového AMS2000 si
predstavime v tomto ¢lanku.

ARCHITEKTURA

NejdUlezitéjsi novinkou nove-
ho systému je architektura
active-active. V tomto sméru
Hitachi pfinasi funkce enter-
prise diskovych systémd
do oblasti modularnich disko-
vych systém0. Architektura
active-active z pohledu LUNu
nerozliSuje, ktery kontrolér da-
ny LUN vlastni (pfes tento kon-
trolér byl pristup nejrychlejsi,
druhy kontrolér se pouzil v pfi-

Nariist 10 operaci zvysi zatiZeni
procesoru kontroleru (CUP)......,,

0
‘.

Zatizeni
CPU (%)

Primérna doba odezvy systému

Zatizeni procesoru (CPU)

Automaticky
Load

Balancing

padé failoveru), ale oba jsou

naprosto rovnocenné a pIné zastupitelné. Toto pro-
stfedi potom umozniuje loadbalancovat vstupni 1O
operace pres vSechny vstupni (front-endové porty).
Zaroven vSechny tyto vstupni porty pracuji v rezimu
failover obr. 1. Unikat-
ni funkci architektury

LMusll] JI-\Iqsﬂ fgstz
active-active od Hita- | =

chi je loadbalancing Lﬁg’{%ﬂy}ﬂ?J
hardwaru. Tato funkce Aktiv-Aktiv

dynamicky meéni roz-
déleni hardwarovych
zdroju diskového sy-
stému podle aktualni
z&atéZze vstupnich 10
operaci.

V8ichni si urcité
dokéazeme zivé pred-
stavit, jak je obtizné
spravné vyladit disko-

Obr. 2

dojde ke zlepSeni vykonnosti celého diskového sy-
stému a zaroven ke zkraceni odezvy, tzv. response
time.

Béhem ICS testovani v MHM computer jsme se
soustredili pravé na tuto unikatni funkci dynamické-
ho rozdélovani hardwarovych zdrojd. Béhem testt
jsme monitorovali chovani diskového systému a sbi-
rali veSkeré Udaje. Jedno z testovanych prostredi,
jehoz namérené data zobrazuje obr. 3., se skladalo
z jednoho serveru s opera¢nim systémem MS Win-
dows 2008, ktery byl pfipojen jednou datovou ces-
tou k jednomu portu jednoho kontroléru diskového
systému AMS2300. Tomuto serveru byly namapo-
vany dva LUNy z diskového systému, na které byla
generovana zatéz. Pfestoze byly oba tyto LUNy na-
mapovany pouze pres jeden port jednoho kontrolé-
ru, byly do zpracovani vstupnich 10 zapojeny oba




kontroléry, jak je vidét na obr. 3. U jiného diskového
systému by byl v této situaci jeden kontrolér pretizen
a druhy by nedélal nic.

SKUTECNY ON-LINE UPGRADE MIKROKODU

Dalsi jedinec¢nou funkci nového diskového systému
AMS2000, vychazejici také z nové architektury, je
,Cistokrevny*“ on-line upgrade mikrokodu diskového
systému. Pokud si ted fikate, co je to za ,blabol*,
vzdyt funkci on-line upgrade mikrok6édu ma kazdy
lepSi diskovy systém, mate pravdu. Ale neni on-line

jici technologie SAS. Ta totiz v mnoha smérech star-
§i FC prekonava.

Nejmarkantnéjsim pfinosem technologie SAS je
point-to-point komunikace — na rozdil od smyckové
komunikace uFC. Vykonnost FC diskového systému
je pfimo umérné podtu back-endovych FC smycek.
V jednom okamziku mdze na jedné FC smycce ko-
munikovat pouze jedno zafizeni, v naSem pfipadée
disk. Z toho logicky vyplyva, ze vice FC smycCek
umoznuje soucasnou komunikaci vice diskd, a tim
zvySuje celkovou vykonnost diskového systému.

Soucasné FC modulérni dis-
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kové systémy majimaximalné
osm FC smycek, tzn. v jed-
nom okamziku mze komuni-
kovat maximalné osm diskU.
Navic spravakazdé FC smyc-
ky neni jednoduchou zalezi-
tosti, a to obzvlasté v pfipade

-

(L
§ | poruchy nékterého zafizeni
s na smycce.
Technologie SAS pouziva
s na rozdil od smyCek pfimé

poit-to-point spojeni. V jed-
nom SAS kanale mohou sou-
Castne probihat az Ctyfi point-
to-point spojeni. Nové disko-
o vé systémy AMS2000 maijf
Ctyfi (AMS2100, 2300) nebo
osm (AMS2700) SAS kanald,

CRAR —CArl
L3 (]

jako on-line. Bézny on-line upgrade mikrokddu pra-
cuje tak, ze se postupné upgraduje mikrokdd v prv-
nim kontroléru a potom v druhém kontroléru. V oka-
mziku, kdy je jeden kontrolér v procesu upgradu
mikrokédu, nenitento kontrolér se svymivstup-

Obr. 3 tzn. 16 nebo 32 point-to-point

spojeni. To znamena, Ze

v jednom okamziku miZe komunikovat 16 nebo 32
diskU, coZ je mnohonasobné vice nez u srovnatel-
ného, konkurenéniho FC diskového systému. Dalsi
neméné podstatnou vyhodou technologie SAS je

nimi (front-endovymi) porty dostupny. Jeho
funkci pfebira druhy kontrolér. Pokud nema
dojit k vypadku aplikace pfi tomto ,on-line”
upgradu mikrokddu, musi mit server, na kterém
dana aplikace bézi, druhou datovou cestu ve-
douci ke druhému kontroléru diskového systé-
mu. Pokud server s danou aplikaci druhou
datovou cestu nemad, dojde vlivem upgradu
mikrokédu k vypadku této aplikace.

Toto ale neplati pro novy diskovy systém
AMS2000, ktery ma funkci ,Cistokrevného* on-
line upgrade mikrokédu. Nové architektura
AMS2000 ma vstupni (front-endové) porty fy-
zicky oddéleny od systémové desky kontrolé-
ru. Toto feSeni umoznuje vstupni porty upgra-
dovaného kontroléru pfesmérovat na druhy
kontrolér (obr. 4). Tak jsou vZdy b&hem upgra-
du mikrokédu funkéni v8echny vstupni porty
a zadny server, ani v pfipadé, ze ma pouze
jednu datovou cestu, neni postizen vypadkem

AMSZODO On-line upgrade firmwaru kontroleru

v prosttedi s jednou datovou cestou.

) \‘ Porty jsou ~l~

Zahajeni upgradu
firmwaru kontroleru.

Jedinecna funkce v oblasti midrange diskovych systémii.

“ presmérovany
na druhy k

Upgrade firmwaru

et 0 (1)

datové cesty. VSechny aplikace jsou béhem
upgradu mikrokoddu on-line.

PRECHOD NA SAS

Kli¢ovou zménou v architektufe nového diskového
systému AMS2000 je také prechod z technologie
FC (Fibre Channel) na SAS (Serial Attached SCSI).
Navzdory tomu, Ze je technologie FC jesté stale
u velké vétsiny zakaznikl zakofenéna jako high-end
feSeni, Hitachi se rozhodlo jit cestou nové nastupu-

Obr. 4

moznost mixovani SAS a SATA (Serial ATA) diskl
v jednom diskovém unitu.

NOVY SPRAVNI SOFTWARE

Posledni novinkou diskového systému ASM2000,
kterou bychom chtéli zminit v tomto ¢lanku, je novy
management software Storage Navigator Modu-
lar 2. SNM2 vynika velmi intuitivnim, uZivatelsky
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velice pfijemnym a hlavné rychlym grafickym roz-
hranim (GUI). Pro milovniky pfikazové fadky nabizi
SNM2 také command line (CLI) rozhrani. GUI'i CLI
umoznuji kompletnispravu diskového systému vcet-
né lokalnich i vzdalenych replikaci (Shadow Image,
Copy on Write Snapshot, True Copy, True Copy Ex-
tended Distance). SNM2 také dovoluje definovat
uzivatelské Ucty a pfidélovat jim rlzna opravnéni
a nastaveni. Pro komfortni spravu jsou v SNM2 pfi-
praveni konfigura¢ni prlvodci, ktefi uzivatele pro-
vedou celym procesem daného nastaveni.
Kampan nového sytému AMS2000 hlasa: ,We
have broken the barrier in operational efficiency for
midrangestorage!* Osobnéjsemznového AMS2000
maximalné nadSen a musim konstatovat, ze zminé-
ny slogan novy diskovy systém presné vystihuje.
V tomto ¢lanku jsem se snazil popsat ty nejzasad-

néjsinovinky, ale rozhodné tu nejsou zminény vSech-
ny. Red nebyla napfiklad o maximalnf velikosti jed-
noho LUNu, ktera &ini 60 TB, o moznosti propojit
novy systém AMS2000 s pfedchozi generaci AMS/
WMS a pouzivat vzdalenou replikaci dat True Copy
resp. True Copy Extended Distance, o novinkach
v nastaveni diskovych klont, snapshotl atd.

AMS2000 je, jak jsem jiz poznamenal v Gvodu,
revolu¢nim modularnim diskovym systémem. Sebe-
delSi ¢lanek nebude nikdy schopen vylicit vSechny
jeho funkce a klady, to se prosté musf zazit. Pokud
byste si chtéli novy systém AMS2000 osahat a vy-
zkouS$et ,in natura®, je vam pIné k dispozici v nasem
democentru.

Radim Petrzela, MHM computer

Evidian Enterprise SSO je feSenim spole¢nosti Evi-
dian pro jednotné a jednoduché pfihlasovani
do aplikaci, které vyzaduji autentizaci.

Pokud va$e spole¢nost vyuziva nekolik takovych
aplikaci, mtze udrzeni dohledu nad pfistupy uziva-
tell do kazdé z nich pfedstavovat dost nelehky Ukol.
Nemluvé o uzivatelich, ktefi si museji pamatovat
mnoho, pokud mozno slozitych hesel. Tento po-
zadavek vede ve vétsiné pfipadd k tomu, Ze nako-
nec vSichni pouzivaji jedno heslo pro pfistup
do v8ech svych aplikaci. CoZ je skute¢nost z hle-
diska bezpecnosti nepfijatelna. V neposledni fadée
byva vhodné (¢i dokonce nutné) mit auditni zaznam
o pfistupu uZivatell k aplikacim. Jak Ize elegantné
vyresit v8echny uvedené ,problémy*“ najednou?

Na tuto otézku lze
jednoduse odpoveédét:
Pouzijte Evidian Enter-
prise SSO (E-SSO).
Po nasazeni tohoto Fe-
Seni budete mit doko-
naly prehled o pfistu-
pu jednotlivych uziva-
teld do jejich aplikaci. Pokud vyzadujete pfistup
k vybranym aplikacim pouze z vybranych PC, ani
tento pozadavek nepredstavuje pro E-SSO problém.
A dal§im plusem je naprosta jistota, Ze pouzita hes-
la opravdu splnuji i ty nejpfisnéjsi bezpecnostni
politiky. A zastupitelnost pracovnikd je vyfeSena
pomoci delegovani pfistupovych prav do aplikace
— naprosto tak vyloucite jakékoli predavani pfistu-
povych udajd mezi uzivateli.

A Groupe

SPRAVA
Nejen zde zminéné funkce, ale i mnoho dalSich Ize
fidit centralné z administratorské konzole. Pfidava-

E=EVIOIAN

Bull

ni novych aplikaci do E-SSO tak nebude problé-
mem. Z praxe je ovéfeno, Ze vétsinu aplikaci Ize
zahrnout do E-SSO béhem nékolika minut. Tresnic-
kou na dortu je auditni databéaze, kde jsou ulozeny
v8echny udélosti, které zpUsobili uzivatelé. A co
administratofi, ptate se? Ano, i akce administrator(
jsou auditovany. Budete mit tedy o vSech akcich
z&dznam.

Pokud va8e spole¢nost chce splnit pozadavky
ISO 27000, SOX, Zékona o ochrané osobnich uda-
jt a dalsich, Enterprise SSO vam ulehé&i praci v ob-
lasti ochrany pfistupu k aplikacim a v oblasti audi-
tu.

E-SSO je vhodné pro spole¢nosti s fadové stov-
kami aZ tisici uzivatell. Jako vhodné kandidaty Ize
zminitnemocnice, ban-
kovni a pojistovaci spo-
leCnosti nebo teleko-
munikacni spole¢nosti.
Velkou vyhodou celého
feSeni je jeho flexibilita.
VSe je postavenonaza-
kladé funkenich bali¢-
kl, které Ize dle potfeby rozsifovat. Diky tomu se
E-SSOmUzerozristaz nakompletnildentity Access
Management.

Spole¢nost Bull preferuje nasazeni E-SSO ,krok
za krokem*. Je lep8i, kdyZ si jiz na zaCatku budete
naprosto jisti, ze E-SSO splfiuje prave ty funkce,
které pozadujete. Pokud chcete ziskat vice informa-
ci ohledné E-SSO, nebo si toto feseni ,0sahat", ne-
vahejte mé kontaktovat na e-mailové adrese lukas.
belovsky@bull.cz.

Company

Lukas Belovsky, Bull



Navsteva

Na prelomu fijna a listopadu tohoto roku jsme na-
vstivili vyvojové stfedisko spolecnosti Hitachi v ja-
ponské Odaware a predvadéci stfedisko této firmy
pfimo v Tokiu. Kratka navstéva byla spojena se se-
tkanim s fidicimi pracovniky vyvojového strediska.
Vznikla tak pfilezitost nejen ziskat prehled o tech-
nologifch a jejich vyhodéch, ale téz neformalné po-
hovorit o oblastech, které nas a naSe tuzemské
partnery zajimaji.

Mohli jsme rovnéz navstivit testovaci stfedisko,
kde desitky pracovnikd Hitachi vyuZivaji stovky ser-
verd a diskovych poli rGiznych vyrobcd, aby otesto-
valy svdjmikrokdd a své softwarové produkty. Na sa-
lech tak bylo moZno vidét fady server(, a to véetné
téch nemodernégjsich a nejvykonnégjsich, které v né-
kolika na sebe navazujicich mistnostech paralelné
pracovaly a poskytovaly svdj vykon pro testovani.

Hitachi nas seznamilo nejen s diskovymi poli
a servery, které vyrabi, ale méli jsme moznost se-
znamit se i s novinkami v jinych oborech, které Hi-
tachi vyviji. Pochopitelné jsme zdstali u obor( pfi-
buznych s informaénimi technologiemi, protoze
na obeznameni s komplexni fadou produktd Hitachi

DATA V PECI MHM

bychom museli svij pobyt o nékolik tydnt prodlou-
Zit. Hitachi je totiz jednou z nejvétSich svétovych
firem s komplexnim vyrobnim programem. To zna-
mena, ze v Japonsku se mlzete na kazdém kroku
setkat s produkty strojirenské divize Hitachi, teleko-
munikacni techniky Hitachi atp. V podstaté by bylo
jednodussi vyjmenovat oblasti, do kterych Hitachi
nezasahuje, nez naopak. Pro nas byly velmi zajima-
vé napr. aplikace RFID ¢&ipl spojené s prostredky
jejich bezdotykové identifikace, bezpecnostni kom-
ponenty (napf. snimani identity na zakladé Zilniho
systému prstl jedince), tabulky, na kterych je moz-
no elektronicky zobrazovat rlizné texty (,elektronic-
ka kniha“) atp.

Japonci jsou velmi zdvofrilymi hostiteli, a tak nam
ukazali i néco ze své zeme a kultury. Navstivili jsme
nejen Tokio a Odawaru, ale téz byvalé hlavni mésto
Japonska — Kjoto. Vzdéalenost témér 500km mezi
meésty Tokio a Kjoto jsme zvladli za necelé tfi hodiny
superexpresem Shinkansen (mimochodem na jeho
vyvoji a zabezpeceni provozu se spole¢nost Hitachi
rovnéz podili). Tyto vlaky udivuji nejen svou rychlos-
ti, ale téz presnostia spolehlivosti. Navstévatamnich
chramd i staré ¢asti Kjota s Uzkymi ulickami byla pro
evropského navstévnika opravdu velmi zajimava.

Tokio ma rovnéz své pamatky, upravené japon-
ské zahrady, chramy atp., ale je to pfedevsim més-
to vysokych betonovych budov. Jeho velikost je
ohromuijici. Podle naseho privodce jen v Tokiu Zije
témé&F trojnasobek obyvatelstva celé Ceské repub-
liky. Rozhodné tedy nemdzeme tvrdit, ze jsme Tokio
poznali. Je to v8ak rozhodné& mésto svym vyrazem
velmi kosmopolitni, neodliSujici se néjak vyznamné
od obdobnych center americkych &i evropskych.

NaSe kratka navstéva nam tak umoznila podivat
se nejen dollnamodernich technologii, ale téZ vidét
néco z jiné historie a kultury.

Petr Blazej, MHM computer
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neomlouva @

Tvrzeni uvedené v nadpisu zndme vsichni. Staci
zaparkovat na nevhodném mist&, nevSimnout si ne-
bo neznat rdzné znacky mistni dopravy, a hned je
problém na svété. Mizeme si ulevit tvrzenim, Ze
znét vSechny zakony, pfedpisy, vyhlasky a normy
neni stejné v lidskych silach. Jenze neznalost neo-
mlouva!l Kazdy Clovék je soucasti slozitého celku
a ma v tomto systému sva prava i povinnosti.

Myslite, Ze v oblasti informacnich technologif je
to jiné? Bojim se, Ze vas zklamu. Romanticka doba
Uzasu z novych moznosti, jez pfinasi pocitacovée
zpracovani dat, je v nenavratnu a zijeme v dobé
profesionalnich sluzeb ICT. Manazefi ICT jsou pfi-
tom postaveni pfed Ukoly vypofadat se s disaster
recovery plany, IT strategiemi, ISO 27001 a ISO
27002, zdkonem 101/2000, ISO 20000, audity SOXu
a riznymi metodikami finanéniho planovan.

Velky dil prace Convenio Consulting jako konzul-
tacni firmy pfedstavuje pomoc IT fediteldm ¢i stfed-
nimu managementu zkratit cestu k certifikatim
nebo k UspésSnym auditdm. Rizikem urychlenych
projektl ale byva, Ze jakmile projekt skoné&i, imple-
mentované procesy koroduji, zeslabuje fizeni, do-
kumentace starne a cela snaha byla v podstaté
stavbou ,Potémkinovy vesnice”. Opét se ukazuje,
co je klicovym faktorem Uspéchu vétsiny projektd
— vtaZzeni a motivace uZivatell projektu. Aplikovano
na nas pfipad — vybudovana organizace a doku-
mentace musi mit informované a motivované pra-
covniky v IT a v managementu firmy. Napfiklad di-
saster recovery plan neni zbyte¢nosti, je to pro
management dlkaz o schopnosti IT vyporadat se
s kritickou situaci pfesahuijici bézné problémy. A pro
IT Feditele je o jednu no¢ni mUru min.

Jak tedy zabezpedit aktivni roli v8ech dualezitych
lidi ve firmé? Pro uZivatele informacni kampan, pro
zasveécengjSi marketing projektu, pro odpovédné
pracovniky Skoleni o metodice zavadéni a poimple-
mentacni praci. A pravé o vhodnych Skolenich bu-
dou dal8i fadky.

DISASTER RECOVERY PLANOVANI{

Kazdé organizace by méla mit kvalitni disaster re-
covery plan. Ddvodem k jeho tvorbé mohou byt
zakonné Ci auditni pozadavky; velkym pfinosem je
ale zejména stanoveni realné proveditelnych ¢asd,
kdy budou jednotlive dllezité IT sluzby ve firmé opét
dostupné. Je tedy volbou kazdé organizace, zda si
da D/R plan vytvorit externi firmou, nebo zda da
vyskolit svého pracovnika. Skolenf je koncipovano
tak, aby vedlo ke zvy$eni kvalifikace absolventd,
ktefi jsou po absolvovani kurzu schopni vytvaret D/R
plany, aktualizovat je a provadét dalsi Skoleni pra-
covnikl ve vlastni firmé. Typickym posluchacem je
pracovnik malé ¢i stfedni firmy, do jehoz kompeten-
ce spada pécCe o zabezpeceni kontinuity IT sluzeb
v organizaci.

Aby byl zajistén maximalni pfenos informaci
na posluchace, je pfi Skoleni kladen velky dlraz
na interaktivni formu a osobnf pfistup. Toho je doci-
leno volbou seminarl pro mensi skupiny poslucha-
€0 (do 5 osob) a zadavanim samostatnych kol
po absolvovani kazdé etapy. Posluchacli pracuji

pfimo s aktualnimi a konkrétnimi Udaji své organi-
zace a své samostatné prace (business impact
analyzu a D/R plan) zdokonali zpétnou vazbou
od skolitele, ktery provede dvé individualni konzul-
tace pfimo v prostfedi firmy absolventa Skoleni.

ICT STRATEGIE

Skoleni seznamuije posluchage s metodikou tvorby
ICT strategie, se zéklady strategického planovani
a s novymi trendy v managementu ICT sluzeb. Zis-
kané znalosti poskytnou ICT manazerdm novy po-
hled na planovani a fizeni, pfispéji k vy8si mife po-
chopeni firemni a obchodni strategie. Skolenf zvy-
Suje manazerské dovednosti vztahujici se k oblasti
fizeni informatiky, metodika je pouzitelna v souladu
s COBIT, ITIL, ISO 20 000 (BS15000). Proces stra-
tegického planovani a prijeti ICT strategie optimali-
zuje investice do informatiky, zvySuje efektivitu po-
skytovani sluzeb ICT, dovoluje sestaveni redlného
finan¢niho planu pro rozpoctové organizace a zlep-
Suje management ICT. Typickym posluchacem je
ICT feditel (manazer) malé &i stfedni firmy, do jehoz
kompetence spada vytvofeni a naplfiovani strategie
ICT. Skolenim si pracovnik osvoji metodiku tvorby
ICT strategie a zasady strategického planovani.

INFORMACNI BEZPECNOST
(IS0 27 001 A IS0 27 002)
Pfi realizaci projektl v oblasti informacni bezpec-
nosti vyuziva spole¢nost Convenio Consulting me-
todiku norem 1SO 27001 a ISO 27002. Skoleni ,In-
formaéni bezpec&nost” je zaméfeno na seznameni
s dokumentaci, procesy a souvisejici problematikou
informacni bezpecnosti. Samostatna ¢ast Skoleni je
vénovana problematice osobnich udajd, na které se
vztahuje pfisnéjSi rezim ochrany, ukotveny v zékoné
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.
Pozornost bude vénovana analyze bezpecnost-
nich rizik, kterd stanovuje hodnotu informacnich
aktiv, odhaluje slaba mista v organizaci a identifiku-
je i ohodnocuje hrozby, které v oblasti informacni
bezpecnosti existuji. Posluchac bude seznamen se
zdsadami tvorby bezpecnostni politiky a bezpec-
nostniho projektu. Ukolem bezpe&nostniho projektu
je prakticka implementace bezpecnostni politiky
v prostfedi dané organizace. Bezpecnostni projekt
zahrnuje planrealizace bezpecnostnich opatfenijak
v oblasti personalni a fyzické bezpec¢nosti, tak v ob-
lasti bezpec€nosti informacnich a komunikacnich
systémU. Bezpecnostniaudit identifikuje mozné ne-
dostatky v ICT infrastruktufe a v systému fizeni bez-
pecnosti.

OCHRANA OSOBNTCH UDAJU

(APLIKAGE ZAKONA C. 101/2000)

Skolenf vychazi z pozadavkd zékona &. 101/2000
Sb., o0 ochrané osobnich udajd, ktery uklada orga-
nizacim spravujicim ¢i zpracovavajicim osobni Uda-
je pravidla, zasady a povinnosti pfi nakladani s nimi.
Vzhledem k tomu, Ze rlizné evidence osob (véetné
evidenci zaméstnancUl) vede vétSina subjektl jak
v soukromé, tak ve statni sféfe, neni toto Skolenf ni-
jak omezeno na nékteré odveétvi Ci typ organizace.
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Skolenf je koncipovano tak, aby vedlo ke zvyse-
ni kvalifikace absolventd, ktefi jsou po absolvovani
kurzu schopni samostatné pracovat pfi identifikaci
vyskytu osobnich Udajd v organizaci a jejich kate-
gorizaci a nasledné vytvorit a zavést technicko-or-
ganizacni opatfeni pro uvedeni chodu dané orga-
nizace do souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.
Hlavnim pfinosem $koleni pro zamé&stnavatele je
uvedeni firemnich evidenci do souladu se zakonny-
mi predpisy.

PROFESIONALNI ZALOHOVANI A OBNOVA DAT

Skoleni vychazejici vst¥ic stale rostouci potfebé
zkracovani neplanovanych vypadkt IT, nebot chod
vétSiny organizaci je na IT naprosto zavisly a kazdy
jeho vypadek méa dopad pfimo na obchodni aktivity.

DATA V PECI MHM

va dat. Po absolvovani Skoleni bude pracovnik
schopen komplexngji fesit projekty v zalohovani
a obnové dat, bude se orientovat v dostupnych
technologiich a v pouzivané terminologii.

BUSINESS CONTINUITY PLANOVANI
A MANAGEMENT
Business continuity planovani je procesem, ktery
poméaha spolec¢nostem identifikovat kritické ob-
chodni procesy a zavést pravidla, procesy a plany
k zabezpeceni i k obnové kli¢ovych firemnich pro-
cesU v pfipadé nepfedvidatelnych udalosti s nega-
tivnim dopadem na organizaci. Business continuity
management je strategickym ramcem profizenirizik
a zvySovani odolnosti organizace proti vypadku
ve fungovani jejich kli¢ovych procesu.
Skoleni se zamé&tuje na principy
business continuity planovani

Skoleni 1Q/2009 Termin CenavKébezDPH | | Managementu a poskytuje zna-

: — losti nezbytné k vytvoreni business

Disaster recovery planovani 21.-22. ledna 14 990/ 34 990 continuity planu a zavedent fizeni
Informaéni bezpecénost (ISO 27 00x) 28. ledna 7 490 business continuity v organizaci.

Ochrana osobnich tdajt 11. Gnora 2490 Skoleni je urcené pro klienty

z pozic stfedniho a vy$siho mana-

ICT strategie 18. Unora 7 490 pozic st .ed 0awvyss 9 ana

gementu firem, pro manazery od-

Profesionalni zalohovani 25. Unora 7 490 povédné za business continuity

Business continuity 11.-12. bfezna 14990 / 34 990 management, za tvorbu business

Dal$i informace o $kolenich najdete na www.convenio.cz

Vhodné vyreSené zélohovani dat a jejich obnova je
z&kladnim kamenem, bez kterého zadné organiza-
ce nemUze korektné fungovat.

Skolenf je koncipovano tak, aby posluchade pro-
vedlo v&emi kroky od navrhu architektury zalohova-
cfho systému po provozovani a integraci do D/R
planu. Pozornost bude zvl&sté vénovana praktické
realizaci zalohovani v organizaci, vybéru vhodné
technologie a nastaveni optimélnich politik backu-

Pu

Typickym posluchagem je odbornik ICT oddéle-
ni, do jehoz kompetence spada zalohovani a obno-

continuity pland nebo pro projek-
tové manazery v projektech zava-
déni business continuity Fizeni. Skolenf je zejména
vhodné pro senior management, vedouci firemnich
Utvard, planovace business continuity a disaster
recovery a pracovniky z oblasti bezpecnosti, krizo-
vého planovani, manazery informacnich technolo-
gif, komunikace a lidskych zdrojd. Po absolvovani
Skoleni si pracovnik osvoji kompetence nezbytné
pro vytvareni a implementaci business continuity
planu.

Miroslav Kotrle, Convenio Consulting
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Storage Server

Vitejte ve svété storage technologii. V dnednim lan-
ku si objasnime jednu z nejobecnéjSich storage
technologif, technologii NAS (plnym jménem Ne-
twork Attached Storage). Siroké obecnost této tech-
nologie spocivéa ve formée jeji implementace a v Uz-
kém prolinani s jinymi storage technologiemi (SAN
—Storage Area Network, iISCSI - Internet Small Com-
puter System Interface, iISAN — iSCSI Storage Area
Network).

NeZ se pustime do blizsiho popisu technologie
NAS —Network Attached Storage, musime byt vsich-
ni schopni odpovédét na elementarni otazku: ,Co
je zékladni funkci technologie NAS?* Pokud vase
odpoveéd na tuto otazku zni: ,Sdilet (centralng) data
mezi rdznymi platformami®, odpov&déli jste sprav-
né. Pokud by nékdo z vas ndhodou odpovedeél, ze
NAS slouZi pro ukladani databazi, tak si pamatuijte,
e NAS je tou nejnejnejméné vhodnou variantou pro
databazové aplikace! (Je to stejné, jako byste
do svého super vykonného Ferrari F630 [DB aplika-

Kvalitni feSeni NAS se sklada ze dvou ¢asti. Tu
prvni pfedstavuje spolehlivé, bezpecné datové ulo-
7isté (diskové pole), které musi byt schopno uloZe-
na data dostatecné ochranit pfed jejich ztratou
a zaruCit jejich dostupnost. Kvalitni datové uloziste
od renomovaného vyrobce, jakym je napfiklad Hi-
tachi, disponuje zdvojenym hardwarem, RAID 6
(ustoji vypadek dvou fyzickych diskl) a nepfetrzi-
tym 24hodinovym monitoringem s funkci Call Home.
Garantovana spolehlivost takovéhoto datového ulo-
Zisté je 99,999 %. Datové ulozisté tvori zaklady kaz-
dého feSeni NAS. Pokud nebudeme mit ulozena
data dostupna, je nam sebelepsi NAS k ni¢emu.
Proto nesmime tuto dlleZitou souc¢éast feSeni NAS
podcenit.

Druhou ¢ast feSeni NAS tvofi specialni pocitac,
nékdy nazyvany NAS Blade nebo NAS gateway,
s proprietarnim opera¢nim systémem, optimalizo-
vanym pro sdileni dat. Tento pocitac je pfipojen
minimalné jednim, bézné nékolika ethernetovymi
porty do sité LAN zakaz-

nika a umoznuje soubéz-
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. ny pristup k ulozenym
\' datim ostatnim pocita-
3 gam (uZivateltim). Ope-
| racni  systém  bézici
() na tomto pocitaci nabizf

BézZny souborovy Microsoft
server, data jsou Windows
ukladana na Storage
interni disky Server
0br. 1
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pouze funkce souvisejici
se sdilenim dat (sitové
protokoly pro sdileni
a prenos dat, nastavovani
pfistupovych opravnéni,
ovéfeni uzivatele atd.).
Ostatni funkce, typické
probézné operacnisysté-
my, jsou zde potlaceny,

tak aby byla zarucena

Hitachi TagmaStore | maximalni vykonnost pro
AMS/WMS FC,iSCSI | sdilent dat. Kvalitni ,NAS*
operacni systém, jako je

Obr. 2 napf. Microsoft Storage

Server 2003, nabizi Siro-

ce] natankovali ten nejméné oktanovy benzin [NAS],
co existuje).

NAS — Network Attached Storage neni Zzadnou
horkou novinkou posledni doby. Jeji pocatky se da-
tuji jiz do roku 1983, kdy firma Novell pfedstavila
prvni souborovy server (file server). Pravé souboro-
vy server je pradédeckem dnesnich NASU. Tento
krok nasledovaly i ostatni spolecnosti, které produ-
kovaly své proprietarni souborové servery. Pfelomo-
vymrokem pro NAS byl rok 1990, kdy byl pfedstaven
prvni dedikovany souborovy server, ktery byl scho-
pen soubézné sdilet data pro pocitace na Windows
a na Unixu.

kou paletu sitovych proto-
koll pro sdileni a pfenos dat (SMB, NFS, AppleTalk,
NatWare, FTP, HTTP), funkce pro replikaci a rychlou
obnovu dat, spravu uzivatell nebo podporu fesenf
Cluster.

Vysledné feseni NAS, jeho vykonnost, Skalova-
telnost a spolehlivost zavisinatom, jakym zptsobem
jsou vySe popsané casti implementovany. Prvni,
nejméneé vykonna a rozSifitelna, zato cenove nejla-
kavejsi varianta NAS feSeni predstavuje pocitac,
na kterém béZzi operacni systém NAS a data jsou
ukladana na interni disky tohoto pocitace. Tato va-
rianta se nejvice podoba béznému souborovému
serveru (obr. 1). Druha varianta, nabizejici dobry



vykon a rozSifitelnost, se sklada z pocitate NAS ,
ktery je pfipojen k diskovému poli prostfednictvim
prostfedi MultiPaths SAN nebo iSAN (obr. 2). Treti
varianta poskytujici vysoce vykonné a rozsifitelné
feSeni NAS spocivéa v integraci pocitace NAS (NAS
Blade) pfimo do diskového pole. Tato feSeni NAS
vzdy obsahuji minimalné dva NAS Blady pracujici
v zapojeni active-active cluster (obr. 3). Poslednti,
Ctvrta, ultravykonna, ultraskalovatelna variace feSe-
ni NAS se sklada ze zapojeni active-active cluster
pocitact tzv. noduy, které jsou pfipojeny k nékolika
diskovym systémim. Toto FeSeni nabizi maximalni
Uroven paralelniho zpracovéani vSech pozadavki
NAS a nejvétsi souvisly datovy prostor NAS v fadu
az exabytl (obr. 4).

V arzenalu technologii Microsoftu najdeme feSe-
ni NAS postavené na jiz jednou zminovaném Win-
dows Storage Serveru, coZ je dedikovany souboro-
vy a tiskovy server, ktery umoznuje vytvaret vysoce
dostupna feSeni NAS s nativni podporou az osmin-
odového clusteru. Dobré rozsifitelnost tohoto fese-
ni je dana plnou podporou standardnich technologif
storage (SAN, iSCSI, iSAN), které umoznuji za Win-
dows Storage Server pfipojit kvalitni diskové pole.
Pro rychlou komunikaci s timto diskovym polem je
Windows Storage Server vybaven vrstvou MPIO —
Multi Path Input Output, ktera jej dovoluje pfipojit
k diskovému poli pfes vicero datovych cest, které
jsou nastaveny v rezimu 10 LoadBalancing (zvySu-
je datovou propustnost) a Path Failover (ochrana
proti vypadku datové cesty). Pokud k vySe uvede-
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potfeby velmi rychle obnovit plvodni data, a to
od jediného smazaného nebo pfepsaného souboru
az po cely disk. Pokud je Windows Storage Server
pfipojen k diskovému poli, které nabizi funkcionali-
tu vytvéreni rychlych diskovych klont nebo snap-
shotl a ma tzv. VSS hardware provider software
(napf. diskova pole Hitachi), mize byt tento VSS
hardware provider zakomponovan do VSS vrstvy
Windows Storage Serveru. Pokud se tak stane, bu-
de Windows Storage Server schopen ovladat on-
-line z&lohovanf pfimo uvnitf diskového pole (tzn.
zélohy nevytvafi server, ale diskové pole, coz je
mnohonésobné rychlejsi). Replikaci dat do jiné lo-
kality je Windows Storage Server schopen zajistit
pres sit LAN nebo opé&t mize vyuzit nativnich funk-
ci pfipojeného diskového pole.

Samozrfejmosti pro Microsoft Storage Server je
snadna, bezproblémova integrace do stavajici IT
infrastruktury. Windows Storage Server nabizi Siro-
kou podporu heterogennich sftovych protokold pro
sdileni a pfenos dat (SMB, NFS, AppleTalk, Net-
Ware, FTP, HTTP), nativni plnohodnotnou podporu
sluzeb Active Directory, Kerberos a Sifrovani dat
EFS. Administratori oceni ,user friendly* ovladani,
na které jsou zvykli z jinych produktd Microsoftu.
UZivateldm se bude nejvice libit svizné vyhledava-
ni souborl a jinych dat, které je mnohonasobné
rychlejsi nez klasické vyhledavani, na které jsme
u Windows zvykli.

Jako tfesni¢ku na dortu jsem si na konec nechal
unikatni funkci Windows Storage Serveru nazvanou
SIS - Single Instance

Running ExaStore Software

RAID Arrays"

Hitachi TagmaStore
AMS/WMS FC, iSCSI

0br. 3
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ExaNet ExaStore NAS

Store. Funkce SIS Se-
tfi vasi drahou disko-
vou kapacitu tim, ze
& dokéaze odhalit obsa-
th hové stejné soubo-
ry rlznych uzivatell
i i rdznych jmen a za-
branit jejich nasobné-
= mu ukladani. V praxito

f*’a potom znamena, ze
pokud vice uzivatell
chce ulozit obsahové
= stejny soubor (jméno
2 | souborumiZe bytraz-
,./ né), je tento soubor
uloZen pouze jednou.
l/ Na zavér bych
stru¢né shrnul ddlezi-
ta fakta tohoto ¢lanku.
Rekli jsme si, ze Gdg-
lem NASu je centrélni
Obr. 4 sdileni dat (soubort)
mezi rlznymi platfor-

nym funkcim pfidame funkci distribuovaného sou-
borového systému DFS, dostavame reseni NAS,
které je schopno garantovat dostupnost jak na trov-
ni soubor(, tak i hardwaru.

Mezi dalsi daleZité funkce kazdého feseni NAS
patfi funkce rychlého zalohovani dat, rychlého ob-
noveni dat v pfipadé havarie a replikace dat do jiné
lokality. Pro tyto ucely je Windows Storage Server
vybaven funkci VSS — Volume Shadow Copy Servi-
ce. Funkce VSS je vysoce U¢innym néstrojem, ktery
je schopen provadét on-line zélohovani a v pripadé

mami. Pro co se NAS
rozhodné nehodi, jsou databazové aplikace. Pred-
stavili jsme si dvé zakladni komponenty kazdého
feSeni NAS (datové Ulozisté a pocita). Podle vy-
konnosti, rozsifitelnosti a ceny jsme si rozdélili jed-
notlivad NAS FeSeni a popsali jejich implementaci.
V posledni ¢asti jsme se vénovali feSeni NAS
od Microsoftu zaloZzeného na Windows Storage Ser-
veru, seznamili se s jeho zakladnimi vlastnostmi
i s pokrocilymi funkcemi.

Radim Petrzela, MHM computer
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MHM computer

Vyznamni klienti a partnefi spolec¢nosti MHM com-
puter se ve Ctvrtek 2. Fijna 2008 sesli v golfovém
centru Erpet v Praze. Prvni ¢ast tohoto pratelského
odpoledne byla vénovana prednaskam. Pan Igor
Stonawsky ze SOFT-TRONIKu uUc¢astnikim pfinesl|
Cerstvé zpravy z VMworldu. Obeznamil je s novin-
kami z oblasti virtualizace a predstavil novou funk-
cionalitu pro vytvofeni plnohodnotného zalozniho
stfediska pomoci nadstavby SRM (Site Recovery
Manager) pro VMware. Tato nadstavba je od zafi
také podporovana ze strany poli Hitachi.

Radim Petrzela pfipravil prezentacinatéma ,Hy-
per-V, novavirtualizaénitechnologie zkuchyné MS*.
V jejim tvodu, po kratkém osvezujicim video-shotu,
predstavil vSechny oblasti, ve kterych Microsoft na-
bizi virtualiza¢ni néstroje. Dale se vénoval pouze
serverové virtualizaci a objasnil dlvody pro¢ virtu-

alizovat. Nasledovalo
predstaveni a detail-
ni popis nové virtuali-
za¢ni  technologie
Hyper-V. Zaveér pre-
zentace byl vénovan
jiz hotovym feSenim
pro on-line zélohova-
ni — lokélni a geogra-
fické clusterové fese-
ni Hyper-V, které ma
jiz MHM computer
pfipravené k okamzitému nasazeni.

ZavéreCna prezentace pana Miroslava Teichma-
na ze spole¢nosti Convenio Consulting byla véno-
vana konzultacnim sluzbam. Zamefil se na proble-
matiku norem ISO 27000, které pojednavaji o sys-
tému fizeni bezpecnostiinforma-
ci. Seznamil posluchace s nej-
CastéjSimi problémy pfi jejich
implementaci a se sluzbami, kte-
ré Convenio pfi implementaci
uvedenych norem nabizi.

Druha &éast odpoledne byla
vyplnéna uz jen zabavou. Tre-
néfi centra ucastniky seznamili
s golfovymi zéklady. K dispozici
byly odpalisté i golfové simulato-
ry. Déle se jezdilo na segwayich,
stfilelo se z lukd a na lasershotu.
Dalsi zabavnou atrakci byly RC
modely zavodnich aut a pfekva-
pive velky zajem byl i o malovani
na tricka.

5 vmware:

Resite problém se vzdalenym
zéloznim stfediskem a pouZzivéate
ve své spole¢nosti VMware? Ma-
me pro vas feseni, které se jme-
nuje se Site Recovery Manager.
Je to nadstavba na Virtual Infra-
structure 3. Pokud véas tyto infor-
mace zajimaji, v MHM computer
méame zprovoznéno kompletni
prostfedi, kde vam ho radi pred-
vedeme.

V pfipadé dotazll a potreby
konzultaci se obracejte na e-mail
michal.hrdlicka@mhm.cz.
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Virtual Macines
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VMware Infrastructure

S

Server

Site Recovery Manager manages and automats failover and recovery of virtual machines



# Soutez

V této rubrice prmasme soutézni otazky
a jsme zvédavi na vase odpovédi.

V dneSnim svété se ve stale vétsi mife ke komuni-
kaci vyuzivaji elektronické prostfedky. Volame si
z mobilnich telefond, posilame e-maily a sms zpra-
vy. Elektronické zafizeni se pouzivaji nejen k mezi-
lidské komunikaci, ale slouzi také ke komunikaci
komer¢ni. Soukromi kazdého je vystaveno rostou-
cim rizikim. Informace o zakaznicich, obchodnich
partnerech, navstévnicich ¢i dluznicich jsou prikla-
dem specialni kategorie informaci — osobnich uda-
ja, jez jsou chranény zdkonem o ochrané osobnich
Udaju. Ten stanovuje pravidla, zasady, prava a po-
vinnosti pfi nakladani s nimi. Zneuzitim nékterych
osobnich dajd mize byt naruseno soukromi zvlast
citelng, a proto je jejich ochrana zakonem pfisngji
regulovana.

SOUTEZ

Dnesni otazka zni:

Podle kterého zakona se firmy musi fidit pfi
zpracovavani ¢i ukladani osobnich udaja?

OTAZKA Z MINULEHO CiSLA ZNELA:

Co je ukazano na obrazku?

Spravna odpovéd zni:
Hlavicka pevného disku.

Hlavi¢ky tohoto typu byly instalovany

u vyménnych diskd o kapacitach 30 MB a 60 MB.
Vyrobci byli rizni — od IBM az po bulharské
dodavatele diskl pro pocitace rady SMEP.

Z mnoha odpovédi byl vylosovan

pan Vaclav BezouSka z Prahy.
Gratulujeme a zasflame malou pozornost
od spole¢nosti Hitachi.

ODPOVEDI NA AKTUALNI OTAZKU PROSIM PISTE DO ODPOVEDNIHO FORMULARE NA WWW.DATAVPECI.
CZ. SPRAVNOU ODPOVED PAK NAJDETE V PRISTIM CiSLE. NA VYHERCE, KTERY BUDE VYLOSOVAN ZE
SPRAVNYCH ODPOVEDI DNE 20. 2. 2009, CEKA JAKO OBVYKLE DAREK, TENTOKRAT OD SPOLECNOSTI

MHM COMPUTER.

Novy reditel MHIVI
computer na Slovensku

Radoslav Pirohér je novym jednate-
lem a feditelem spole¢nosti MHM
computer Slovakia. Ve funkcich vy-
stfidal dlouholetého Feditele spo-
le€nosti Dusana Duska.

Radoslav Pirohar (30) vystudo-
val Fakultu pod-nikového manage-
mentu na Ekonomické univerzité
v Bratislavé. P¥i studiich pracoval
pro vydavatelstvi Verlag Dashofer
jako produktovy manazer. Po ukon-
¢enistudii pdsobil ve Spravé sluzeb
diplomatického sboru v obchodnim
oddéleni. V roce 2002 nastoupil
do spole¢nosti MHM computer Slo-
vakia na pozici Sales Manager
a pozdéji jako Key Account Mana-
ger pro oblast bankovnictvi a statni spravy.

V souvislosti s uvedenim do funkce Radoslav
Pirohar uved!: ,Obsluha dat v podnikovych infor-
macnych systémoch presla v minulych rokoch bur-
livym vyvojom. ESte pred niekolkymi rokmi bola
hlavnym problémom prevadzkovatelov informac-
nych systémov konsolidacia dat na diskovych poli-
ach. Dnes je situacia odlisna. Datova infrastruktira

aj menSich podnikov je Castokrat
velmi zlozita (logicky aj geografic-
ky) a navySe okrem ,tradi¢nych*
poziadaviek na bezpecnost a vyso-
ki dostupnost musia zaistovat aj
velmi sofistikované funkcie suvisia-
ce s manazmentom dat a prevad-
zkovo-ekonomickym  efektivnym
ulozenim dat na najvhodnejsich no-
si¢och. Pritom &im je datovéa in-
fraStruktira zlozitejSia, tym viac je
potrebné dbat na efektivitu jej vyu-
zitia. To znamena dbat nielen na op-
timalizaciu investicii a zniZzovanie
prevadzkovych nakladov, ale pre-
dovSetkym na ich prinos pre celko-
vU ekonomiku podniku.

Chcel by som preto vyuzit dlhoro€ného znalost-
ného potencialu spolo¢nosti MHM a dalej rozSirovat
ponuku sluzieb MHM na Slovensku predovsetkym
v oblastiach tykajucich sa Skoleni, konzultacnych
a poradenskych sluzieb a sluzieb v oblasti projek-
tovania datovych infrastruktar a o dalSie sluzby,
ktoré priamo suvisia so zvySovanim efektivity vyuZzi-
tia datovych infrastruktir podniku.”




\We have _
broken the barrier

In operational efficiency for
midrange storage.

Z4dné Uzké misto pro aplikace. Nic slozitého. Bez neocekavanych vypadko®.

Predstavujeme nové diskové pole rady Hitachi Adaptable Modular Storage 2000 s mnoha novymi funkcemi jako je soucinnost
se vsemi hlavnimi aplikacemi (VMware, Microsoft, Oracle a dalsi), novy Hitachi Dynamic Load Balacing fadic a unikatni technologie
Uspory energie s inteligentnim vypinanim neaktivnich diskd.

Vice informaci o nové rade Hitachi Adaptable Modular Storage 2000 najdete na strankach:

AHM

*Na zaklad€ 99,999% dostupnosti diskového pole, aplikaénim sizingu, parametrech navrhu a dalSich podminkach.
Wzadejte si u nas ,Deployment Guides".
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