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JE ZALOHOVANI
NA DISKY

STALE DRAZS
NEZ NA PASKY?




EDITORIAL

Sluzby pro

,nabizime komplexni sluzby”. Pominu-li vyroky z politické scé-
ny (nikoliv pouze v Ceské republice), z hlediska neurcitosti
obsahu a velikosti obsazeného slibu se mu vyrovna snad jesté

vyraz ,nabizime kvalitni feSen{”. PAMETOVA KLICENKA HITACHI
Problém téchto vyraz{ necitim v hodnocenti jejich pravdivosti o . . .
¢ nepravdivosti, ale v rozdilném chapanf jejich vyznamu z hlediska odbéra- 1 GB CEKA NA STASTNEHO VY-
tele a dodavatele. Proc? | T HERCE . PODROBNOSTI A SOUTEZNI
Napfiklad kazdy z nds nékdy myl okna, a je proto pro vétsinu z nas ) )
zdanlivé jednoduché stanovit, co a jak se m& umyt. Uvédomme si viak, Ze OTAZKU HLEDEJTE NA STRANE 11.

dokonce i pfi tak prostinkém tkolu, jako je myti oken, mize dojit k nepo-
rozuméni — odbératel chce (spolu s mytim) odklidit ndbytek, pak jej vratit
na pavodni misto a nakonec také uklidit. Dodavatel vsak nabizi pouze
umyti oken (avsak to umfi opravdu dobfe). Nebo je situace opacnd, doda-
vatel nabizi vse, avsak odbératel nedokaze ohodnotit dileZitost nabizené
dodavky (mysli tfeba, Ze Uklid zvldadne sam) a zufivé je odmitd. At jsou tedy
vyroky o sluzbach a rfesenich minény jakkoliv, vzdy maze pfi jednanich dojit
k nedorozuméni. A casto také dochazi.

Soudim tedy, ze ¢astym dlvodem nesouladu je nepomér predstav odbé-
ratele a dodavatele. Na jedné strané odbératel ¢asto obtizné definuje svoje
pozadavky (nejlepsi by pro néj bylo, kdyby se vyfesilo vse, aniz by byl nucen
presné stanovit, co to v3e je). Na druhé strané dodavatel obtizné odbérate-
li vysvétluje, jaké sluzby ci jaka fesent jsou viibec mozné a hlavné potfebné,

a sofistikovanéjsi jeho fesenti (a zaroven ¢im mensi erudice odbératele), tim
obtiznéjsi byva domluva a vysledky mohou byt pro odbératele nepfiznivé
— at uz dostane cokoli, vzdy bude vlastné nespokojen.

Mnohé organizace to védi, a ¢asto proto rozhoduji o svych investicich
na zakladé predem zpracované podrobné analyzy soucasného stavu
a budouciho rozvoje. Tuto analyzu obvykle provadi ,treti strana”, a nenf
to jen proto, Ze by v téchto organizacich bylo mélo odbornikt — odpovéd
na otadzku , co potfebujeme” a ,jak to budeme vyuZzivat” totiz diky tomu
obvykle byva objektivnéjsi.

Ddsledna priprava a dobré znalosti odbérateli tedy pomohou chapat
plytké obraty , komplexni sluzby” a ,kvalitni feSeni” jako jednoduché
reklamni slogany, které nebudou mit fakticky zadny vliv na jeho rozhodo-
vani. Je totiz pfipraven, vi, co chce a proc to chce, a nenechd se tedy

~vmanipulovat” dodavatelem do situace, ktera pro néj mdze byt nevyhod- Data
na.
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uprimné, tak se tam jdu podivat.
Pfipominky a ndméty piste na
redakce@mhm.cz, pfipadné
na adresu vydavatele.



= Zaloh V.

TATO UVAHA POJEDNAVA O NOVE TECHNOLOGI ZALOHOVANI, RESP. OBNOVY DAT
V SOUVISLOSTI SE SOUCASNYMI POTREBAMI A MOZNOSTMI. UVEDME NEJPRVE NEKOLIK
VYCHOZICH PREDPOKLADU, O KTERYCH SICE LZE SIROCE DISKUTOVAT, NICMENE PRO UCE-
LY TOHOTO CLANKU JE BUDEME POVAZOVAT ZA JAKESI AXIOMY, JISTOTY.

Prvnim z nich je jistota, Ze k naruseni
dat ¢i jejich ztraté dojit muze a také
k ni dochéazi, jinymi slovy Ze zalohovat
data za Ucelem jejich pfipadné obnovy
je skutecné potfeba. Dalsi jistota
bohuzel spocivéa ve zndmé skutec¢nosti
znacného a prozatim nejspis trvalého
nardstu podnikovych dat a jaksi para-
lelné s tim rostoucimi pozadavky na
jejich trvalou dostupnost. Jisté je i to,
Ze narUst primarnich dat sekundarné
zapficinuje vzrlstajici objem zaloho-
vanych dat. Jak vime, napfiklad pfi
standardnim zpUsobu zalohovani GFS
(grandfather-father-son) se na 1 TB pri-
marni kapacity spotfebuje celkem oko-
lo 25 TB zalozni kapacity béhem Zivot-
nosti téchto dat.

Moderni datova Ulozisté, zjednodusené feceno
,diskova pole”, dnes obsahuji v fadé pripadd velmi
sofistikované metody zabezpeceni dat, které pracujf
pfimo na nich samotnych — od fady zptsobU parit-
nich ochran pres rizné moznosti klonovani disk az
po synchronni ¢i asynchronni replikace provadéné
dnes prakticky na téméf neomezenou vzdalenost.
Pfesto se ukazuje jako nezbytné zdlohovat data dalsi-
mi prostfedky. Za prvé proto, Ze vyse zminéné klono-
vaci a replikacni metody pracuji vesmés na urovni
celych diskd (resp. LUNG, logickych svazk(, volumu ¢i
jak to kdo nazyvd) a nikoliv — jak se casto pfi zdlohach
pozaduje — na urovni logickych struktur soubort ¢i
databdzi. Za druhé pak pro moznost nékolika gene-
raci zaloh, k nimzZ se Ize v pfipadé potfeby vratit
a data obnovit k ur¢itému casu, a dale napfiklad
z legislativnich divodu. A konecné za tfeti proto, Ze
vyse zminéné metody zabezpecuji data spiSe proti
porucham ¢i vypadkdm hardwaru a nikoliv proti pro-
gramovym chybdm, omyldim obsluhy a tak podobné.

Pozadavek rychlého zdlohovani, a to pokud moz-
no bez preruSeni provozu aplikaci, Ize elegantné resit
pravé vyse uvedenym klonovanim, tj. vytvorenim
kopii celych diskl, ze kterych se teprve provadéji
vlastni zalohy dat na logické Urovni, a to jiz na pozadi,
bez ohledu na béh aplikaci a s relativnim dostatkem
Casu. V urcitych specifickych pripadech Ize tuto kopii
vyuzit i pro obnovu dat, napfiklad pokud potrebuje-
me obnovit cely disk z jeho posledni kopie nebo

pokud dokazeme pomoci rliznych programovych
prostfedkd obnovit z klonu jednotlivé soubory. Vyho-
dou je zde predevsim rychlost a bezpecnost obnovy
dat, tj. typické vlastnosti obnovy dat z disku.
Odhlédneme-li pfitom zcela od ekonomickych fakto-
rd, teoreticky by tak bylo mozno namisto dnes béz-
ného zalohovani na pasky vytvaret fady klont v pravi-
delnych casovych intervalech a rychle a bezpec¢né
kdykoliv obnovovat data z pfislusnych diskovych klo-
nd. Bohuzel, a to i pres neustdlé snizovani ceny za
jednotku diskové kapacity, je tento zplsob ekono-
micky neunosny, pfestoze z hlediska provozniho by
byl vlastné idealni.

Naopak pravé znacny narlst primarnich, a tim
i zdlohovanych dat nuti uzivatele hledat stale levnéjsi
feseni, mimo jiné i zlohovat na stale levnéjsich médi-
ich. Protichtidné k tomu vsak ¢im dél vic sili potreba
témér okamzité — a bezpecné — obnovit data po jejich
naruseni ¢i ztraté. Vysledkem je neustéle obtiznéjsi
hledéni optima mezi bezpecnosti, vykonnosti
a cenou, kdy se IT manazefi musf rozhodovat mezi
pomalejsim a méné bezpecnym (tj. vice rizikovym)
magnetopaskové centrickym modelem zalohovani
a predevsim obnovy dat a mezi diskové orientovanym
modelem, ktery sice nabizi mimo jiné velké pfinosy
bezpecnostni a vykonnostni, ovsem spolu se stoupaji-
cimi datovymi objemy za podstatné, az neiumérné
vyssi cenu.

Urcitou, ale bohuzel zdaleka ne dokonalou odpo-
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védi na tento stav je vyuZiti relativné malého objemu
diskové kapacity emulujici pasky jako rychlé vyrovna-
vaci paméti, ktera je predfazend vlastnimu magneto-
paskovému zalohovacimu systému. Pri tomto zpUso-
bu jsou data rychle uloZena na docasné diskové pro-
story a poté, vétsinou off-line, se pfemisti na cilova
paskova média.

Vétsina modernich zélohovacich softwarl pfitom
dnes dovoluje provadét zalohy na disk namisto na
pasku. Kromé toho jsou na trhu k dostani i softwaro-
vé prostiedky tfetich stran, tj. nezavislych na vyrob-
cich zalohovacich softward. Jednim z takovych systé-
mU je i VTF-Open (Virtual Tape Facility for Open Sys-
tems) vyrobce Diligent Technologies. Systém VTF-
-Open pracuje na dedikovaném serveru, ktery je
pfipojen mezi stavajici zalohovaci server a diskovou
pamét (diskové pole), pricemz emuluje robotické pas-
kové knihovny. Zalohovaci procedury, uzivatelem jiz
jednou vytvorené, odladéné a provozované pro ,real-
né pasky”, pfitom zUstavaji beze zmény, nebot VTF-
-Open nejenom uklada data na disk misto na pasku,
ale chové se vzhledem k zalohovacimu serveru stejné
jako paskova knihovna, tj. montuje a odmontovava
pasky, inicializuje je, Cte ¢arové kody a podobné. Ves-
keré funkce a vlastnosti pouzitého diskového pole
(lokdIni zabezpeceni dat, rizné moznosti klonovani
az po zabezpeceni vzdalenym zrcadlenim) se mohou
zachovat a vyuzit. Jeden server VTF-Open muZze emu-
lovat pres 100 000 kazet a az 128 paskovych mecha-

nik, a navic celkem az &tyfi takové servery mohou
sdilet spole¢ny diskovy prostor. Vysledkem nasazeni
prostredkl typu VTF-Open je dramatické snizeni ¢asu
pro zéalohovéni a predevsim pro obnovu dat a pod-
statné vyssi bezpecnost celého zalohovaciho systému.
Ovsem opét — prestoze efektivita vyuziti prostoru na
discich emulujicich paskové knihovny je podstatné
vyssi nez vyuziti kapacity pasek samotnych, nelze
rozumné ocekdvat, Ze pfi vySe uvedeném poméru
objemu primarnich dat a zaloh si uzivatel pro svych
20 TB primarnich dat bude pofizovat diskové pole
o kapacité pres pll petabytu jen pro zélohovani.

Uvedeny zpUsob mUZe do jisté miry — obdobné
jako klonovani diskd — Fesit rychlost zalohovani,
oviem vzhledem k tomu, Ze data jsou cilové ulozena
opét na paskach, rychlost a bezpecnost obnovy dat
zde FeSena nen.

Je tedy skute¢né nutno smifit se s volbou mezi

efektivitou a cenou? Posledni vyvoj technologii uka-
zuje, Ze nikoliv, Ze existuje postup, ktery dovoluje
vyuZit vdech pfiznivych vlastnosti diskovych paméti
pro zalohovani a obnovu dat, a to za ekonomickych
kové centrického modelu.

Princip této technologie vychézi z faktu, ze se
obecné na zédlozni média uklada vice dat, nez je
nezbytné nutné. Neni totiz v praxi obvyklé, Ze se mezi
dvéma zédlohovacimi béhy zméni mnoho dat v data-
bazi ¢i souborech. Pravé naopak, skute¢nych zmén
byva relativné malo, bézné se jednad o malé jednotky
procent. | minimalni zména dokumentu ¢i souboru
(napf. zména data) totiz vyvola potfebu zalohy celého
dokumentu, nikoliv jen nastalé zmény. A co vice,
dokonce i v pfipadé jednoho jediného souboru Ize
nalézt ¢asti, které jsou v ném obsazeny duplicitné
a multiplicitné a které, pokud jsou jiz jednou uloZeny
na zéloznim médiu, by vlastné znovu fakticky zaloho-
vat nebylo zapotfebi. Pfedstavime-li si napfiklad cely
robotizovany paskovy systém obsahuijici stovky a tisi-
ce médif plnych dat jako jediny spole¢ny datovy pro-
stor (repository), je velmi pravdépodobné, Ze velka
vétSina nové zalohovanych ,kouskd” dat je v tomto
prostoru jiz obsazena, a nemusela by se proto znovu
ukladat.

Tato myslenka je v zésadé jednoduchd, narazi vsak
na skutecnost, Ze pfi provadéni nové zalohy je tfeba
dostatecné rychle a ucinné objevit tyto duplicity, neu-

kladat je fyzicky na zalozni médium, nybrz si
zapamatovat jejich originalni polohu tak,
aby v pfipadé obnovy byla vysledkem
opét spravna data. Prakticka realizace
této myslenky na magnetopdaskové repo-
sitory by zfejmé narazila na vykonnostni
problémy, pouZijeme-li oviem repository
diskovou, zminény vykonnostni problém
odpada.

Praktickym predstavitelem uvedeného
principu je dnes dostupna technologie
pod ndzvem HyperFactor, respektive
softwarovy systém ProtecTIER jiz zminé-
né spole¢nosti Diligent Technologies.
Tato technologie vyuziva fadu zfejmé
velmi Gcinnych algoritm, které dovolujf
analyzovat datovy stream zasilany
zalohovacim serverem (resp. néjakym
zadlohovacim softwarem) do virtudlni
paskové knihovny a identifikovat a odfil-

trovat ty casti dat, které byly jiz dfive
uloZeny (zazalohovany). HyperFactor pfitom dokaze
nalézt podobu mezi pravé zdlohovanymi daty a mezi
daty jiz ulozenymi v diskové repository bez jediné 1/0
operace. Pro tyto Ucely vyuzivd indexovou mapu celé
repository, umisténou v paméti RAM svého serveru.
Navic nenf rychlost detekce podobnosti zavisla na
objemu jiz zazdlohovanych dat, resp. na velikosti celé
repository, a to az do jeji velikosti 1 PB. Jakym zptso-
bem dokaze HyperFactor mapovat aZ jeden petabyte
(tj. 1000 TB) externfi diskové paméti do pouhych 4 GB
RAM, coz znamena kompresi 1:250 000, zUstava i pro
autora tohoto ¢lanku zadhadou, ostatné to je pravé
jeden z klicovych (a patentovanych) postupt této
vykonné technologie. Jisté je jen to, Ze nejde o klasic-
ké hashovaci algoritmy, trpici mimo jiné zndmym rizi-
kem nejednoznacnosti, které se sice zda byt na prvni
pohled velice nizké, ale které v pfipadé vysokého
poctu operaci znamena vyznamné statistické riziko.
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Nalezne-li HyperFactor , rozumnou podobu” mezi
pravé analyzovanou ¢asti vstupniho datového strea-
mu s daty jiz nékde v repository ulozenymi, precte
ulozena data, vypocitd a ulozi do repository jen jejich
rozdil a aktualizuje veskeré indexy. Tim je docileno, ze
fyzicky se na disk umistuji pouze zmény mezi daty
pravé zalohovanymi a vSemi daty ulozenymi kdykoli
v minulosti (odhlédneme-li v tomto okamziku od rela-
tivné malého prostoru alokovaného pro metadata).
Dlsledkem tohoto postupu je extrémni redukce
potfebné fyzické diskové kapacity pro zalohovani,
a to pfi zachovani vykonnosti a bezpecnosti procesu
zalohovani a obnovy. Co se mini pojmem , extrémni
redukce”? Praktické vysledky ukazuji snizeni potieb-
né diskové kapacity s faktorem 1:20 az 1: 40(!), tj.
vysledkem zalohovani jednoho terabytu dat pricha-
zejiciho od zélohovaciho serveru je ,,spotfeba” 50 az
pouhych 25 gigabytt diskového prostoru.

Z uvedeného vykladu zakladnich principl
ProtecTIER je zi'ejmé, Ze co se tyce narokd na prostor
pro zélohovana data, stird se zde ponékud rozdil mezi
pojmy , full backup” a , incremental backup”, nebot
v tomto systému je vysledek, tj. findlni objem dat
ulozeny na disku, stejny. Tim okamzikem oviem muze
byt zpochybnén i klasicky, vyse uvedeny zdlohovaci
postup GFS, ktery v fadé pfipadd predstavuje kom-
promis mezi ,jesté prijatelnou dobou obnovy dat”
a naroky na kapacitu zélohovacich médii. To ve svém
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dUsledku znamena, Ze reédlnou
dobu obnovy dat po havarii Ize
ve srovnan( s pfirozené rychlejsi
obnovou dat z disk( jesté zkra-
tit. Samozrejmé dulezitd pro
provoz je i doba zélohovani,
tzv. backup window, avsak
tento problém se v fadé pfipa-
dd Uspésné fesi klonovanim
diskd a naslednym zéalohova-
nim off-line. Ve spojitosti s tim-
to postupem (klonovanim)
a pfi vyuziti principd Protec-
TIER tak Ize elegantné fesit
i velmi rychlou obnovu dat,
cozZ je presné to, kvuli ¢emu
se zalohy délaji.

Je zcela nesporné, Ze z hle-
diska provozniho pfinasi popi-
sovany zpUsob pouze vyhody,
vratme se tedy k otdzce ekono-
mické. Z rtznych dostupnych
pramenl Ize soudit, Ze cena
uloZeni dat na pasky (v¢etné
obnovy médii a média mana-
gementu) je stale jesté cca 5-
7krat nizsi nez cena ulozeni
dat na disky. S vyuzitim vyse
uvedenych udaji o ,datové
kompresi” technologie Hyper-
Factor by bylo velmi ldkavé tvr-
dit, Ze systém zalohovani na
discich s vyuzitim ProtecTIER je
vzdy 3-8krat ,levnéjsi” nez
u pasek. Takto jednoduse
bohuzel uvazovat nelze. Prede-
vsim je nutno vyjit z pfedpokla-
du, Ze zcela eliminovat pouziti
pasek pravdépodobné nepUl-
jde, a to uz jen z hlediska jejich
vyuziti jako archivnich odnositelnych médif (off-site).
Daéle je tfeba uvazit, ze implementace prostifedku
typu ProtecTIER ve vétsiné pfipadl pfichazi do jiz pro-
vozovaného, magnetopaskovée centrického prostred;,
nikoliv ,na zelenou louku”, to znamena, ze v prvnim
okamziku vyvold dalsi naklady, které se ,rozpusti”
bé&hem dalsiho provozu, pfi¢emz provozni naklady na
pouziti paskového backupu neklesnou k nule, ke kte-
ré vsak klesnou investi¢ni naklady. Stejné jako v jinych
vypoctech i zde je pfi stanoveni TCO (Total Cost of
Ownership) v fadé pripadd pomérné obtizné stanovit
takzvané soft-costs, tj. kupfikladu ,jaky je finan¢ni
dopad neuspésné nebo pomalé obnovy dat”. Pravé
proto, Ze nase spole¢nost ma dlouholeté zkusenosti
s vypocty TCO v oblasti datovych systému a UloZist,
vime, Ze pro jeho stanoveni je zapotfebi provést ana-
lyzu prostredi vzdy pro konkrétniho uZivatele.

Jedno je v3ak jisté — po fadu let opakované tvrzen,
Ze paskové zadlohovani pfedstavuje ekonomicky nej-
vyhodnéjsi feSeni, jiz dnes rozhodné neplati. Tlaky na
rychlou obnovu velkych objemd dat po havarii jsou
stale vyssi a vyssi, ¢ehoz dlsledkem byl pravé vyvoj
a vyuZiti virtualizace paskovych knihoven na disko-
vych polich. Dosahovana rychlost a bezpe¢nost obno-
vy dat byla vSak dosud vykoupena vysokou cenou.
| tato posledni prekazka pravé padla.

Pavel Miloschewsky
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HITACHI MAXELL STLACUJE VELIKOST
PRO OPTICKE UKLADANI DAT

Spole¢nost Hitachi Maxell oznamila, ze
snizila tloustku DVD diskU pfi sou¢asném
zachovani standardni kapacity pro uklada-
ni dat 4,7 GB, diky cemuz bude mozné
vyvijet vysokokapacitni, a pfitom extrémné
kompaktni opticka zafizeni pro ukladanf
dat. Viyska novych diskd je pouze 0,092
mm, coz je 1/13 tloustky diskd soucas-

nych. Bude tak mozné vytvéret cartridge
se 100 disky, které budou silné pouhych
6,5 cm.

Pokud by zdznamova vrstva byla na
obou stranach optickych diskd, vzrostla by
kapacita na 9,4 GB a cartridge by mohla
pojmout 940 GB dat. Spole¢nost Hitachi
Maxell uvadi, Ze se tak podstatné zvysi
Uloznéd kapacita diskovych knihoven, pfi-
cemz fyzické rozméry se snizi na jednu

desetinu velikosti tradi¢nich zafizeni. Déle
spolecnost dodava, ze pri vyuziti technolo-
gie nové generace s modrym laserem by
bylo mozné rozsifit kapacitu azna 5 TB
(5000 GB). Hitachi Maxell v soucasné
dobé uvedenou technologii predvadi a
predpokladd, Ze cena za 940GB diskovou
cartridge by byla okolo 325 USD. Datum
uvedeni této technologie na trh ozname-
no nebylo.

BLU-RAY DISK AZ S 50 GB PAMETI

Spolecnost Imation uvede jiz brzy na trh disk Blu-ray, na ktery se vejde neuvéri-
telnych 50 GB dat! Najednou se stava realitou video s vysokou rozliSovaci schop-
nosti, mizete nahravat hudbu bez ztraty kvality, hry budou daleko bliZsi realité
a na jeden disk se vejde velky objem dat. S Sirokou podporou v oboru — Blu-ray jiz
vyuziva 140 svétovych znacek — se tento format stane formatem charakteristic-
kym pro 21. stoleti. Jiz nyni je béZné k dostani nova plazmova televize s vysokym
rozlisenim a LCD televize. Na trh byly uvedeny filmy s vysokym rozlisenim, které
navzdy zméni zpUsob, jakym sledujeme video, a od pocatku roku 2006 se planuje

vysilani ve formatu HDTV.

Zatim nejtézsim ukolem v oblasti optickych paméti je vyroba Blu-ray a HD-DVD
médii. Tolerance pfi vyrobé médii jsou extrémni, roztec stopy cini pouhych
425 nanometru (pro predstavu, jde o 1/250 Sirky lidského vlasu!), proto je maxi-
malné dllezité dosahovat stalych vysledkud. Spole¢nost Imation se k této vyzvé
prihlasila na zakladé svych 25letych zkusenosti s optickymi médii a do vlastniho
vyzkumu a vyvoje v Oakdale ve staté Minnesota investovala pres 10 miliond dola-
ra. Takto se na zakladé své prakopnické technologie dostala na Spicku ve vyrobé
obou novych formatd Blue. Blu-ray disk Imation je dostupny v baleni 5-pack

a cena je 540 K¢ za kus.

PASKY JESTE NEKONCI...

Spolec¢nosti IBM a Fuji vyvinuly technologii
pro budouci generace paskovych médii.
Vyzkumni pracovnici totiz demonstrovali
svétovy rekord v hustoté dat ulozenych na
linedrni magnetické pasce. Ve vyzkumném
centru Almaden Research Centre v kali-
fornském San Jose se podarilo vméstnat
na magnetickou pasku data s hustotou
prekracujici miliardu bitt na centimetr
Ctverecni (6,67 miliardy bitd na ctverecni
palec), coz je vice nez 15nasobek hustoty
béznych magnetickych pasek, které se v
dnesni dobé pouzivaji v pocitacovém pra-
myslu.

Nové dvouvrstvd magneticka paska

dokéaze zaznamenéavat data ve vysoké hus-
toté. Vyvinutd technologie zahrnuje citli-
Ve&jSi Cteci/zapisovaci hlavy, polohovaci
mechanizmus GMR hlav (giant magneto-
resistive), vylepseny systém vedeni pasky

a novy algoritmus pro zpracovani a kédo-
vani signalu datového kanalu.

AZ se tyto nové technologie a pasky
dostanou do komercné nabizenych pro-
duktl (priblizné za pét let), pak by car-
tridge velikosti dnesni kazety LTO (Linear
Tape Open) méla pojmout az 8 TB nekom-
primovanych dat! To je dvacetkrat vice,
nez dnes pojme kazeta 3. generace LTO,
jejiz rozméry jsou zhruba polovi¢ni oproti
bézné videokazeté formétu VHS.

ADIC ROZSIRUJE FUNKCE SCALAR i500
Advance Digi-
tal Informa-
tion Corpora-
tion v téchto
dnech ozna-
mila povyse-
ni knihovny
Scalar i500.
Nové progra-
mové Fizeni
zjednodusuje
a zvyhodnuje
pouziti, zlep-
Suje bezpec-
nost a sledo-
vani vSech
vitalnich
funkci.
Novinkou je také podpora pas-
kovych jednotek LTO s rozhranim
4 Gb/s FC, vylepSena testovaci pro-
cedura a diagnostika knihovny.
K vylepseni také patri virtualizace
sériovych cisel, umoziujici vymé-
nu paskovych jednotek za provozu
a bez vlivu na registraci v operac-
nim systému. Dulezité také je, Zze
je nyni garantovana kompatibilita
s evropskou direktivou RoHS (Res-
triction of the use of Hazardous
Substances).

SEMINARE PRO ZAKAZNIKY MHM

V poslednim dubnovém tydnu probéhly dva seminare pro zakazniky
MHM, a to v Brné a v Praze. Na rozdil od predchazejicich podobnych akci
nebyly tyto seminare zaméreny na technologie a produkty, ale na snizo-
vani nakladii na datovou infrastrukturu a na nékteré postupy, které

k jejich snizeni mohou pomoci. Pfrednasky se kromé jiného vénovaly
aspektim centralizace dat, duilezZitosti analyzy podnikovych dat a jejimu
dopadu na investice do pamétové infrastruktury nebo pFinostiim imple-
mentace predem vyzkousenych reseni. DalSim z témat pak byl navod, jak
se v praxi vyporadat s neustale nartistajicim objemem elektronické posty.

PRVNI ,,DISKOVE POLE" BEZ DISKU
Zatimco ostatni vyrobci vnucuji zakazni-
kdim velké monolitické pamétové systé-
my, Hitachi Data Systems jim umoznuje
vyuzivat vsechny prinosy virtualizace, zis-
kat nejnovéjsi funkcionality pamétovych
systémd tridy enterprise, a pfitom maxi-
malizovat vyuziti stdvajicich pamétovych
systémd, aniz by si museli porizovat dalsf
— nepotiebnou — diskovou kapacitu. Novy
model Network Storage Controller
NSC55 ve verzi bez diskt umozriuje
zakaznikdm pristupovat k zavadeéni virtu-
alizace podle hesla ,, Only Buy What You
Need”.
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Hitachi zkvalitnuje zivot

PRI SLOVE HITACHI VYTANOU CLOVEKU NA MYSLI RUZNE PREDSTAVY. MOZNA VITE, ZE
JDE O VYROBCE ELEKTRONIKY, KTERY VYRABI... CO VLASTNE? SPOTREBNI ELEKTRONIKU?
POLOVODICE? NECO Z INFORMACNICH TECHNOLOGII?

Kdyz se v Ceské republice
fekne Hitachi, skoro kazdé-
mu z nas se vybavi fada kva-
litnich vyrobkl, zejména
elektrického naradi a doma-
ci elektroniky. Je az s podi-
vem, ze o Japonsku toho
u nds vime mnohem vice
nez o nékterych evropskych
zemich. Ce3i jsou narodem
kutild, ktery obdivuje kazdé-
ho, kdo je obratny, svizny
a vynalézavy. Asi nejcastéji jsme se doma
setkavali s vrtackami, pfimocarymi pilami,
bruskami, mechanickymi Sroubovaky a mno-
ha dalsimi nastroji, které ndm pomahaly zve-
lebit domovy, zahrady a chaty. Pristroje Hitachi
svym piijemnym designem a barvami, spoleh-
livosti a mnohem praktic¢téjsim drzenim pred-
Cily elektrické naradi od domdcich vyrobcl.

| kdyz velka vétsina lidi o Japonsku pouze
Cetla, zasla nad vynalézavosti Japoncl pravé
v oblasti domaci elektroniky a miniaturizace
strojl a pfistrojd. Obdivovali jsme pracovni
nasazeni Japonct a rychlost, s jakou uvadéli
vydobytky technologického vyvoje na trh.
V dobach, kdy u nas byval maly vybér domaci
elektroniky, jsme tuto znacku mohli koupit
jen v Tuzexu nebo dovézt ze zahranici a s nad-
senim postavit do obyvaciho pokoje. Nejpo-
puldrnéjsi byly réizné typy televizort a kamer,
které s prichodem videa zménily Zivot mnoha
domacnosti.

Po revoluci se u nas objevil novy fenomén —
kanceldrska technika a znacka Hitachi si diky
své kvalité nasla cestu nejen do nasich domac-
nosti, ale také na pracovni stoly nové vznik-

HITACHI

Inspire the Next

lych firem. Jesté kolem roku
1995 jsme promitali na plat-
no foélie skolnimi zpétnymi
projektory, protoze prvni
profesionalni datavideopro-
jektory byly nesmirné velké
a staly stovky tisic korun.
Uplynulo deset let a projek-
tory Hitachi dnes prendsime
v malych taskach, pricemz
jejich cena klesla na nékolik
desitek tisic K¢.

HITACHI A SYSTEMY

PRO UKLADANI DAT

UZ méné znamé je, Ze Hitachi, Ltd., nejvétsi
japonska elektronickd spolecnost, kterd je
v soucasnosti na 23. misté Zebficku Fortune
Global 500, vyrabi vice nez 20 000 produktd
a ma 985 pobocek s vice nez 300 000 zamést-
nanci. Spole¢nost je také stoprocentnim vlast-
nikem dcefiné spole¢nosti Hitachi Data Sys-
tems, predniho dodavatele hardwaru, soft-
waru a sluzeb v oblasti systému pro ukladani
dat (data storage systems).

Vyvoj informacnich a telekomunikacnich
technologif a internetu udélal velky skok
vpred. Neuveéritelné tempo viak s sebou pfi-
neslo velké mnoZzstvi dat, ktera se musi bez-
pecné spravovat a transparentné ukladat. Je
zcela logické, Ze vyvoj spolecnosti Hitachi,
Ltd., zamifil do oblasti bezpecnosti a ukladani
dat.

Ukladani dat predstavuje pro tuto japon-
skou elektronickou spole¢nost strategicky trz-
ni segment. VVzajemna synergie Sesti podniko-
vych vyzkumnych laboratofi po celé zemé-
kouli tvofi zaklad unikatniho ndvrhu, vyvoje
a vyroby storage systému. Zakaznici diky
tomu mohou vyuzivat vyhod bezkonkurenc-
nich, inovativnich a vedoucich technologif
spolu s vyraznymi ekonomickymi prinosy.
Investice do oblasti vyzkumu a vyvoje poma-
haji Hitachi Data Systems uspokojit podnika-
telské potreby nabidkou Spickovych storage
produktt, obsahlym portfoliem profesional-
nich sluzeb a branzZovych resenf a celosvéto-
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vou siti strategickych partnerd.

Hitachi Data Systems se zaméfuje

na otevfené oborové standardy

a obchodni spolupraci s vedoucimi r
nezavislymi dodavateli softwaru, 4
jako jsou dobfe znamé spolecnosti / \
Hewlett-Packard a Sun. 4

HISTORIE HITACHI

Slovo ,, hitachi” znamena

vychazejici slunce.

Spolec¢nost s timto poetickym jménem byla
zalozena v roce 1910 majitelem elektro-
opravarenské dilny Namihei Odairou. Jesté
v témze roce firma vlastnimi silami sestavila
své vlbec prvni vyrobky: tfi elektrické motory
o vykonu 3,6775 kW. V roce 1932 firma vyro-
bila prvni chladnic¢ku a zahdjila vyrobu velkych
generatorl a elektrickych lokomotiv. V roce
1959 byl zavrsen vyvoj elektronickych tranzis-
torovych pocitact a v témze roce byla zaloze-
na americkd pobocka Hitachi America Ltd.
V roce 1968 nasledovala Hitachi Europe
GmbH, kterd v roce 1982 spolecné s Hitachi
Europe Ltd. vytvorila evropskou pobocku
Hitachi.

V roce 1964 Hitachi vyrobila prvni vagény
pro japonsky rychlik Sinkansen a kratce nato
zahdjila vyvoj dalsiho aerodynamického vlaku
dosahujictho maximalni rychlosti 270 km/h.
O pét let pozdéji spole¢nost zacala vyvijet
a hromadné vyrabét celotranzistorové televi-
zory a v roce 1974 zahdjila vyrobu prvni série
velkych univerzélnich pocitaca. V roce 2002
Hitachi vyvinula prvni tichy notebook na své-
té, ktery byl chlazeny kapalinou, a nejmensi
nekontaktni IC ¢ip o plose 0,3 mm?2.

Dnes se aktivity Hitachi ubiraji mnoha smé-
ry: od malych komponent pres sluzby infor-
macnich systémU az k systémUm pro socialnf
infrastrukturu. Firma zaroveri zkouma nové
sméry podnikani, které mohou dale zvysit
hodnotu podniku. Koreny znacky Hitachi tkvi
v podnikovém heslu ,,Inspire the Next"”.

Toto heslo znamena zavazek firmy stat se
partnerem vefejnosti a zdkaznikl jako doda-
vatel nejlepsich feSeni vyuzivanych dnes
i v budoucnu. Odrazi prani Hitachi nepretrzité
inovovat a zdokonalovat lidskou spole¢nost
prostrednictvim Spickovych produktt a sluzeb.
Spolecnost se snazi usnadfiovat a zpfijemno-
vat Zivot lidi zjednodusovanim slozitych véci.
Dulezitymi rysy znacky Hitachi jsou naprosta
spolehlivost, flexibilita a odpovédnost.

DNESNI HITACHI

Hitachi sestavila tfilety stfednédoby inovacni
plan, jehoz cilem je pfeménit se na partnera
schopného dodavat Uplna feseni. Plan definu-

je zakladni oblasti, jako jsou sluzby informac-
nich systému a systémy pro socialni infrastruk-
turu, které vyuzivaji informacni technologie
a znalosti Hitachi a jsou podporované klico-
vym hardwarem, softwarem a vysoce funk¢-
nimi materialy a komponentami.
Management firmy se zameéfuje na dvé
oblasti. Prvni je ,New Era Lifeline Support
Solutions” (feSeni pro podporu novodobého
Zivota), kterd se zaméruje na dalsi zdokonalo-
vani a propojovani informacnich systém
a systému pro socialni infrastrukturu. Druhd
oblast, ,Global Products Incorporating
Advanced Technology” (globalni produkty
s pokrocilou technologif), ma byt prostredkem
vysokého rlistu na globalnim trhu zaméreném
na konkurenceschopny hardware a software



a spojuje pokrocilé tech-
nologie a znalosti Hitachi
Group.

Hitachi dale vénuje
pozornost ¢tyfem klicovym
témattm, dulezitym pro
synergii technologif, zna-
losti, lidi a dalSich zdrojd
Hitachi Group: ,IT-Based
Quality Lifestyle Solutions”
(IT feseni pro kvalitni Zivot-
ni styl), ,Sustainable
Environmental Solutions”
(feSeni pro trvale udrzitel-
ny rozvoj), ,Advanced
Healthcare Solutions”
(pokrocila feseni pro zdra-
votnictvi) a ,Intelligent
Management Solutions”
(inteligentni managemen-
tova feseni).

HITACHI DATA SYS-
TEMS PRINASi SOU-
LAD MEZI IT A PODNI-
KANIM

Hitachi Data Systems je
stoprocentné vlastnéna
dcefina firma Hitachi, Ltd.,
zaloZena v roce 1989. Tato
organizace je zakladnf
slozkou Divize informac-
nich systémd a telekomunikaci, ktera se ori-
entuje na nejstrategictéjsi trzni segment
Hitachi.

Hitachi Data Systems se nezabyva pouze
ukladanim dat. | kdyz nabizi vynikajici storage
systémy s pokrocilymi virtualiza¢nimi funkce-
mi, mnoho softwarovych ndstrojd a dalsi
nastroje, které podnikim pomahaiji resit pro-
blémy s ukladanim dat, toto produktové port-
folio pfesahuji. Hitachi Data Sys-
tems se zaméruje na komplexnf
feseni storage systému optimali-
zovanych z hlediska aplikacf
(Application Optimized Stora-
ge™), které zdkaznikdm umoz-
fuji uchopit podnikatelské pro-
blémy, maximalizovat navratnost
investic, snizovat rizika a vyvijet
platformu pro tvorbu, sprévu
a optimalizaci svych dat. Pro-
stfednictvim svych konzultacnich
sluzeb jako vyhodnocovani a pla-
novani storage optimalizované
z hlediska aplikaci (Application
Optimized Storage Assessment
and Planning), ekonomika stora-
ge (Storage Economics) a analyza =

HITACHI

rizik (Risk Analysis) poma-

ha Hitachi Data Systems

odpovédét na otazky, kte-
ré nejcastéji pali firemni
feditele informatiky:

e Jak zajistim, aby IT bylo
v souladu s nasi pod-
nikatelskou strate-
gii?

e Jak pomohu rastu
podniku? Jak ome-
zim néklady a zaro-
ven zvysim efektivi-
tu?

e Jak se vyporadam

s riziky?

Schopnost klast spravné
otazky je velmi cennd, stej-
né jako jistota, Ze mame
partnera nabizejiciho sluz-
by, jenz muze najit takové
odpovédi, které nebudou
pro vsechny a pro nikoho,
ale stanou se feSenim usi-
tym na miru konkrétnim
podnikatelskym potifebdm
podniku.

Organizace se stale vice
zaméruji na takové dulezité

otazky, jako jsou podnikova

kontrola, pfipravenost na rizi-

ka, kontinuita podnikani, pro-

vozni efektivita a vytvareni zisku

pro vdechny vlastniky. Usp&sné feseni téchto

otazek je podminéno lepsim souladem IT

zdroju (lidi, procest a infrastruktury) s cili pod-
niku.

V této harmonizaci hraje storage klicovou
roli. Hitachi Data Systems je prikopnikem
nového pfistupu ke spravé storage, ktery je
zaloZen na vyhodach plynoucich z virtualizace
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a umoznuje skute¢nou ndvratnost inves-
tic zpét do podnikant.

Application Optimized Storage prebi-
ra Stafetovy kolik od spravy Zivotniho
cyklu informaci ILM (Information Lifecycle
Management). Kdyz dnes vétsina doda-
vateld storage hovofi o ILM, mysli tim
migraci dat mezi vrstvami storage a pre-
zentuje tento proces jako linedrni
jednosmérny pohyb dat od rych-
lych diska k pomalym. Ale ve
skute¢ném svété se vliv jed-
notlivych vlastnosti storage
rozmanité méni podle zplso-
bu vyuziti dat rGznymi aplika-
cemi a rtznymi podniky. Cena a vykonnost
jsou dva zékladnf aspekty, ale urcité aplikace
navic vyzaduji r&izné Grovné dostupnosti, bez-
pecnosti, soukromi a autentizace dat. Organi-
zace potrebuji spravovat migraci dat podle
toho, jak se méni zptsob pfistupu k témto
datlm. Potfebuiji také spravovat replikaci dat,
kterd umozniuje aplikacim, které mohou
vyzadovat podstatné odlisné vlastnosti spravy
dat, pristupovat k replikovanym datdm. Toto
vicerozmérné, vrstvené heterogenni ukladaci
prostiedf je dulezity prvek, umozriujici organi-
zacim naplno vyuzit hodnotu svych infor-
madi.

Application Optimized Storage poskytuje
potfebnou inteligenci a flexibilitu. Dava orga-
nizacim do ruky nastroje pro spravu a optima-
lizaci vSech jejich pozadavkt na aplikacni sto-
rage v ramci univerzalni storage
platformy, ktera poskytuje spolec-
né ukladaci a datové sluzby
dostupné v heterogennich pro-
stfedich. To zajistuje, Ze data jsou
uloZena na té nejefektivnéjsi trov-
ni — jak z hlediska fyzického (pro
kazdodenni préci), tak ekonomic-
kého. Z neziskového vydaje na IT
se storage stava klicovym cinite-
lem zvySovani podnikové efek-
tivity.

Storage nemUze nadale stat nékde v kouté,
musi si na sebe vydélat. Application Optimi-
zed Storage méni zplsob, jakym organizace
pohlizeji na své investice do storage, a Hitachi
Data Systems ziskava vedouci pozici v celém
oboru tim, Ze nabizi storage feseni, ktera resi
klicové podnikatelské problémy.

HITACHI DATA SYSTEMS

V CESKE REPUBLICE

Hitachi Data Systems je pfitomna v Ceské
republice od roku 2001 a podnika vyhradné
prostiednictvim partnerl, kterym poskytuje
produktova skoleni, konzultace, demonstrac-
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ni systémy a marketingovou podporu. Mezi
partnery patfi predevsim MHM computer
a dale napr. Agora plus, Notes CS a Unicorn
Technologies. MHM computer provozuje
autorizované Kompetencni centrum pro pro-
dukty a sluzby HDS. V souvislosti s obchod-
nim rastem planuje nyni Hitachi rozsireni
poctu ceskych obchodnich partner(.

Dr. Ing. Rudolf Hruska (1968) se v srpnu
2001 stal ¢lenem nové vytvoreného tymu
Hitachi Data Systems pro stfedni a vychodni
Evropu. V soucasnosti pracuje jako oblastni
manazer pro Ceskou republiku, Slovensko
a Madarsko. Ma na starosti rozvijeni obchod-
nich vztah( s obchodnimi partnery a prodejni
operace v téchto zemich. V soucasnosti se
zaméruje na posileni pozice obchodnich part-
nerl s cilem rastu jejich businessu. V predcho-
zi pozici systémového konzultanta
HDS poskytoval predevsim pred-
prodejni podporu partnerdim
a zakaznikdim HDS v oblasti feSeni
a fizeni podnikovych storage systé-
mU. Jeho rozsahlé znalosti a zkuse-
nosti nasly uplatnéni u mnoha
vyznacnych ceskych zakaznik,
kterym pomohl vyfesit jejich
obchodni a IT problémy. Ma vice
nez patnactileté zkusenosti v obo-
ru IT, které ponejvice ziskal rlizno-
rodou prodejni a konzulta¢ni ¢innosti po celé
Evropé. Pred nastupem do HDS pracoval jako
konzultant ERP systémd. Na parizské univerzi-
té ziskal titul Ph.D. a na prazském CVUT
absolvoval jako elektroinZenyr.

Dalsi informace o Hitachi Data Systems nalez-
nete na www.hds.com.

Pokud mate zajem o zasilani zpravodajského
Ctvrtletniku od Hitachi Data Systems, poslete
prosim své kontaktni idaje (jméno, spolec-
nost, funkce, e-mailova adresa, telefon) na
adresu yu.sakamoto@hds.com.



Pocatky spole¢nosti MHM v oblasti infor-
macnich technologii byly Uzce spjaty
s potfebami zékaznikd v tehdejsi Ceskoslo-
venské republice. Bylo pfedevsim potfeba
stabilizovat provoz stavajicich informac-
nich systému a propojit strediska centralni-
ho zpracovani dat s decentralizovanymi
pracovisti. MHM zvolila jasnou strategii —
dodéavky spolehlivého hardwaru doprova-
zené servisem, ktery odpovidal potfebdm
zakaznikd, a dodavky softwarovych kom-
ponent, umoznujici propojit dislokovana
pracovisté s centralnim stfediskem.

V této dobé padlo zasadni rozhodnuti —
soustredit se na technologie v oblasti ukla-
dani dat a jejich sprévy, které umozniuji
spolehlivé naplriovat nesméle se rozvijejici
pozadavky uzivateld. MHM se tak celkem
logicky stala partnerem firmy EMC Corpo-
ration, kterd tehdy jako jedina disponovala
technologicky modernim hardwarem,
postupné doplfiovanym o softwarové
komponenty. Zda se, Ze MHM byla prvni
(a ve své dobé také jedinou) spolec¢nosti ve
stfedni Evropé, kterd méla nejen teoretic-
ké, ale i praktické zkusenosti s realizaci
moderni datové infrastruktury. Napfiklad
autonomni vzdélené zrcadleni dat mezi
dvéma lokalitami, které je dnes témér
neodmyslitelnou soucasti kazdého D/R sys-
tému, MHM implementovala jako prvni
v Evropé, pficemz celosvétové se jednalo
o sedmndactou implementaci.

Tehdy prevazné tzv. ,CPU-centricky”
model vypocetnich stfedisek se postupné
ménil na model , datacentricky” a z pavod-
né jednoduchého oboru (uklddani dat =
disky) se vyvinul slozity obor, ktery mdzeme
vystihnout jako ,ukladani, ochrana
a management dat”. Vzrastajici komplex-
nost této problematiky a rozsifujici se
zabér MHM logicky ved| k potfebé vyuziti
produktt fady daldich vyrobcl, ktefi
v oblasti datové infrastruktury postupné

DATA V PECI

MHM

eda je teorie, zeleny strom zivota

V LONSKEM ROCE SPOLECNOST MHM COMPUTER SLAVILA PATNAC-
TE VYROCI OD SVEHO ZALOZENI A ZPRAVA O OSLAVE K TOMUTO JUBI-
LEU SE POCHOPITELNE NEMOHLA NEOBJEVIT V NASEM CASOPISE. DNES
BYCH SE RAD K TOMUTO VYROCI ROVNEZ VRATIL, ALE SPISE Z POHLEDU
PRACOVNIHO, TEDY K TOMU, CEMU SE SPOLECNOST MHM VENOVALA,
RESPEKTIVE JAKE TECHNOLOGIE SI OSVOJILA.

nachdazeli své uplatné-
ni (ADIC, Brocade,
CA, Cisco, Hitachi, HP,
IBM, McData, MTI,
Sun, Tandberg, Veritas
a fada dalsich), a to
jak pfi reSenf dilcich
probléma, tak
i pfi ndvrzich a projek-
tech celé pamétové
infrastruktury. Rozvoj
technologif, jejich
diverzifikace, nové
standardy i nové se
objevuijici firmy ovliv-
nAujici dalsi trendy zvy- -
Suji slozitost datové infrastruktury a vyvo-
lavaji potfebu jeji optimalizace. Moderné
koncipovanou datovou infrastrukturu jiz
v podstaté nelze realizovat dodavkou pro-
duktd jediného vyrobce, jako tomu bylo
pred deseti a vice lety, ale je zapotrebi pro-
pojit zafizenf vice vyrobcl a zaroven zajis-
tit, aby takto vybudovanou datovou infra-
strukturu bylo mozné jednotné spravovat
a perspektivné rozvijet.

Tyto skute¢nosti vedou k potfebé pro-
jektového pfistupu nejen pfi tvorbé
novych datovych infrastruktur, ale téz
pfi jejich prevodu ze stévajiciho stavu do
cilového. Navic rozvoj fibrechannelové
technologie, modularnich diskovych sys-
tému, novych typu diskd
a virtualiza¢nich technolo-
gif pfinesl moznost apliko-
vat tzv. tierovanou storage
(vrstvenou pamétovou
strukturu). Ta by méla
snizit pofizovaci a provoz-
ni naklady na ukladani
dat. Aby vSak mohla byt
efektivné vyuZzivana, je
zapotfebi stanovit para-
metry jednotlivych dato-
vych tierd (vrstev), jejich
rozsahy a pravidla presunu
dat mezi jednotlivymi vrst-

vami. Na zakladé téchto informaci pak Ize
urcit optimalni fyzickou realizaci datové
infrastruktury.

VySe uvedeny rozvoj se odrazil i v aktivi-
tdch spolec¢nosti MHM. Nejen Ze navazala
Uzkou spolupraci s prfednimi vyrobci (viz
vyse), ale vybavila své laboratore technolo-
gii vSech prednich vyrobct hardwaru i cel-
nich softwarovych producentd v oblasti
datové infrastruktury. To ji umoznilo navr-
hovat a pfipadné realizovat optimalizova-
nou datovou infrastrukturu s garantovany-
mi parametry, které se pfi navrhu a rozvoji
informacnich technologii stavaji stale vice
nepostradatelnymi. Jeji navrhy, doporuce-
ni, studie a projekty jsou opfeny o Sirokou
znalost problematiky, praktické zkusenosti
a v fadé pfipadl i o specialné provedené
testy. K vypracovani potfebnych podkla-
dd vyuzivd MHM metodiku, kterou pro
tyto Ucely pfipravila a ktera dovoluje navr-
hovana feseni efektivné integrovat do sta-
vajici struktury uzivatele (servery, databdze,
aplikace...).

Sestnacty rok existence MHM tak zako-
nité posiluje jeji postaveni v dynamicky se
rozvijejicim segmentu informacni techno-
logie, v oblasti projektd, studii a poraden-
stvi.

Petr Blazej
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SE ZPRAVOU , YOU HAVE NEW MAIL" se setkavame den-
nodenné a ¢im dal castéji. Je to dano tim, Ze pocet e-maill se
kazdym dnem neustéle zvysuje. Podle priizkumu analytické
spole¢nosti IDC z roku 2005 se kazdy den na celém svété ode-
Sle 32 miliard e-maild. Toto cislo je sice obrovské, ale daleko
zajimaveéjsi a zarover désivéjsi je celkovy trend poctu e-maild
odeslanych béhem 24 hodin.

Daldf podstatnou skutec¢nosti je stoupajici pocet dulezitych
firemnich informaci obsaZenych v e-mailech. Podle poslednich
prazkumU se odhaduje, Ze e-mailovy systém obsahuje az 60 %
informaci kritickych pro business. Tim se stavé jednim z nejdd-
lezitéjsich nosnych pilitd, ktery zajistuje zdravy a prosperujici
chod celé spolecnosti. Potencidlni vypadek e-mailového systé-
mu se muZe stat pro spolecnost i osudnym.

Z tohoto divodu by kazda firma méla provést ddkladnou
analyzu svého stavajiciho e-mailového systému nebo nového
e-mailového feseni, které hodld implementovat. Pojdme si nynf{
predstavit funkce e-mailového systému, které by nas rozhodné
nemély nechavat ,,chladnymi”.

Bezpecnost je jednou ze tif nejdllezitéjsich vlastnosti. Jak jiz
bylo zminéno, v e-mailovém systému je obsazeno az 60 %
informaci kritickych pro business. Jejich zcizeni maze predsta-
vovat zcizeni firemniho know-how nebo jiny libovolny zpUsob
zneuziti (podplaceni, vydirani, zesmésiovani atd.) Dllezitym
faktem, na ktery se nesmi zapomenout, je nastavit Uroven
zabezpeleni nejen proti moznym ,venkovnim” Uto¢nikdim, ale
také vaci , vnitfnim sabotérim”, ktefi znamenaji daleko vy3si
stupen nebezpedi.

Druhou velice vyznamnou kapitolou e-mailového systému
je dostupnost. Kde jsou ty casy, kdy vyvoleni zaméstnanci dis-
ponovali vlastnim stolnim pocitacem a veskeré e-maily fesili ze
své kanceldre? Dnesni doba nuti firmy udrZovat své zamést-
nance (obchodniky, manazery atd.) neustale v kontaktu se
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zékaznikem, coZ znamend permanentni cestovani nejen po
blizkém okoli, ale mnohdy i po celém svété. Kazdy z téchto
zaméstnancl potrebuje mit zarucen pfistup ke své firemni
e-mailové schrdnce a okamzité reagovat na dorucené zpravy.
Tento pfistup je garantovan podporou viech dostupnych
pouzivanych mobilnich technologif a cilenou redundanci viech
LZivotné” dulezitych hardwarovych i softwarovych ¢asti, tak
aby pfi poruse jakékoliv dllezité ¢asti nedoslo k padu celého
systému.

Poslednf kli¢covou funkci e-mailového feseni je rychlé, neza-
vislé on-line zdlohovani bez vyznamného ovlivnéni vykonu
celého e-mailového systému. Pro¢ zélohovat, kdyZz médm garan-
tovanou 100% dostupnost? Odpovéd' na tuto otazku je velice
jednoduchd. Ano, redundance komponent nas chrani pred
vypadkem hardwaru nebo softwaru, ale rozhodné nés nechra-
ni pred porusenim datové konzistence nebo jinym znehodno-
cenim dat. Dokonce i v systémech garantujicich vysokou
dostupnost (clustery) ma datova konzistence vy33i prioritu nez
dostupnost. Jediné zalohovani 100% chréni firemni data.
Dulezitymi parametry zalohovaci funkce jsou moznost prova-
dét zalohovéni dat béziciho systému (nékteré firmy si nemohou
dovolit po dobu zdlohovaciho procesu vypnout e-mailovy sys-
tém) a rychlost zalohovaciho, resp. obnovovaciho procesu. Cim
je zalohovaci proces rychlejsi, tim castéji se mize provadét
a tim mensi ztraty vzniknou v pfipadé necekané havarie.

Dalsi vyznamné vlastnosti e-mailového feSeni, na které by se
nemélo zapominat, jsou: skalovatelnost, uzivatelskd pritulnost,
intuitivnost, garance technické podpory, kompatibilita s hard-
warovymi a softwarovymi komponentami spole¢nosti, proka-
zand testy a prislusnymi certifikaty.

Parametr, na ktery se rozhodné nikdy nezapomina a ktery se

hodovaci vahu, je cena. Cena byva velice mocny ukazatel, ktery
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degraduje vsechny ostatni vyse popsané funkce a vlastnosti
jakéhokoliv, nejen e-mailového systému. Management spolec-
ho feseni prestava byt schopen racionalni Uvahy a ignoruje vét-
sinu nabizenych funkci (garantujicich bezpecnost, dostupnost,
zalohovatelnost) s odpovédi: , To jsme jesté nepotiebovali, toto
U nas jesté nenastalo.” Bohuzel, jak pravi jedno zndmé prislovi,
nestésti nechodi po horéch, ale po lidech, a potom i banaini
porucha klimatizace maze mit katastrofalni, az likvidujici
nasledky, které mohly byt u feSeni, jez na prvni pohled vypada-
lo ndkladnéji, minimalni.

Nase spole¢nost MHM computer, s.r.o., ma dlouholeté prak-
tické zkuSenosti se systémy s vysokou dostupnosti a mlze
nabidnout firmadm vsech velikosti efektivni rozsiteni jejich
e-mailovych systémU o funkce zarucujici maximalni dostupnost
a moznost provadét rychlé, konzistentni on-line zalohy a tim
zvysit ochranu firemnich dat. Nase feseni je vzdy, po dikladné
analyze aktualniho stavu, usito presné na miru dané organiza-
ce. Timto procesem jsme schopni operovat na urovni malych
spolec¢nosti, stfednich a velkych firem, ale i na Urovni svéto-
vych, mezinarodnich giganta.

NOVINKA

E-mailové feseni postavené na produktech spolecnosti
Microsoft je zobrazeno na obrazku na predchozi strance. Bez-
pec¢nostni funkci zde zastdva dvojice ISA Server(, které jsou
kvali vyssi dostupnosti a rozlozeni celkové zatéze zapojeny
v clusteru typu ,load balancing”. UZivatelé pfistupuijici ke své
e-mailové schrance musi projit nejprve timto zabezpecenim.
Cely proces komunikace se odehréava v bezpe¢ném SSL tune-
lu. Vlastni e-mailové feseni je postaveno na systému MS
Exchange. E-mailové prostfedi MS Exchange je rozdéleno do
dvou oblasti. V prvni oblasti se nachazeji tzv. frontend exchan-
ge servery, které zarucuji sbér a obsluhu pozadavkt od viech
uzivatel autentizovanych uUrovni zabezpeceni. Dostupnost
a rozlozeni zatéze v této oblasti je feSeno zapojenim fronten-
dovych exchange server v clusteru typu ,load balancing”.
Druhou oblast tvofi tzv. backend exchange servery. Zde jsou
uloZena vsechna data v3ech e-mailovych schranek vsech uziva-
tell. Backendové exchange servery musi zarucit konzistenci
a dostupnost uzivatelskych dat, proto jsou tentokrat zapojeny
do clusteru typu ,,share nothing”.

Radim Petrzela

Hitachi TagmaStore® Adaptable Modular Storage Model AMS1000

V dubnu 2006 spole¢nost Hitachi e moznost pridélovani ¢asti
Data Systems uvedla na trh nové cache jednotlivym serverdim
diskové pole s oznacenim Hitachi a aplikacim,

TagmaStore® Adaptable Modu- ® moZnost pfipojenf servert po

lar Storage Model AMS1000.

Tento nastupce Uspésného systé-

mu Hitachi Thunder 9585V je

nejvykonnéjsim modularnim sys-

témem spolecnosti Hitachi na )

trhu. RY SYSTEMU
Flexibilita AMS1000 jej predur-

Miroslav Teichman

vice nezavislych cestach.

ZAKLADNI PARAMET-

Cuje pro nasazeni u zakaznikd,
ktefi hledaji vysoce vykonné fese-
ni s vybornym pomeérem cena/
vykon a s mozZnosti pristupovat
k datlm nejen pomoci dnes jiz
.klasického” FC, ale i pomoci
rozhrani NAS nebo iSCSI.
Diskové pole Hitachi AMS1000
disponuje samoziejmé funkcemi,
které jsou u Hitachi v této tridé
obvyklé:
e tvorba klont a snimkt dat,
e vzdalend replikace dat mezi
dvéma poli,
e virtualizace portd,
e vicenasobny LUN 0 na jed-
nom fyzickém portu,
e WORM" funkcionalita,

173,8TB pii
pouziti SATA diskd, 129,4 TB pfi
poutziti Fibre Channel diskd

73 GBFC
(10000 a 15 000 RPM), 146 GB
FC (10000 a 15 000 RPM), 300
GB FC (10 000 RPM), 250 GB
SATA (7200 RPM), 400 GB SATA
(7200 RPM), 500 GB SATA (7200
RPM)

4-450 Fibre Chan-
nel, 0-435 SATA

2

Fibre Channel 8 x 1, 2, nebo 4
Gbl/s, 4 porty Fibre Channel a sou-
Casné iSCSI: 4 x 1 Gb/s, NAS — 8 x
1 Gb/s

4-16 GB
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Soucasné s nartistem mnozstvi dat, ktera se ve firmach uklada-
ji, zvy3uje se i tlak na jejich efektivni spréavu. ZvySovani efektivity
se da rozdélit na tfi oblasti: naklady, komplexnost systému
a soulad s legislativnimi a procesnimi pozadavky. IT feditelé se
snazi snizovat naklady mimo jiné zjednodusovanim provozu IT
systémU na pobockach a také zjednodusovanim managemen-
tu celych systémd. Museji na jedné strané vyjit vstric pozadav-
k&im uzivatell a na strané druhé zajistit bezpecnost, zalohovani
apod. Wide Area File Services (WAFS) je jednou z cest, jak
umoznit uzivatelim z mensich pobocek pfistup k centralné
uloZzenym soubordm a jejich sdileni s ostatnimi uzivateli v roz-
sahlé siti WAN, a to stejnou rychlosti, jako by se jednalo o lokél-
ni sit LAN. WAFS zéroven zvysuje spolehlivost pfipojenf sité
vzdalené pobocky a zlepSuje bezpecnost ukladani dat a spo-
lehlivost zalohovani.

KOMPLEXNOST IT NA POBOCKACH

Pobocky firem se v soucasné dobé vétsinou nachazeji na roz-
séhlém geografickém Uzemi. Spréva jejich IT infrastruktur je
¢asto velmi komplexni a vyzaduje hodné pracovnikl. Uzivatelé
na pobockach potrebuji mit rychly pfistup k datm a soubo-
rlim, které jsou casto uloZeny v rtznych lokalitdch dané organi-
zace. Rychly pfistup k témto dattim jim umozni zvysit efektivitu
prace a zlepsit postaveni vici konkurenci. Pokud dlouha doba
odezvy (latence) sité¢ WAN zpomaluje pfistup k datdm a jejich

Remote Office

prenos, pak lokdlni uzivatelé casto ukladaji data pouze v pro-
stredi své pobocky. To vede k pofizovani lokalnich souborovych
serverl, které museji byt spravovany, zalohovany a v neposled-
ni fadé synchronizovany s daty na centrdle, aby byla zarucena
prace jednotlivych uzivatell ve firmé se stejnymi daty. Ddsled-
kem téchto opatfeni byvaji problémy s naklady a s komplex-
nosti systémd, které Ize vyresit ukladanim dat na centréle
a pouzitim WAFS pro pfistup k nim ze vzdalenych pobocek za
pouZziti stavajici sitové infrastruktury.

REDUKCE NAKLADU

Jednim z hlavnich ddvodd konsolidace byva snizeni nakladu.
Nejde jen o to, Ze udrzovéani dat na pobocce zvysuje naklady
na udrzbu a administraci. WAFS to Fesi ukladanim dat v cent-
ralnim Ulozisti. Tento pfistup dale umoZznuje pfekonat problé-
my s propustnosti stavajici sité kompresi dat, ktera se po této
siti posilaji. WAFS také porovndva rozdily v souborech a prendsi
jen zménéné casti soubord. Pfi praci s velkymi soubory (typu
CAD/CAM) se jednd o podstatné snizeni zatizeni sité. Jedno
»cash” misto na pobocce vyrazné zrychluje pfenos dat. V né-
kterych fesenich umoznuje WAFS az stondsobné zrychleni pro-
cesu Cteni/zapisu dat. Uvedené vlastnosti umozni vzdalenym
uzivatelm rychly pfistup k datlim, takze se diky odstranéni

Resent problém(i s daty na pobockach:

nucenych prestavek zvysi produktivita.

Dale je mozné snizit mnoZstvi server( a aplikaci na poboc-
kach a tim i naklady na jejich spravu. Mnohem snaze se také
provadi vzdalena sprava IT na pobockach. Odstrariovéani pro-
bléma se zalohovanim pobockovych fileservert ¢asto pro IT
pracovniky znamena velkou pracovni zatéz.

SOULAD S PROCESNiMI POZADAVKY

faktor( pfi hodnoceni a ndkupu nového storage feseni. Nékte-
ré analyzy Fikaji, ze se 75 % dat uklddad mimo datova centra.
Pak je tézké zarucit, ze data budou radné ukladana a Ze zacha-
zeni s nimi bude odpovidat stanovenym firemnim procestim.
WAFS umoznuje rychly pfistup k centralnim datdm a tim nenu-
ti uZivatele, aby si ukladali vlastni kopie ve svém PC. Centraln{
uklddani dat umoznuje nejen snazsdi splnéni procesnich
pozadavkdy, ale také nalezitou ochranu dat proti cizim zasa-
him. Bezpec¢nost dat je v nékterych firmach velice dllezita.

WAFS PRO POBOCKY

Reseni WAFS splfiuje interni pozadavky organizace na zvyseni
efektivnosti IT systém@ a pomahd Fesit externi legislativni
pozadavky. Firma Brocade Communications v této oblasti zuro-
Cuje své mnohaleté zkusenosti z oblasti SAN. Nové ozndmenda
spoluprace s firmou Packeteer udrzuje feseni WAFS od firmy

Windows
Storage Server

Brocade na 3Spickové svétové Urovni. Nedavna akvizice softwa-
rové firmy NuView, kterd uvedla na trh Uspésné produkty pro
virtualizaci v prostredi souborovych serverd, je dalsim dlraznym
vykrocenim firmy Brocade z oblasti SAN do oblasti FAN. FAN je
nové zkratka v terminologii IT. Znamena File Area Network
a bude zajimavé sledovat, zda se jeji pouZzivani stane stejné béz-
né jako termin SAN, ktery pred deseti lety znal jen malokdo.

Milan Caloun, Brocade Communcations,
Country Manager CR, SK, HU
E-mail: mcaloun@brocade.com




Soutez

Otézka z historie vypocetni techniky v CR (dfive CSFR a jesté
drive CSSR, ptivodné CSR) byla pro mladsi kolegy v oboru
ICT asi hodné tézka, nebot pfislo pomérné malo spravnych
odpovédi.
Na dnedni otdzku vsak muze spravné odpovédét kazdy, kdo
si pozorné precte toto vydani magazinu ,,Data v péci MHM"
nebo ma pfistup k internetu.

Otazka z minulého cisla znéla: Mate predstavu
o tom, jakou maximalni hustotu zapisu bylo mozno na
téchto paskach pouzivat? Udaje se uvadély v BPI (1. bit
per inch). Spravna odpovéd je: Maximalni hustota
zapisu byla 6250 BPI.

V terminu doslo pouze 8 spravnych odpovédi. Vylo-
sovan byl pan Jiff Husek z Turnova. Gratulujeme a zasi-
ld&me mu malou pozornost firmy MHM.

OTAZKA

V pfiloze vénované spolecnosti Hitachi je uvedeno, Ze se
zavazuje byt dodavatelem nejlepsich feseni vyuzivanych
dnes i v budoucnosti. Tento zdvazek je vyjadren v podniko-
vém heslu firmy a toto heslo je dnes také soucasti firemniho
loga spolec¢nosti Hitachi. Vsichni vime, Ze preklady do cestiny, zvlasté odbornych tex-
td v oboru ICT, jsou nékdy tzv. , prekladatelskym ofiSkem™.

Heslo spole¢nosti Hitachi mezi takové ,,ofisky” nepochybné
patii. Mimo soutéz se vas proto ptame: Jak byste toto heslo
prelozZili do ¢eského jazyka?

DNESNIi OTAZKA PROTO ZNi:

ODPOVEDI (A PRIPADNE PREKLADY) POSILEJTE DO 15. 8. 2006 NA ADRESU REDAKCE@MHM.CZ. SPRAVNOU ODPOVED
NAJDETE V PRIiSTiM CiSLE. NA VYHERCE, KTERY BUDE VYLOSOVAN ZE SPRAVNYCH ODPOVEDI, CEKA JAKO OBVYKLE
MALY DAREK.

RENE P., SPODNI VODA U POLESI,
44 LET, IT PROJEKTANT (ZASLA-
NO E-MAILEM NA ADRESU
REDAKCE@MHM.CZ)
Vdzend redakce, také treti cislo
magazinu ,, Data v péci MHM”, které
Jjste mi zaslali na podzim t. r. (déku-
Ji), mé znovu potésilo. Je videt, Ze
i odborné texty [ze podat srozumi-
telnym a ctivym zplsobem. Mam
samozrejmé i nekolik pfipominek
a ndmétd, co zlepsit. Jednd se
zejména o ... (krdceno redakci)...
nebo o... (krdceno redakci)...
a v neposledni radeé o... (krdceno
redakci)..., avsak pres vsechny tyto
vyhrady jsem velmi spokojen.

S pozdravem René P.

Vazeny René, znovu dékujeme za
Vasi pochvalnou reakci i za Vase
faktické pripominky a omlouvame
se, Ze kvlli nedostatku mista
(ajejich obsahu) jsme je nemohli
otisknout v plném znén.

Pokud ndm znovu napisete,
dovolujeme si Vas poprosit, abyste

vedle pozndmek k ptistimu vydant

vénoval nékolik fadkd informacim
o stavu akciového trhu v prosinci
2006 az bfeznu 2007 (nejlépe NY-
SE). Zvlasté nds zajimaji tyto tituly:
...(d0razné kraceno redakci)...
Nejjednodussibude, kdyz nam pri-
mo poslete kopie burzovnich zprav.
Dékujeme pfedem (nebo potom?).

Poznamka: Jsme rddi, Ze jiz dnes
vime, Ze vyjde 3. &islo magazinu
~Datav péci MHM” a Ze se panu
Renému libilo. V pfipadé, Ze ndm
pan René posle pozadované infor-
mace, podélime se o né s nasimi
Ctenari.

JAROMIR K., HROBY U Z., 26 LET,
OPRAVNA DISKU

VidZeni, slysel jsem, ze disky se neo-
pravuji, ale to neni pravda, opravuji
se, jenom ti, co je proddvaji,
nechtéji, aby se opravovaly, poné-
vadz jim to sniZuje prodejnost a to
se jim nelibi a tvrdf, Ze pro velké
zdtéze je nutné pouZzivat disky nové,
protoZe provoz s opravovanymi by
nemusel byt bezpecny, ale to nemu-
si byt pravda, Ze jo.

U nds jsme schopni opravit skoro
kazdy disk od jakéhokoliv vyrobce,
atje treba z Asie nebo z Ameriky
(slysel jsem, Ze spousta soucdsti se
vyrdbi prave tam). TakZe napiste,
at'se na nds obrdti a Ze to neni dra-
hé, rozhodné levnéjsi nez koupit
novy disk, nebo dokonce ctyri
najednou. U nds stoji oprava
malych diski asi 1500 korun a vel-
kych diskd pod dva tisice. To se pre-
ce musi vyplatit.

Takze radéji opravujte - je to lev-
néjsi.

Jdra K.

Poznamka redakce: S ndzorem
pana Jaromira z¢asti souhlasime —
kdo by nechtél opravu nékolikaset-
gigabytového disku pofidit za 1500
K¢? Nepochopili jsme vsak hned,
pro¢ by mél uzivatel kupovat vzdy
Ctyri disky najednou (Ze by skupina
RAID?), a lze dokonce velmi pole-
mizovat s jeho ndzorem na bezpec-
nost provozu.

Vysvétleni ndm dalaz slogan
odesilatele: Opravna litych disk( -
opravime disky na kazdé auto.
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The industry’s most comprehensive family of 4 Gbit/sec SAN solutions.
Performance. Scalability. Affordability.

The Brocade® SilkWorm® family of switches and directors is the most comprehensive line of 4 Gbit/sec SAN solutions

available today. These innovative solutions give you a performance boost to improve data availability, backup/restore

operations, and overall efficiency. To see how your enterprise can benefit, visit: www.brocade.com/4GBITdesign and
download the free white paper Designing Next-Generation SANs with Brocade 4 Gbit/sec Solutions.
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