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EDITORIAL

ZELENA SE ZELENA
NASE MODRA PLANETA

Tématem tohoto vydani magazinu Data v pé¢i MHM je tzv. ,Green IT*. Zdéalo by
se tedy, Ze budeme psat o tom, jak IT pfispiva k ochrané Zivotniho prostfedi.
Jenomze — vyroba IT zafizeni, jejich provoz a nakonec i elektronické odpady
bezpochyby zatézuji zivotni prostfedi. Pravdivéjsi proto je uvést, Ze se budeme
vénovat tomu, jak se vyrobci snazi omezovat negativni dopady IT na zivotni
prostiedi.

Je jasné, Zze ,Green IT* souvisi s ekologii. A ekologie je véda zkoumajici vza-
jemnou interakci mezi organismy a zivotnim prostfedim. Ekologie jako véda ne-
obsahuje hodnotici soudy, jen vztahy zkouma a popisuje je. Slovo ekologie/eko-
logicky je v8ak dnes pouzivano i v trochu pozménéném vyznamu, napf. ve slov-
nim spojeni ,ekologicky vyrobek" — jde o vyrobek Setrny k zivotnimu prostredi.

Ekologie se velmi Uzce vaze k ekologismu. Ekologismus (neboli environ-
mentalismus) je ale néco jiného nez ekologie. Jde o politickou ideologii, ktera
se hlasi k principtim ekologie. Enviromentalisté pak prosazuji sva normativni do-
poruceni, jak se chovat k pfirodé a jak s pfirodou zit. Ani enviromentalismus,
podobné jako jiné ideologie, neni zcela kompaktnim hnutim, ma v sob& mnoho
nazorovych proudd. Ty se li§i mimo jiné napf. doporuc¢enymi zpUsoby, jak prosa-
zovat ekologické chovani spolecnosti a v jaké mife (viz napt. radikalni/umirnény
enviromentalismus), nebo v ndzorech, co je jesté ekologické a co nikoliv.

Kritici environmentalistd ¢asto srovnavaji enviromentalismus s jinymi ideolo-
giemi, zejména s nabozenstvim a socialismem. S ndbozenstvim proto, Ze nékte-
ra tvrzeni environmentalistl nejsou podle kritikd dostate¢né védecky prokazéana
a je tedy spiSe otazkou viry, zda je pfijmout Ci nikoliv. Dale pak se zda, ze ve
jménu Matky Zemé ¢&i ve jménu PFirody je dle mnohych enviromentalistl dovole-
no v8e. Se socialismem ma pak enviromentalismus spolec¢né to, Ze eviromenta-
listé také zastavaji Casto nazor, ze statnim dirigismem |ze néco vyrazné zlepsit.

Mnoho zasadnich enviromentalistickych tvrzeni, doporuceni a vizi nebylo
pravdivych. V minulosti ekologisté napt. pfedpovidali explozivni vzrist poctu
obyvatel a strasili s tim souvisejici ekologickou katastrofou. Dnes ma Zemé asi
6,5 miliardy obyvatel, pfedpovidano vSak bylo 20-40 miliard.

Minulost je minulost, ale jak jsme na tom dnes? V sou¢asnosti se objevil pfipad
vyuziti biopaliv v Evropé. Véc byla podpofena mohutnou propagandou, poté po-
liticky prosazena a nyni se realizuje. A vysledek? Zpravy uvadéji, ze vyuziti bi-
opaliv je méné ekologické a drazsi nez vyuziti fosilnich paliv. Nikdo asi nepochy-
buje o tom, Ze cela véc stala danové poplatniky hodné penéz (napf. ve formé
podpurnych dotaci) a stat jesteé asi bude, nebot se zda, Ze orientace zemédeélstvi
na plodiny pro biopaliva vede ke zdrazeni potravin.

Takze proc¢ ,Green IT*? A pro¢ pravé nyni? Nevim.

Vim pouze, ze ,Green IT* znamend v oblasti storage a storage infrastruktury
hlavné trend snizovani spotfeby elektrické energie a zvySeni utilizace storage.
Selsky rozum mi fika, Ze se jedna o dobré véci — o ekologické véci. Jen aby nas
to moc nestalo.

Martin Miloschewsky

Byl jsem pozadan, abych promluvil o tom, co povaZuiji za nejddlezitéjsi kol lidstva, a zde
je ma zasadni odpovéd. Nejvétsim ukolem lidstva je rozlisit realitu od fantazie, pravdu
od propagandy. Rozpoznavani pravdy bylo pro lidstvo vzdy obtiznym Ukolem, ale v in-
formacnim véku (&i jak ja fikdm ve véku ,dezinformacnim®), je to Ukol zvlasté naléhavy
a dulezity.

TakZe je Cas opustit naboZenstvi enviromentalismu a vratit enviromentalismus zpét na
Uroven védy a na téchto védeckych zakladech provadét sva politicka rozhodnuti.

Michael Crichton
Viystoupeni v Commonwealth Clubu
San Francisco, 15. zari 2003
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Pét tispornych krokii

pri budovani ekologi
datovéeho centra

PRISEL CAS NA NOVY PRISTUP K BUDOVANI
EKOLOGICKY SETRNEJSICH DATACENTER

Znepokojenitykajici se globalniho oteplovani, Uspo-
ry energif a nasledné i spole¢enské zodpovédnos-
ti vede k nevidanému zajmu médii o témata, zaby-
vajici se v§im, co Ize oznacit jako ,zelené”. Nejenze
se jim zvy$enou mérou venuje tisk, ale témata ochra-
ny Zivotniho prostfedi se také dostavaji do popredi
zajmu manaZerl datovych center.

V centru pozornosti je globéalni energie a diskuze
na téma globalniho oteplovani. Na provozni Urovni
|ze zaznamenat spoustu nesourodych sil a tlakd,
které vedou k rozhodnutim o mozném rozsifovani
stavajicich datovych center o dalsi vybaveni
i 0 umisténi center novych. Spole¢nosti se rozhodu-
ji budovat datova centra oddélené od svych pro-
voznich center tak, aby byla dostate¢né blizko od-
povidajicim a spolehlivym zdrojuim elektrické ener-
gie.

Spotfeba energie, naklady na chlazeni a poza-
davky na prostor nejsou jedinymi problematickymi
polozkami. Firmy dnes vyzaduji také relevantni sto-
rage feSeni — takova, ktera:
= Mohou byt konfigurovéna tak, aby se tim jesté

déle snizily pozadavky datovych center na chla-

zeni.

= Vyhovuji nafizenim o zivotnim prostfedi tykajicim
se vybudovani a recyklace.

m Jsou zhotovena dodavateli, ktefi maji ,zeleny”
dodavatelsky fetézec.

1 Pochéazeji od dodavatell se zodpovédnym pfi-
stupem ke spole¢nosti.

RUzné odhady ukazuji, Ze storage systémy stojf
za 30 az 40% energie spotfebované v datovych
centrech. IDC pak odhaduje, Ze storage systémy
,maji na sveédomi“ 37 % celkové energetické spo-
tfeby datového centra. To je dano predevsim sku-
te€nosti, Ze doslova v8echny organizace neustéle
vytvareji novéa data, ktera jsou pro jejich ¢innost na-
prosto nezbytnd, a nasledné s nimi potrebuji nakla-
dat. IDC odhaduije, Ze sloZeny ro¢ni nartst (CAGR)
téchto dat ¢ini 52%. Se stoupajicimi naklady na
energie a s potencialni hrozbou jejiho nedostatku
se toto téma rychle stava jednou z hlavnich obchod-
nich priorit.

VIady, pfedevSim v Evropském spoleCenstvi, se
stéle vice zabyvaji irovnémi uhlikovych emisi, ros-
toucimi naklady na energii a potencialni hrozbou
energetického pretizeni. Ve Spojenych statech je
nyni v platnosti zékon ¢islo 109-431. Jeho cilem je

tejsiho

€<

~podporovat pouziti energeticky Setrnych pocitaco-
vych serverl v USA.“ Tento zakon v sobé odrazi
rostouci znepokojeni tykajici se zivotniho prostfedi
a uvadi, Ze ,je v nejlepsim zajmu Spojenych statd,

aby kupuijici pfi pofizovani pocitatovych server(
kladli draz na faktor energetické Uspornosti a do-
sazeni nejlepSi hodnoty v poméru s vykonem.*

Pokud se maji vyznamné spole¢nosti a veétsi
i stfedni podniky vyrovnat s rychle rostoucim obje-
mem dat, budou muset prehodnotit svlj pfistup
k vybudovavani téch datovych center a jejich pfi-
sluSenstvi, ktera jsou ohleduplnéjsi k zivotnimu pro-
stfedi. Co je zapotrebi, je Usporny, ekologii naklo-
neny a spolecensky zodpovedny pfistup k naklada-
ni s prudce rostoucim objemem dat.

PROBLEMATIKA ZIVOTNiHO PROSTREDI

Prijde-li fe¢ na vyporadani se s rychlym narlstem
objemu spréavy, ukladani a archivace dat, otazky
zivotniho prostrfedi jsou nyni pfedmétem zajmu do-
slova vSech a organizace — jakkoli velké — vynakla-




daji znacné usili, aby udrzely v rovnovaze uspoko-
jovani potreb ukladani dat s obchodnimi pozadav-
ky.

OMEZTE ,,HOT SPOTS“ U DATOVYCH CENTER
Datova centra se rozrostla, aniz by se pfitom dosta-
te¢né myslelo na zajisténi budoucich narokl na
energii a pozadavkl na chlazeni. Jakmile je storage
systém umistén na podlahu datového centra, je ob-
tizné s nim manipulovat tak, aby pfi tom nedoS$lo
k preruSeni chodu aplikaci. Je zapotfebi zvazit mj.
tyto faktory:
Skfiné pro storage systémy a servery by mély byt
konfigurovany v ,chladnych“a horkych“fadach.
V opacném pfipadé zadni fada ,vdechuje” od-
padni teplo proudici ze sousedni fady pfed se-
bou. Bez virtualizace by se manazefi center
ocitli v obtizné situaci a museli by vyuzivat vice
chlazeni.
Schopnosti virtualizace by mély byt pouZity tak,
aby dovolovaly manazerim datovych center pre-
konfigurovat sk¥ingé pro storage a nedoslo pfitom
k pferuseni provozu a mohli zaroven vyuzit vyva-
zengjSi chladici konfigurace.

IMPLEMENTUJTE VIRTUALIZACNI STRATEGIE
Mnoho implementaci storage systémU v datovych
centrech bylo konfigurovano bez vénovani dosta-
tecné pozornosti distribuci tepla. Jakmile bylo zafi-
zeni dodano na své misto, je obtizné zbavit datova
centratzv. ,hot spots*®, aniz by pfitom nedoslo k pre-
ruSeni aplikaci.

Je zapotrebi zvazit mj:
Virtualizace mUZe pomoci pfemisténi,hot spotd*,
aniz by pfitom doSlo k preruSeni aplikaci, ale

Hitachi Data Systems nabizi u své fady modularnich
diskovych politady WMS/AMS (Workgroup Modular
Storage WMS100 a Adaptable Modular Storage
AMS200/AMS500/AMS1000) unikatni funkci Power
Savings software feature, ktera umozriuje vypinat
a zapinat vybrané sekce diskového pole. Tato funk-
ce vyrazneé snizuje spotfebu elektrické energie pro
napajeni i chlazeni diskového pole a také celkovou
cenu za uloZeni dat. Funkce Power Saving umoz-
Auje zakaznikovi vypnout diskové skupiny, které
nejsou del§i dobu pouzivany aplikaci (nevyuzita
diskova kapacita, zalohy dat, archivni data apod.)
a v pripadé potreby je zase rychle zapnout. Tato
funkce je aplikovana na urovni RAID skupin a je
spravovana nezavisle pro vSechny RAID skupiny
v diskovém poli.

Disky mohou byt v rliznych policich v celém dis-
kovém poli a pomoci integrace se zalohovacim
softwarem (napf. Hitachi Data Protection Suite) je
mozné napéjeci cykly koordinovat s prb&hem na-
planovanych zaloh. Zivotnost diské neni Zadnym
zplsobem omezena, pocet zapnuti a vypnuti diskd
za jeden den je v8ak omezen a je hlidan pomoci
firmwaru diskového pole (omezeni je nastaveno na
sedm zapnuti/vypnuti za den). Disky, které nejsou

pouziti v&ts§iho poctu fadicl zkonzumuje dalsi
energii a bude vyzadovat vice chlazeni a prosto-
ru. MUZe rovnéz zapricinit vznik dalSich problému
s ,hot spoty*.

Objem dat, ktery maze byt spravovan jedinym
fadiCem musi byt peclivé vyhodnocen tak, aby
odpovidal sou¢asnym a budoucim poZadavkim
na rdst dat.

Usporné virtualiza¢ni strategie museji pokryt co
nejvice storage pozadavkl tak, aby bylo vyuziti
optimalizované, Setfilo energii i chlazeni.
Virtualizace musi umoznovat jednoduchou spra-
vu prfes jedno spoleCné uzivatelské rozhrani,
technologii a aplikaci; snadnéjsi ovladani pfina-
§i Uspory na lidskych zdrojich.

KONSOLIDUJTE STORAGE SYSTEMY

Nesourodé storage feSeni je neefektivni, jelikoz jeho
zdroje zUstavaji obvykle nevyuzité, plytva se kapi-
télovymi investicemi do jeho infrastruktury a — z po-
hledu zivotniho prostfedi — zbyte¢né spotfebovava-
ji zdroje energie, chlazeni a prostor. Je zapotiebi
zvazit napt. tyto moznosti:

Organizace by mély peclivé zhodnotit svou bu-
douci kapacitu pro ukladani dat a potfebu vyko-
nu. To pomlze zajistit, Ze neprevysi kapacitu
nebo nenarazi na dalsi systémova omezeni, coz
by mohlo ovlivnit finanéni néklady nebo model
uspor pro zivotni prostredi.

Kromé snizovaninakladl plynoucich z vlastnictvi
a zlepSovani produktivity maze spravné zavede-
na konsolidace storage systémU zredukovat na-
ro¢nost na spravu a fizeni tim, ze se snizi pocet
storage zafizeni, zcentralizuje se jejich sprava
a zvySi se bezpecnost a ovladani.

napajeny, prochazeji pravidelnym health check ser-
visem, vzdy jednou za 30 dni. Tuto unikatni funkci
nenabizi v souCasné dobé zadny z konkurencénich
dodavatelt mid-range diskovych systému.

Finan¢ni Uspory pfi pouziti funkce Hitachi Power
Saving si mlzete ilustrovat na jednoduchém prikla-
du: Diskové pole AMS500 s celkem 90 disky bude
osazeno z poloviny rychlymi Fibre Channel disky
o kapacité 146 GB s 15k rom (spotfeba 16,5 W pro
jeden disk) a z poloviny kapacitnimi SATA disky
o kapacité 750 GB (spotfeba 13 W pro jeden disk).
Pokud budeme vypinat disky po dobu 50 % z cel-
kové doby provozu diskového pole, pak Uspora
elektrické energie (pfi dnesnich cenach!) bude ¢Cinit
celkem 165 tisic K¢ za tfi roky a celkem 285 tisic K&
za pét let provozu diskového pole. Pfi porovnani
s porizovaci cenou diskového pole predstavuje tato
castka vyraznou Usporu. Navratnost investice za
pofizenf licence umoznujici funkci Power Saving je
v tomto pfipadé pouhé Ctyfi mésice.

Spole¢nost Hitachi Data Systems priklada otaz-
ce spotreby energie a moznostem jejiho snizeni pfi
provozu datovych systémd zasadni vyznam; timto
pfikladem ilustrujeme prakticky pfispévek Hitachi
Data Systems k realizaci konceptu ,Green* IT.



Pouziti vysoce vykonnych sitovych storage sys-
témU (NAS), které mohou byt vzajemné propojo-
vany a mit sofistikované systémy s vestavenou
virtualizaci, mizZe vyznamné zménit dynamiku
uzivatelskych nakladd. Centralizovany systém
NAS mlze pomoci snizitnaklady na energii, chla-
zeni a uzitkovou plochu datovych center.

VYUZIVEJTE SLUZ!EB, KTERE VAM POMOHOU
NAVRHNOUT SPRAVNOU INFRASTRUKTURU
Poptavka po sluzbach pro datova centra roste vy-
sokym tempem a pfitahuje nové zakazniky. Zave-
deni prodejci sluzeb i mala poradenska strediska
svadéji konkuren¢niboj o to, kdo poskytne komplet-
ni rozsah sluzeb. Ty se mohou pohybovat od navr-
zeni architektury datovych center az po renovaci
zavedenych prostor. Je zapotfebi zvazit mj. tyto
moznosti:

Kupujici by méli po dodavatelich pozadovat po-
skytnuti profesionalnich sluzeb, které jim pomo-
hou jak navrhnout nejvhodnéjsi architekturu sto-
rage feSeni, tak se vyhnout pfedimenzovani ka-
pacity, coz by vedlo k vy§§im naroklm na Zivot-
ni prostfedi i k finan¢nim nakladdm.

ManaZefi datovych center by se méli ujistit, ze
dodavatelé nabizeji profesionalni servis v oblas-
ti virtualizanich technik, coz vede ke zlepSené-
mu vyuziti energie a ekonomic¢téjsim chladicim
systémam.

Organizace museji zvazit rostouci néklady na
likvidaci starého nebo vraceného zafizeni, nebot
to se nyni stava vyznamnym faktorem. Potfebuiji
snadny pfistup ke zdrojiim, aby mohly zajistit, Zze
vracené nebo vyslouzilé zafizeni bude bud re-
cyklovano, nebo zlikvidovano v souladu s nafi-
zenimi tykajicimi se zivotniho prostredi, jako jsou
napfiklad WEEE (Waste Electrical and Electronic
Equipment) nebo RoHS (Restriction of Hazar-
dous Substances).

ZJISTETE, JAJ(Y MA 'DODAVATELVZI'\Z’NAIVI
0 VZTAHU K ZIVOTNIMU PROSTREDI
Marketingova €innost vénuijici se aktualné popular-
nim ,zelenym* tématdm je pouze odrazem — v ma-
|ém méfitku — zaleZitosti celkové problematiky zivot-
niho prostfedi. Je nezbytné zajit hloubé&ji, abychom
porozumeéli, zda jsou zalezitosti Zivotniho prostfedi
a udrzitelnost zdroju zcela nedilnou soucasti &in-
nosti dodavatele storage feseni. Je zapotfebi zvazit
mj. tyto faktory:
Jak velkou kontrolu mé dodavatel nad celym do-
davatelskymfetézcem? Mavyrobce akreditaci pro
neustalé zlepsovani smérem k souladu s vyhlase-
nymi jednotnymi smérnicemi slouzicimi k méfenti
aktivit tykajicich se Zivotniho prostfedi?
Mé dodavatel storage jasné definovany budoucf
vyvoj a standardizované manazerské procesy,
aby mohlminimalizovat dopad na Zivotni prostre-
di a splfioval patfi¢né zakony?
Jaké je historie dodavatele a jaké ma zaznamy
tykajici se zodpovédnosti ke spole¢nosti? Ziskal
néjaka ocenéni na poli Zivotniho prostfedi?

VYHODA RESENI OD HITACHI DATA SYSTEMS
Hitachi Data Systems mUze nahlizet na zivotni pro-
stfedi zpUsobem, jakym konkurenti nemohou, a to

diky své jedinecné schopnosti oddélit storage rfadic
od vlastnich fyzickych kapacit.

,HOT SPOTS“ DATOVYCH CENTER

Pouze Hitachi Data Systems nabizi virtualizaci za-
loZenou na fadi¢i diskového pole, ktery oddéluje
vlastni fadi¢ od fyzickych diskl — v jakémkoli pro-
stfedi. Ostatni dodavatelé se musi spokojit s tim, Ze
podporuji své storage systémy pouze ve svych skfi-
nich.

VIRTUALIZACNi STRATEGIE

Hitachi Universal Storage Platform V je storage sys-
tém jednoznacné nadfazeny nad konkurenci pfi
zavadeni politiky ,zelenych® datovych center. Kro-
me svého unikatniho a vykonného fadice, ktery
umoznuje jak oddelit fyzické disky od fadice, tak

také spravovat celkem az 247 petabytt (PB) dat po-
moci jediného fadiCe. Porovnejte tuto schopnost
s jinymi nabidkami na trhu — nékteré podporuji pou-
ze 0,5 PB s jedinym fadi¢em, jiné podporuji pouze
1,2 PB s jedinym radi¢em.

Virtualni fadi¢e storage systému Hitachi umoz-
nuji spravovat tento objem dat pomoci jediného
fadiCe se stejnym poctem procesorl jako konku-
rencni nabidky na trhu, ale podporuji mnohem vét-
Si kapacitu na jeden procesor nez konkurence.
Vysledkem je, Ze Universal Storage Platform V pfi-
nasi organizacim vyhody pokud jde 0 mnozstvi ma-
terialu, o chlazeni i o prostor.




Odhaduje se, Ze virtualizace datovych systému
Hitachi a logické rozdéleni mize snizit naklady na
energii a chlazeni o 30 az 50 %.

UVAHY TYKAJICi SE KONSOLIDACE

Software Hitachi Storage Management Suite nabizi
robustnikonsolidacni platformu s multidimenzional-
ni virtualizaci, spolehlivosti a stabilitou, které patfi
v oboru na samotnou $picku. Konsolidace a virtua-
lizace napomaha snizovat pozadavky na energii,
chlazeni a naroky na prostor. Software Hitachi Sto-
rage Management Suite zahrnuje nékolik moduld,
které podporujiimplementaci u¢innéjsi strategie pro
konsolidaci a virtualizaci storage.

V podnikovych konsolida¢nich aplikacich vyuzi-
véa Hitachi High-performance NAS Platform zaloZe-
ny na technologii BlueArc pouze jednu az dvé tre-
tiny energie v porovnani s nabidkami konkurence,
¢imz Setfi vyznamny objem zdrojt Zivotniho prostre-
di, stejné jako naklady.

SLUZBY, KTERE POMOHOU NAVRHNOUT SPRAV-
NOU INFRASTRUKTURU

Storage Economics Strategy Service od Hitachi Da-
ta Systems nabizi komponentu, ktera se zaméfuje
na naroky storage technologie na Zivotni prostredi.
To spolu se sluzbami virtualizacnich technik vede
ke zlepSeni energetické vykonnosti, k ekonomictéj-
§im chladicim systémim a k niz§im pozadavkdm na
nemovitosti.

ZAZNAMY TYKAJICi SE ZIVOTNiHO PROSTREDI

Hitachi Data Systems ma dlouhou historii a doloZi-
telny zaznam o zajistovani storage reseni, ktera jsou
Setrn& k Zivotnimu prostfedi. Spolecnost si dobro-
volné stanovila ¢asné datum pro splnéni nafizeni

Nova generace diskovych poli Hitachi Universal
Platform (USP V a USP VM) ohlaSenych v loriském
roce prinesla na trh dal$i unikatni funkci z dilny Hi-
tachi Data Systems. Jedna se o funkci Hitachi Dy-
namic Provisioning, ktera umoznuje kazdé aplika-
ci poskytnout veétsi virtualni kapacitu, nez jakou
diskové pole skute¢né fyzicky disponuje. Doplfio-
vani fyzické kapacity se pak provadi zcela transpa-
rentné v dobé, kdy aplikace tuto kapacitu skutecné
potfebuji. Tato funkce umoZriuje snizit celkové na-
klady na porizeni a provoz diskového systému a roz-
délit je optiméalné v Case. Uzivatel tak plati pouze za
kapacitu, kterou aktualné vyuzije a vyrazné uspori
pri nékupu hardwaru, softwaru, na licen¢nich a ser-
visnich poplatcich i na cenach za energii (neprovo-
zuje disky, které aktualné nepotiebuje). Tato funkce
je nyni poskytovana nejenom pro viastni diskové
pole, ale i pro virtualizovana externi diskova pole,
ktera jsou pripojena k polim USP V nebo USP VM.

Spolecnost IT Centrix ve své obsahlé studii na-
zvané ,Hitachi’s Continued Assault on Innovation®
cituje storage manazera, ktery ve svém datovém
centru zacal pouzivat Hitachi virtualizaci a Dynamic
Provisioning : ,Usetfil jsem celé diskové pole, ziskal
jsem zdarma kapacitu 30 TB."

tykajicich se Zivotniho prostredi, jako jsou RoHS
a WEEE. Hitachi je jednim z vyrobcU, ktefi brzy pre-
Sli na politiku prevence, radgji, nez aby fesili likvi-
daci potencialné skodlivych odpadd.

Spole¢nost Hitachi i jeji dcefiné spole¢nosti ma-
ji dlouhou, vice nez tficetiletou historii aktivit tykaji-
cich se zivotniho prostredi, za kterou obdrzely rizna
oceneéni. Napriklad v letech 2000 az 2005 realizo-
valo Hitachi ESCO (Energy Service Company) pro-
jekty, ve kterych se pocatecni investice do techno-
logie Setfici energii pokryla Usporou energie. Tyto
projekty dosahly celkového snizeni pfiblizné 120 ti-
sic tun emisi CO, ro¢né.

Hitachi Data Systems je tim spravnym partnerem
pro implementaci IT feSeni, které jsou Setrné k zivot-
nimu prostfedi, a je plné oddan svym zakaznikdm:

zavadénim datovych center pratelskych k zivot-

nimu prostfedi — skrze technologie a sluzby;
snizovanim nakladd jejich datovych center na
energii, chlazeni a prislusenstvi;

snahou o splnéni nafizeni tykajici se zivotniho

prostredi.

Tristupniova strategie navrhu Hitachi Data Sys-
tems pro dosazeni téchto cild zahrnuje névrh, zho-
toveni a podporu storage infrastruktur pratelskych
k zivotnimu prostfedi po celou dobu jejich zivotniho
cyklu, a to vCetné likvidace po skonceni zivotnosti.

Mottem Hitachi Data Systems je prosta véta: Vy-
tvafime lepsi svét prostfednictvim vzajemné zodpo-
vednosti ke spolecnosti.

Vice informaci naleznete na: www.hds.com/green.

Hitachi Data Systems

Finan¢ni i ekologické dopady Ize jasné ilustrovat
na prikladu z této studie: Zakaznik potfeboval za-
koupit dvé diskova pole v prlibéhu pristich 12 mé-
sicl. Na vybér mél dvé moznosti — jednak pouzit
klasicky koncept od dodavatele, ktery nabidl jedno
diskové pole ihned a druhé za Sest mésicl. Druhou
variantou bylo poridit jedno diskové pole USP
V s externivirtualizaci a funkci Dynamic Provisioning
a vyuzit jiz instalovanou kapacitu jako externi kapa-
citu pro pole USP V. Konkurenéni nabidka byla cel-
kové o0 818 tisic dolart drazsi (64 % IT rozpodtu) nez
nabidka Hitachi Data Systems. Uspora ¢asu stora-
ge administrator diky pouZiti virtualizace a Dyna-
mic Provisoningu byla vyc¢islena na dalSich 313 tisic
dolarli v pribéhu tfi let. Nabidka Hitachi Data Sys-
tems rovnéz prinesla primérnou utilizaci diskové
kapacity 68 % proti 50% u konkurencni nabidky
a znamenala méné nez 50% zatizeni zivotniho pro-
stfedi diky vyraznym Usporam energie na napajeni
a chlazen.

IT Centrix ve své studii celkové hodnoti Hitachi
Data Systems jako jasného a silného leadera v ob-
lasti ,green* storage.



Zelene IT

S pocitaci je to jako se zarovkami. Obé technolo-
gické vymozenosti pomahaji lidstvu zpfijemnit Zivot
a zefektivnit praci. A stowattova Zarovka, stejné jako
pocitac pfi celoro€nim provozu, pfispeje k produk-
ci vice nez pul tuny sklenikovych plynd. Tato sku-
te¢nost spolu s rostoucim vykonem pocitacd, jejich
spotfebou a cenou energii vede cely IT pramysl
k hledani zplsobU, jak snizit spotfebu elektrické
energie a omezit negativni vlivy poc&itacl na zivotni
prostredi.

Uvedena snaha ma u velkych IT firem rlizné po-
doby. V lorském roce vzniklo hned nékolik organi-
zaci a iniciativ zamérenych na snizovani spotfeby
energie v serverovnach a datovych centrech. Micro-
soft kromé Ucasti v celosvétovych organizacich
spustil i vlastni projekty, jako je napfiklad Sustaina-
ble Computing Program, v jehoz ramci sponzoruje
védecky vyzkum v oblasti fizeni spotfeby pocitaci.
V&dci i vyzkumni pracovnici Microsoftu se pfitom
zaméruji pfedevsim na dve oblasti — snizovani spo-
tfeby pfi malé zatézi a zaroven snizovani spotreby
pfi SpiCkové zateézi, jakou predstavuje tfeba prace
s HD videem nebo pocitacové hry.

USETRIT LZE JIZ NYNI

Nejvetsi pfinos vSak maji pfedevsim technologie,
které umoZniuji snizeni spotfeby uz nyni. Staci uvést
dvé jména—Windows Vista a Windows Server 2008.
Novy operacéni systém pro stolni pocitace drama-
ticky snizil odbér elektrické energie v klidovém sta-
vu. Zatimco pocita¢ s Windows XP odebira i v Kli-
dovém stavu 100 wattll, stejny pocitac s Windows
Vista se spokoji s watty tfemi. Podle vyzkumu, ktery

probéhl ve Velké Britanii, se Ctvrtina zaméstnanct
neobtézuje vypinat svdj stolni pocitac ani prfed nad-
chazejicim vikendem. V Ceském prostiedi se situa-
ce pfiili§ nelisi. V takovém pfipadé se 97% rozdil
spotfeby pocitate v Usporném rezimu mezi Win-
dows Vista a Windows XP projevuje naplno.

Z pohledu vétsich firem a datovych center je jes-
t& vyznamngjsi prinos Windows Serveru 2008, ktery
v bézném provozu dokéze prfinést ve srovnani se
svym predchldcem Usporu az 40 % energie. V da-
tovych centrech a velkych serverovnach slouzi az
polovina veskeré elektrické energie k chlazeni a ten-
to podil stale stoupa. Odbornici odhadujf, Ze uz za
sedm let néklady na provoz serverl prekonaji nékla-
dy na pofizeni hardwaru. Ke snizeni spotfeby a zvy-
Seni efektivity vyuziti energie pak vede nékolik riz-
nych cest. V posledni dobé se asi nejvice zmiriuje
virtualizace, kterd umoznuje Iépe vyuzivat dostup-
nych prostfedkU a sniZit po¢et hardwarovych strojd.
V prostfedi datovych center ale stejné tak zélezi na
samotném navrhu pracovnich prostor, jejich odvét-
ravani a spravném dimenzovani klimatizace.

UVNITR FIRMY

V pfipadé Microsoftu nejde jen o studie a vyvoj soft-
waru pro fizeni spotfeby, ale také o praktické vyu-
Ziti technologii Setrngjsich k zivotnimu prostredi.
Samozrejmosti je pouzivani Windows Vista a Win-
dows Serveru 2008.

Jesté zajimavejsi pohled pak nabizeji datova
centra spole¢nosti Microsoft. To v Quincy v americ-
kém staté Washington pouziva pro zajisténi své
spotreby elektrické energie zdroje z vodni elektrar-
ny Columbia River Basin. Zafizeni v San Antoniu
v Texasu zase sazi na vétrné elektrarny, diky pfizni-
vym podminkam totiz pouziva vétrnou energii jako
hlavni zdroj elektfiny. A nakonec chystané datové
centrum v Dublinu, které se otevie v lété pfistiho
roku, chce snizit energetickou naro¢nost chlazeni
umisténych serverl vyuzitim chladnéjsiho vzduchu
z okoli budovy. Timto zpUsobem chce Microsoft
zvySit energetickou efektivitu svych datacenter
o celou polovinu.

SPOLUPRACE MEZI VYROBCI

Vyznamnou roli pfi snizovani spotfeby nicméné hra-
je také spolupréace s vyrobci samotnych pocitact
a komponent. Nejvétsi hrignik, kromé& modernich
grafickych karet, leZi pfimo u zdroje. Doslova. Béz-
ny neznackovy pocitacovy zdroj totiz dosahuje pfi-
blizné polovi¢ni Gcinnosti — polovina zaplacené
energie tak mizi bez uzitku v okoli civek. Investice
do kvalitniho zdroje s Ucinnosti kolem 80 % se tak
mUZe vrétit i doméacimu uZivateli jiz za jediny rok. Ve
firmé, kde neni zvykem stolni pocitace vypinat, je
vliv kvalitnich zdroji jesté vyznamnéjsi.

Dalibor Lukes, Microsoft CR
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Unitrends:

Rapid recovery ==

Kazdy z vés uz videl cirkusového artistu kracat po
lane bez zachrannej siete. Spominate si na tu tuzbu
udrzat sa pri kazdom pohybe? Podobné pocity ma-
ju spolo¢nosti, ked sa pozru na svoje systémy za-
lohovania a obnovy... Je to velka tuzba po bezpec-
nom a spolahlivom informacnom systéme pre ob-
chodovanie bez zachrannej siete. Data Protection
Unit (DPU) od spolo¢nosti Unitrends vytvara za-
chrannu siet pre mnozstvo spolo¢nosti, ktoré su bez
zachrannej siete.

Spolo¢nost Unitrends sa za posledné obdobie
(obdobie poslednej dekady) stala lidrom v oblasti
bussiness continuity. Bussines continuity predsta-
vuje komplex postupov a technolégii pre zabezpe-
Cenie plynulosti obchodu pri vypadkoch systémov,
pripadne minimalizovanie dopadu pri Uplnej havarii
systémov. Od vzniku spolo¢nosti az do roku 2003
sa zamerala na segment enterprise (FedEx, NASA,
UPS, Lockheed...). Postupom &asu a v su¢asnosti
sa zameriava na oblast SMB a snaZi sa priniest en-
terprise-class Rapid Recovery rieSenie do tohto
segmentu.

RieSenie Rapid recovery je zalozené na spolah-
livom hardvére a jedine¢nom softvére spolo¢nosti
Unitrends. Unitrends v poslednej verzii ponuka
silnej8iu zachrannu siet, lahSie pouzitelnd, s novymi
funkciami a centralizovanym monitoringom. Unit-
rends DPU je jedinym produktom na trhu, ktory
v sebe kombinuje nasledovné techniky z&lohovania
a obnovy v jednom produkte:

D2D, D2D2T

Disk-To-Disk respektive Disk-To-Disk-To-Tape. V su-
Casnosti najprogresivnejSie zalohovacie techniky.
Zalohovanie sa odohrava zo samotného datového
disku servera na disk zalohovacieho zariadenia,
v nasom pripade DPU (D2D). Ak je k DPU pripojenéa
paskova kniznica, je mozné vykonat uloZenie zéloh
aj na pasku (D2D2T).

ADVANCED BAREMETAL RECOVERY
BareMetal vytvéara sektorovi/blokovu Uroveri ochra-
ny dat, ktora umozruje obnovu poskodeného ope-

raéného systému bez nutnosti formatovania diskov,
inStalovania operac¢ného systému a reinstalacie
aplikacii. S verziou 3.1 prichadza $irSia podpora
v pripade, ze sa obnovuje na iny typ hardvéru ako
bol originalny server. Va&sia podpora HotBareMetal
backupu pre operacné systémy.

DISK-BASED ARCHIVING

V8etky Unitrends DPU ponukaju plnt podporu pre
skuto¢nu archivaciu na disky. Disk-based archiv
predstavuje off-site ochranu a dostupnost, ktorych
nie je mozné dosiahnut pomocou pasok (vysoka
hustota zapisu pri vysokej rychlosti zalohovania
a obnovy). Kazdy systém DPU prichadza s podpo-
rou single-drive-archiving (archivacia na jednu dis-
kovu poziciu v systéme ). Vyuzitim hardvérového
rozsirenia o multi-drive-archiving je mozné vykonat
archivaciu na styri disky, €o pokryje data o objeme
4 TB-8 TB (vyuzitim kompresnych technik a podla
povahy dat).

APPLICATION SPECIFIC PROTECTION

Vela core-bussiness aplikacii méa unikatne zaloho-
vacie techniky pre zabezpecenie rychlej, konzis-
tentnej zélohy a optiméalnych obnovovacich moz-
nosti. Kazda DPU obsahuje Specifické zalohovacie
techniky pre zalohovanie a obnovu aplikacii a dat
aplikacif, ako suMicrosoft Exchange, Microsoft SQL,
MySQL a dalSie.

Unitrends Position in the Enterprise

L ]

Dapth of Aecovery

angrm v o Faremora.

POINT IN TIME FILE BACKUP

Suborova Uroven zalohovania ochranuje uzivatelove
déata a dava ich k dispozicii podla potrieb vo vSet-
kych verziach, ako boli ukladané pocas celej doby
zé&lohovania. V kombinacii so zalohovanim D2D uz
nebudete musiet hladat pasky a dufat, Ze sa uziva-
telove subory daju obnovit.

ELEKTRONIC DATA VAULTING

EDV umoznuije IT Specialistom implementovat zalo-
hovanie do druhej lokality. Takato ochrana riesi pro-
blémy v pripade katastrofy celého informac¢ného



strediska. Spojenim dvoch DPU je mozné vytvorit
DR+Rapid recovery rieSenie pre obe strediska.

CENTRALIZED MANAGEMENT CONSOLE
Rapid-recovery konzola je Unitrends unifikovany
interface, ktory minimalizuje ¢as na administraciu
jedného alebo vacsieho poctu DPU. Intuitivny uzi-
vatelsky interface spifia podmienky ISE (integrated,
simple, elegant = integrovany, jednoduchy, elegant-
ny), ¢o zjednodu$uje menezment disaster recovery
a bussiness continuity. Vysledkom je pozitivne
ovplyvneny ROI znizenim TCO na prevadzkové na-
klady.

ENCRYPTION

V sucasnosti spolocnosti uchovavaju svoje data na
mnozstve réznych médii a na réznych miestach. Do
popredia sa dostava zabezpecenie dat pred zneu-
zitim, ktoré moze v urCitych pripadoch viest k ban-
krotu spolo¢nosti. Unitrends méa rieSenie. Pomocou
InCrypt technolégii v DPU ponuka IT $pecialistom
déata zakddované az do ¢asu, kym niekto nepoziada
0 obnovu. Obnova so sebou nesie proceduru na
overenie doveryhodnosti a az nasledne dojde k ob-
nove. InCrypt vyuziva 256 pripadne 512 bit AES
Sifrovanie.

ENTERPRISE-CLASS PROTECTION FOR SMB
Bussiness continuity potrebuje tri zakladné kompo-
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lok&lnu z&lohu, obnovu a prenositelny archiv,
velmi rychlu BareMetal obnovu pre cely sys-
tém,

Elektronic vaulting — umiestnenie dat v druhej
lokalite pre disaster-recovery.
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Local Data and Barobetsl
Protection with Vaulting

Unitrends rieSenie spina vsetky tri podmienky pre
ochranu dat, serverov, aplikacii pomocou jednotné-
ho, integrovaného interface s nasadenim Data pro-
tection Unit a Data Protection Vault. Jeden vyrobca,
jeden user interface, jeden zdroj pre zalohovanie
a obnovu spolu s ochranou pred katastrofami — Di-
sasterRecovery.

nenty na ochranu svojich dat a na vytvorenie za- Marek Kormanovic,
chrannej siete: MHM computer Slovakia
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Poslanim financniho fizeni IT je zabezpecit, aby IT
infrastruktura organizace byla pofizena a provozo-
vana maximalné efektivné z pohledu nakladd. To
zdaleka neznamené pouhou minimalizaci nakladd,
nebot IT ma za Ukol poskytovat svym uZivateldm
sluzby ve stanoveném objemu a splnujici jasné spe-
cifikované ukazatele pfi sou¢asném vyhovénipoza-
davklm na dostupnost a bezpecénost.

Finan¢ni fizeni IT v organizaci musi byt schopno
pomeéfit naklady na poskytovani IT sluzeb s prinosy,
které IT sluzby spoleCnosti pfinaseji. A to neni pra-
vé trivialni ukol! Finanéni fizeni IT je mozné pouze
v organizaci, ktera je fizena na zéklade strategic-
kych pland, ve kterych se strategické cile spolec¢-
nosti promitaji do strategickych Ukold v ramci IT
oddéleni, které tak ma pro svou cinnost ze strany
byznysu jednoznacné zadani. Zaroven musi orga-
nizace zavésttakovy systémftizeni|T, ktery prostfed-
nictvim jasné meéfitelnych provoznich a finan¢nich
metrik sleduje kvalitu a efektivitu poskytovanych
sluzeb. K nejrozsitengjsim ramclm pro fizeni IT
a standardizaci IT procesl u nés, ale i ve svéte,
patfi ITIL, COBIT a ISO 20000.

Zakladem finan¢niho fizeni IT v kazdé organiza-

Ci je tvorba rozpodtd, jejimz Ukolem je zajistit finan-
covani potfeb IT v prabéhu rozpo&tového obdobi
aumoznitkontrolu Cerpanivyhrazenych prostfedkd.
Tvorba rozpoctl na IT by neméla byt mechanicka.
Casto se setkavame s praxi, Ze IT rozpo&et na dané
obdobi presné kopiruje rozpoc¢et obdobi minulého,
pfipadné je navysSovan o fixni procento. Takovy zpu-
sob tvorby rozpoctu nevychazi ze strategického
pléanovani spole¢nosti a mdze znemoznit provedent
zgsadni investice do IT, ktera zpravidla vyzaduje
jednorazovy kapitalovy vydaj, se kterym neni v béz-
ném rozpoc¢tu pocitano. S tim souvisi také limitova-
ni vydajl na kapitalové (CapEx) a provozni (OpEx),
kdy vzniké riziko, ze struktura rozpoCtu nebude od-
povidat realnym potfebam investic a provozu. Kaz-
dé organizace pouziva svUj vlastni systém katego-
rizace rozpoctovych vydajl, dilezité ale je, aby
jeho metodika byla konzistentni a umoznovala tak
vyhodnoceni vyvoje vydajd na IT za delsf obdobi.

NAKLADY A NAKLADOVE MODELY

Cilem nékladovych modell je umoznit ohodnotit
naklady na IT sluzby poskytované jednotlivym sku-
pindm uzivatelm a predikovat vyvoj nakladt na IT
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do budoucnosti. K zékladnim nakladovym mode-
Im, které si spole¢nosti vytvareji, patfi modely
pfifazujici néklady na IT k jednotlivym ,zakazni-
kdm*, internim &i externim uzivatellm IT sluzeb.
Pfimé naklady jsou naklady, které je mozné jedno-
zna¢né priradit k jednotlivym zakaznikim, jako
napfiklad vyrobni informacni systém uzivany pou-
ze oddélenim vyroby. Nepfimé naklady (rezie) jako
napriklad vyuzivani spole¢né sitové infrastruktury
nebo sluzby oddéleni podpory jsou sdileny v§emi
zakazniky Ci ur€itou jejich skupinou. Nepfimé néa-
klady se pfi kalkulaci museji mezi jednotlivé skupi-
ny uzivatell rozdélit tak, aby co nejvice odpovida-
ly skute¢nému podilu na Cerpani sluzeb ¢i vyuzi-
vani infrastruktury.

Dalsim ze zékladnich zpUsobd klasifikace nakla-
dl patfi ¢lenéni na naklady fixni a variabilni. Napfi-
klad poplatek za softwarovou licenci mize byt jed-
notny pro celou korporaci (fixni naklad), nebo se
mUZe vyvijet v zavislosti na po&tu uzivatell ¢i obje-
mu spravovanych dat (variabilni naklad).

Stéle ¢astéjsim trendem u velkych spole¢nosti je
organizace IT nikoli jako jednoho nékladového stre-

Proces fizeni investic do IT

Vize,cile,strategie

Definice a volba reseni
Hodnoceni nabidek
Kalkulace a rozpocty

BSC ABC NPV ROI TCO

CapEx OpEx
IRP PP

Metody hodnoceni investic do IT

diska spolecnosti, ale jako samostatné ziskové jed-
notky. Takovy zpUsob organizace klade na vytvéare-
ni nékladovych modell vétsi naroky.

Spole¢nost také musi byt schopna stanovit cenu
IT sluzeb pro své ,zékazniky“. Interné poskytované
IT sluzby mohou byt nabizeny rovnéz externimi do-
davateli a jejich cenu je pak mozno odvodit z bézné
trzi ceny. Trzni cena slouZi také jako méfitko efektiv-
nosti poskytovani IT sluzeb internim IT a je voditkem
pro rozhodovani o outsourcingu. Tam, kde je struk-
tura IT sluzeb poskytovanych spolecnosti unikatni,
uplatni spole¢nost nékterou z metod ocernovani IT
sluZzeb. K nejbézngjsim zplsoblm ocernovani patfi
metoda ,cost plus®, pfi niZz se vychazi z nakladl na
poskytovani sluzby, ke kterym se pfipocte uréita
fixni procentni pfirazka.

HODNOCENI INVESTIC
Zatimco tvorba nakladovych modell je doménou
predevsim vétsich firem vyuzivajicich rozsahlou IT
infrastrukturu a poskytujicich komplexni IT sluzby,
hodnoceni investic do informac¢nich technologif
pfedstavuje know-how, které najde uplatnéni také
u malych a stfednich firem. Provedeni vétsi investi-
ce do informacnich technologii vzdy znamené roz-
hodovani o nezanedbatelnych finan¢nich prostrfed-
cich ovliviujici droven poskytovanych IT sluzeb
a vykonnost a spolehlivost IT infrastruktury na né-
kolik nésledujicich let.

K hodnoceni investic do informacénich technolo-
gifi se pouzivaji metody, které Ize v zasadé rozdélit
do dvou skupin. Prvni skupinu tvofi metody vycha-

zejici ze strategického fizeni spole¢nosti a zkouma-
ji, jak bude investice do IT schopna pfispivat k na-
plovéani cilt organizace. K témto metodam se fadi
naptiklad Balanced Scorecards a Activity Based
Costing. Druhé& skupina metod vychazi z analyzy
nakladl a pfinosd investice (cost-benefit analysis)
afadise semurCenimiry navratnostiinvestice (ROI),
doby navratnostiinvestice (PP), Cisté sou¢asné hod-
noty investice (NPV), vnitfni miry vynosnosti inves-
tice (IRR) ¢i stanoveni celkovych nékladl investice
v prbéhu doby jeji Zivotnosti (TCO).

PFi pouzivani metod hodnoceni investic je dlle-
Zité si uvédomit, ze kazda z metod ma sva omeze-
ni anelze je vyuzivat k Gceldm, ke kterym z principu
své konstrukce nejsou urceny. Napfiklad TCO Ize
vyborné vyuzit k hodnoceni nabidek dodavateld,
pokud je jiz zadani zcela pfesné specifikovano,
a poptavané zboZi tak vlastné predstavuje komodi-
tu, které jasné spliuje zadana kritéria. TCO je totiz
ve svém principu pouhou sumou nakladd na pofi-
zenia provozovaniur¢ité IT investice (jako napfiklad
diskového pole) a jako vybérové kritérium pro roz-
hodovani tak slouzi pouha minimaliza&ni funkce —
levnéjsi feSeni vyhrava. Takové kritérium vlbec
nebere v Gvahu mozné riizné Urovné benefitl, které
odlisna technologicka feseni nabizeji.

Pro srovnéani technologicky odliSnych feSeni Ci
feSeni s rzné vysokymi pofizovacimi naklady (jako
napfiklad volba mezi paskovou knihovnou ¢i disko-
vym archivem) je nutno pouzit metody, které kromeé
celkové vyse nakladt zohlednuji také odliSnou miru
prinosd zvoleného feseni, naptiklad v podobé fa-
dové niz8iho Casu na provedeni Ulohy. Takovymi
metodami jsou napfiklad ROI &i IRR, které jsou po-
meérovymi ukazateli stavicimi pfinosy investice do
poméru s jejimi naklady. Pfinosy zplsobené novou

N Ct
NPV = > -I
— it
t=1 (1 'H) Legenda k vzorctim
N Ct @ D<NPV <0
— _I - < NPV <
NPV = t i = podnikovd diskontni mira
t=1 (1 +IRR) t—rok hodnoceni
N Ct = cahs flow daného obdobi
| = pogateéni investice
ROI = > Ct N - doba fivetnosti investice
t=1 IRR = ynitfni mira vynosnosti
N.T

investici v IT mohou byt pfimo finanéné vyjadritelné
(napriklad Uspory v oblasti hardwarové udrzby sta-
vajicich nahrazovanych zafizeni), ale také mohou
mit finan¢né pfimo nevyjadfiteiny charakter a k je-
jich stanoveni mdze byt zapottebi vypracovat sa-
mostatné vynosové modely.

Na rozdil od ROI (mira navratnosti investice) ¢i
PP (doba navratnosti investice), které neberou pfi
svém vypoctu v Uvahu ¢asovou hodnotu penéz (pe-
nize dnes maji vétsi hodnotu nez penize zitra, pro-
toze mam-li je dnes, vynesou mi do pristiho obdobi
urcity Urok), NPV pracuje s hodnotou penéz v ¢ase
a budoucf pfinosy investice diskontuje na ,soucas-
nou hodnotu“. Diskontni mira pro posuzovani pfija-
telnosti investice je u kazdé organizace jina, mize
se stanovit jako néklady na dlouhodoby kapital spo-

ti kapitalu spolec¢nosti. Minimalni diskontni miru pro



hodnoceniinvestic do IT prfedstavuji oportunitni na-
klady v podobé uslého uroku pfi ponechani penéz
na bankovnim vkladovém uctu.

NPV patfi k hodnoticim kritériim, které neumoz-
nuje pfimé srovnani investicnich alternativ, ale
umoznuje nam pfijmout ¢i zamitnout investici z po-
hledu minimalni poZzadované miry navratnostiinves-
tice, kterou dany podnik pozaduje. Je-li mira navrat-
nosti investice niz8 nez stanovena podnikova
diskontni mira, vychéazi Cista sou¢asna hodnota in-
vestice zaporné a investici je nutno zamitnout. Toto
omezeni prekonava IRR, ktery urCuje vysi navrat-

Mira navratnosti investice (Return on Investment)
ROI = prinosy z investice / pocet let / pocatecni investice
Doba navratnosti investice (Payback Period)
Doba, za kterou prinosy investice vyrovnaji ndklady na pofizeni investice
Cista souéasna hodnota (Net Present Value)
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nosti jednotlivych investi¢nich variant a umoznuje
tak jejich vzajemné srovnani.
Uvedené metody hodnoceni investic do IT patfi
k tém, které se nam v ramci Convenio Consulting
nejvice osv&dcily pfi realizaci projektl u zakaznikd,
at jiz se jedna o organizaci vybérovych fizeni na
pofizeni IT technologif €i zpracovani komplexni ICT
strategie. DUleZité je vZzdy respektovat individualni
zadani zakaznika a tomu vybé&r vhodné metody fi-
nan¢niho hodnoceni podridit.
Jaroslav Fojtik,
Convenio Consulting

Soucet diskontovanych hodnot financnich tokd investice v celém obdobi jeji Zivotnosti
Vnitfni mira vynosnosti investice (Internal Rate of Return)
Diskontni mira, pfi které je Cista soucasna hodnota penéznich toku investice rovna nule

Celkové naklady viastnictvi (Total Cost of Ownership)

Soucet nakladt na porizeni investice (CapEx) a prubézZnych nakladu za obdobi Zivotnosti investice (OpEx)

Chcete bez zbyte€nych starosti rozvijet svou spo-
le¢nost? Pocet vasich zakaznikd roste? Chcete ze-
fektivnit provoz?

Jsemsijist, Ze mnoho z vas odpovédélo alespor
najednu otazku kladné. Pro bezproblémovy provoz
a rozvoj vasi spolecnosti je potfeba silnd opora
ve spolehlivé, vykonné a rozsifitelné
IT infrastrukture.

Spole¢nost Bull nabizi vSechny
zminéné vlastnosti v fadé unixovych
serverl Escala. Escala pokryva §iro-
ké portfolio od blade pres deskside
az po nejvykonngjsi rackové servery.
Deskside a rackové servery poskytu-
ji rozsiritelnost PCI slotl a diskl po-
moci externich boxUt. Externi boxy
zajistuji prvenstvi server Escala ve
Skéalovatelnosti systému v porovnani
s jinymi platformami.

V8echny aktualni modely Escala
jsou zalozené na technologii Power6,
ktera ve spojeni s bezpecnym ope-
racnim systémem AIX 6.1 pfinasi no-
vé standardy do oblasti virtualizace,
konsolidace a dostupnosti provozo-
vanych aplikaci.

Chcete snizit celkové néklady na
provoz IT? Power6 je spravnou vol-
bou — nabizi vysoky vykon (50% na-
vy$eni v porovnani s Powerb a az 2x
vy$§8ivykon' nez ltanium 2) a zaroven
Setfi energii (stejné energeticka spo-
treba jako Power5). Servery Escala
vam umozni diky vysokému vykonu
zkonsolidovat nékolik serverl na je-
den stroj a tim uSetfit vydaje na ener-

gii, najem v datacentru a také ¢as administratora.

Konsolidace server( je se servery Escala nestre-
sujicl zélezitosti. Vytvéaret virtualni servery s Power6
a AlX 6.1 je jednoduché, rychlé a efektivni. Mazete
vyuzit jak hardwarovou virtualizaci v podani logic-
kych oddili LPAR, tak softwarovou virtualizaci vy-
tvafenim logickych prostfedi WPAR
v ramci jedné instance operac¢niho
systému. Logicka prostfedi WPAR
efektivné snizuji pocet instanci OS
a tim poZadavky na administraci.
Hrackou je zajistit kazdému virtualni-
mu serveru potrebné prostfedky. Na-
stavte si politiku pfidélovani vykonu
CPU a operacni paméti jednotlivym
logickym oddilim a poté nechte Par-
tition Load Manager automaticky roz-
dé&lovat vykon, pfesné jak jste defino-
vali.

Live Partition Mobility a Live Appli-
cation Mobility jsou funkce, které vam
zajisti vysokou dostupnost sluzeb.
Predstavte si, Ze mlZete presouvat
logické oddily LPAR a logicka prostre-
di WPAR mezi servery Escala, aniz by
byl pferuSen provoz presouvanych
oddilt a aplikaci. To vdm umoZni nejen
bezstarostnou udrzbu servert, ale
i snadné rozdélovani zatéze mezi ser-
very Escala.

Vice informaci nejen o serverech
Escala, ale také o Bull feSenich pro
podporu rozvoje vasi spolecnosti na-
jdete na www.bull.cz.

Lukas Bélovsky, Bull
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Zalohovani virtualnich

servert

Zé&lohovani virtualnich serverd je velmi zajimavym
tématem. V posledni dobé& dostavame k této pro-
blematice ¢im dal tim vice dotazl a Ize fici, Ze od-
poveédi nejsou vzdy jednoduché. Navic zpravidla
neexistuje jen jedna spravna odpoved. Technologii
je totiz k dispozici vice a nelze fici, ze jedna z nich
je lepSi nez druha. Kazda ma svoje vyhody i nevy-
hody.

ViCE TECHNOLOGII, VICE VYHOD | NEVYHOD
Obecné Ize rozdélit zélohovani virtualnich serve-
rl na dva typy:

Zé&lohovani celych virtuélnich server(

Jedné se o zkopirovani celého virtualniho serve-
ru, nékdy oznacovano jako RAW backup. Jinak
feCeno jde o vytvoreni snapshotu a nasledné
kopfrovani VMDK soubor(.

Zalohovani klasické, pfimo z virtuéalniho serveru
Bézny zplsob s vyuzitim softwarového agenta
uvnitf virtualniho serveru. Znamena to vytahova-
ni dat z kazdého virtualniho serveru pfes virtual-
ni sitové rozhrani.

KLASIKA KLASIK

| kdyz je virtualni prostfedi odliSné od bé&zného fy-
zického prostredi, zalohovani mdzeme provadét
stale stejnou cestou. Zalohovaci software nerozpo-
znava pfi procesu zéalohy, zda jde o data poskyto-
vana z virtualniho nebo z fyzického prostfedi. To
v praxi znamena nutnost vlozit do kazdého virtual-
niho serveru zalohovaciho agenta a data po siti
pfenést na zalohovaci server.

KDYZ JE TO TAK JEDNODUCHE, KDE TEDY VEZi
HACEK?

Virtualni prostredi virtualizuje systémové zdroje.
Presnéji feCeno nam ovliviuje zalohovani virtualizo-
vana sitova karta a virtualizovany diskovy prostor.
Nyni je otéazkou, zda je to problém, Ci nikoliv, a pra-
vé na to neexistuje jednoznacna odpoved.

Kdyz se podivame na sitovou kartu, tak logicky
v prabéhu zélohovani bude velmi zatizen4 a to sa-
mozfejmée znamena, ze omezime propustnost i pro
ostatni virtualni servery na stejném fyzickém serve-
ru.

Na druhou stranu zélezi na tom, kolik dat zalo-
hujete a jak rychle jsou data dostupna. Vliv natoméa
virtualizovany pevny disk a doba, kdy zalohujete.
Kdyz bude zalohovani probihat mimo produkéni
(nechci pouzit termin pracovni, i v noci nékdy byva
produk&ni doba napt. pro béh davkového zpraco-
vani) dobu a zapocditate zpomaleni virtualizovanym
diskem, mozna vysledek nebude tak strasny. Jde
o to zvazit a otestovat rychlost i propustnost.

Virtualni disk ma podobny problém jako sitova
karta — jeho zvySenym pouzitim opét ovlivnite chod
ostatnich virtualnich serverd. Zase tedy zalezi na

dobé zalohovani, na typu aplikace a na mnozstvi
dat.

OPRAVDU ZADNA VYHODA KLASIKY?
Mozna prvni ¢ast naznacuje, ze zalohovani pfimo
z virtualniho serveru klasickym agentem pfinasivice
nevyhod nez vyhod, nezapominejme ale na jednu
vlastnost klasického agenta. Umozfiuje zalohovat
on-line specializované aplikace, a to vétSinou pres
standardni backup API zalohované aplikace.
Narazim na zélohovani systému typu SQL data-
béze, Exchange apod. Pro jistotu konzistence zalo-
hy pfi plném provozu existuje de facto jedina cesta
zélohovani, a to pravée klasickym agentem; jen tak
Ize zarucit, Ze data na zéloze budou v pofadku a bez
problémU je obnovite. To pak byva docela padny
argument, pro€ klasicky systém zalohovani pouZzit.
Ale opakuiji, je tfeba metodu zvazit a otestovat.

ZALOHOVANI CELYCH SERVERU

Virtualizace pfinasi jednu mezivrstvu. Pro nas to ma
neocenitelnou vyhodu, moznost zalohovat cely ser-
ver bez ohledu na instalované aplikace a obsah.
Staci zalohovat, |épe feeno kopirovat, v pfipadé
VMware FeSeni, odpovidajici soubory (vmdk, vmx
apod.). Vypada to jednoduse a ono to opravdu jed-
noduché je. Zkopirujete soubory a je to. Mate cely
server. Navic obnova nevyzaduje zadnou instalaci,
prosté zkopirovani postaci. V principu se tento po-
stup mozna jevi jako nejlepsi metoda, ale...

A ZASE V TOM BUDE HACEK

A kdyby jenom jeden. Kdyz kopirujete soubory béz-
nou metodou, tak museji byt zaviené. PFi bézicim
virtualnim serveru vSak zaviené nejsou a stale se
méni. Byt se to zda problematické, neni to az tak
velky trabl - VMware vam umozni vytvareni tzv. sna-
pshotd, jinak fe¢eno vytvoreni stavu/snimku serveru
v okamzZiku vytvoreni, kdy mizete s klidnym srdcem
soubory zkopirovat.

Aby to nebylo tak jednoduché, je tu hned druhy
problém — velikost souborl celého serveru byva
obrovska. To znamena zvySené naroky na vykon
disku a sitové karty. Mimochodem, uz je to tu zase,
pfi klasickém zélohovani feSime tento problém ta-
ké.

Velkou vyhodou klasického zalohovani je zaruka
konzistence. Tady je dalSi problém s kopirovanim
celych stroju. Pokud chcete zaruku konzistence,
potom musite stroj zcela zastavit, pouziti snapshotu
neni stejné. Ale pak je ,kouzlo* zélohovani on-line

prycC.

TROCHU TO VYLEPSIME

Ne my, ale VMware — s nastrojem VCB proxy. VCB
proxy server nam umozni néktera negativa zéloho-
vani celého virtualniho serveru obejit. Vytvareni sna-
pshotl zlstava stejné, problémy s moZznou nekon-



zistenci také, ale kopirovani mdzeme zvladnout ji-
nak.

VMware VCB proxy béZi na samostatném serve-
ru a umozni zalohovani, lépe feceno kopirovani,
presunout k sobé a nezatézovat vlastni fyzicky ser-
ver s virtualnimi servery. Ale i tady existuijf jista ome-
zeni. Pokud chcete zatéZ presunout na VCB proxy,
potom musite mit virtualni disky na SAN siti. USetfi-
te pfenos pres sitové rozhrani, mdzete vyuzit SAN
infrastrukturu a zalohovat pfimo na knihovnu pfipo-
jenou na SAN. Nezbavite se zvySené zatéze disko-
vého SAN systému, ten je ,sdileny*” jak pro zaloho-
vani, tak pro VMware servery. Nicméné vyuzitim SAN
mUZete dosahnout efektivnéjsiho prfenosu dat.

Pokud ale SAN neméte, opét budete Fesit zati-
Zeni sitové karty a disku. VCB proxy s ARCserve
VMware Agentem umozni zélohu i presto, Ze jsou
virtualni servery mimo SAN.

VCB PROXY MA JISTE KOUZLO

Jednokouzlo navic itady existuje: MdzZete zalohovat
po souborech virtualni Windows servery bez insta-
lace agenta, coz maze predstavovat zajimavé feSe-
ni i z pohledu licenci. Konzistence se tu nijak nefe-
§i, proto tato metoda mize byt vhodnou alternativou
pro file servery nebo servery, kde nejsou naro¢né
transakeni aplikace.

CO VYBRAT?

Jestlize chcete zalohovat s minimalnimi naklady,
nezalezi vam prili§ na konzistenci dat a chcete mit
cely proces co nejjednodussi, potom volte pfimé
zalohovani virtualnich serverl s jeho vyhodami i ne-
vyhodami. K tomu vam staci bézny Client File Agent

_Tea, Proi‘fctor Of All Data And Master Of The' Seer ‘Unive
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proLinux pro VMware ESX server—muzete napfiklad
pouzit na§ ARCserve Client Agent for Linux.

Pro zaruku konzistence je tfeba vyuzit klasické
cesty se zalohovacim agentem ve virtualnim serve-
ru, opét s vyhodami, ale i nevyhodami. Béznym
prikladem jsou naSe ARCserve Client Agenti pro
Windows, Linux i Unix s podporou dalSich aplika-
cfi.

Ja osobné doporucuji zvazit kombinaci obou
cest, jak zalohovani celych serverl, tak i pouziti
klasického agenta. Kdyz potfebuji rychlou obnovu,
vezmu cely virtualni server a zkusim obnovu. Kdyz
zjistim, Ze databaze je poSkozena, potom pouziji
pomalejsi, ale spolehlivéjsi zalohu z klasického
agenta.

Redeni s VMware VCB proxy serverem doporu-
Cuji pro klienty se SAN infrastrukturou, ktefi maji
virtualni servery na SAN diskovém poli. ARCserve
méa specializovaného agenta pro VMware VCB pro-
Xy umoZriujiciho p¥imé vyuZziti VCB. Zalohovani bu-
de efektivnéjsi. Nicmeéné u kritickych aplikaci bych
kombinoval VCB s klasickym agentem ve virtualnim
serveru.

Michal Opatril, CA
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You oversee an ever-growing empire of data. Rule it with authority. Take command with the new version of CA ARCserve® Backup.
Get disk and device management with D2D2T backup and auto device configuration. Get central management, broader support for
applications like VMware and SharePoint, even free multiple FIPS certified AES 256 encryption. In short, you will get a complete and
comprehensive tool for protecting the subjects in your data kingdom. http://ca.com/arcserve; mailto:CzechChannel@ca.com

Transforming
« IT Management




DATA V PECI MHM

Cisco Nexus 5000 ==

UNIFIKOVANE SITOVE PROSTREDI (UNIFIED FABRIC) SE VYZNACUJE VYSSIM STUPNEM
KONVERGENCE RUZNYCH SITOVYCH PROTOKOLU A TECHNOLOGI]. DATACENTROVA
SIT DOSTAVA CHARAKTER SBERNICE TRANSPARENTNE PROPOJUJICI ETHERNETOVY
SVET SERVERU SE SVETEM STORAGE SYSTEMU SAN ZALOZENYCH NA TECHNOLOGII
FIBRE CHANNEL. PRAKTICKYM PRIKLADEM REALIZACE TAKOVEHO SITOVEHO PRO-
STREDI JE NOVY CUT-THROUGH PREPINAC CISCO NEXUS 5000.

V jakémkoli datovém centru dodnes koexistuji dvé
zékladni sité — ethernetovd, spravovana sitovymi
administratory, a sit Fibre Channel (FC), o kterou se
starajf administratofi storage systému. Toto uspora-
dani ov8em provoz datového centra komplikuje
a prodrazuje jej — zejména dnes, kdy se rapidné
zvySuji naroky na prenos dat, rychlost zavedeni no-
vych sluzeb a virtualizaci.

Pokud se dnes do takové sité pripojuje novy ser-
ver, jsou k tomu obvykle potfeba dvé ethernetové
sitové karty a jeden dvouportovy host-base adaptér
pro pripojeni k siti SAN smérem do svéta FC. Na-
klady na tato rozsifeni jsou nemalé.

Celkovou cenu prodraZuje i kabelaz, GBIC a port
agregacniho zafizeni — ke kazdému serveru je treba
privést nejméné dva kabely pro Ethernet a dva ka-
bely pro FC. U typickych realizaci se potkavame se
tfemi az Ctyfmi ethernetovymi pojitky, se dvéma FC
pojitky a s napajenim. P¥i vysoké hustoté server(
(v podniku stfednf velikosti je b&zné provozovano
200-250 server() se cena za tuto kabelaz dostava
mnohdy az na uroven ceny samotného serveru.

Prvnim pionyrskym feSenim tohoto problému by-
ly blade servery. Toto feSeni umoznuje vyrazné sni-
Zit nebo zcela odstranit naklady za kabelaz — jed-
notlivé servery v blade Sasi jsou pfipojeny pfimo
pfes patefni metalickou sbérnici k plugable prepi-
naci nebo pass-through modulu. V sou€asnosti je
toto fedeni popularni i v Ceské republice.

Problémem blade serverl je jejich energeticka
naro¢nost. Pfikon mize doséhnout az hodnot okolo
30 kW na jeden rack. DalSim problémem je pozado-
vanadostupnost chladného vzduchu. Zatimco typic-
ka datova centra se spokoji s 250 az 500 m®/s, racky
osazené blade servery vyzaduji okolo 1 500 m¥/s.

| kdyz blade Sasi predbéhla dobu a pfedstavuiji
vhodné feseni z hlediska nakladd na pofizenti, jejich
celkové naklady na vlastnictvi neumoznuji, aby je
mohly provozovat firmy s vysokymi vykonnostnimi
naroky. Firmy jako Seznam.cz nebo ING, které in-
tenzivné vyuzivaji hostingova centra, dnes nemohou
blade servery nakoupit, protoze jsou limitovany
energetickym rozpoctem.

FIBRE CHANNEL OVER ETHERNET
Fibre Channel over Ethernet (FCoE) je novy proto-
kolovy standard, jehoz specifikace mapuje Fibre

Channel nativné do prostfedi Ethernetu. Protokol je
pfitom nezavisly na ethernetovém schématu prepo-
silani.

FCoE umozZriuje efektivné konsolidovat 1/O tim,
Ze zachovava vsechny vlastnosti technologie Fibre
Channel, jako je latence, zabezpedeni a fizenf pro-
vozu. Zaroven chrani investice do FC nastroju, $ko-
lenf a sitf SAN. FCoE zjednodu$uje zékaznicka pro-
stfedi vyuzitim Ethernetu, takze neni nutné pro
konsolidaci I/O vytvaret dalsi oddéleny protokol.

Koncept konsolidace I/O pomoci nékolika rozsi-
feni 10Gb Ethernetu dovoluje prenos ramct FC
stejnym fyzickym kabelem. Diky tomu Ize vyrazné
usporit nédklady na serverové sloty, zjednodusit ka-
belaz uvnitf racku a snizit vydej tepla produkované-
ho servery, aniz by se podniky musely vzdat exis-
tujicich FC sitf SAN.

FCoE kombinovany s 10Gb Ethernetem (10 GE)
umozni spolec¢nostem konsolidovat jejich 1/O, kabe-
laz i adaptéry a zaroven zlepsit vyuziti jejich serve-
r0. FCoE vyuZiva z pasma 10 GE garantovanou ¢ast
v bezeztratové tfidé s kreditnim potvrzovanim od
pfijemce.

KONVERGOVANY PREPINAC CISCO NEXUS 5000
Na konferenci VMWorld 2007 byla jmenovana ne-
dostatecna I/O propustnost jako jeden z hlavnich
problémU pfi masivnim nasazeni VMware do pro-
dukce. Spole¢nost Cisco pfichazi s feSenim v po-
dobé prepinace Nexus 5000.

Misto pdvodnich sedmi kabeld se server do sité
pripojuje pouze dvéma 10Gb ethernetovym kabely.
Tato kapacita se pfitom rozdéluje do nékolika ser-
visnich pasem. Po jednom kabelu se tak da pfenést
ethernetovy i FC provoz. Cilem je vytvofit pfedpo-
klady pro kombinované pfipojeni osobnich pocitact
nabizejici v&echny potfebné protokoly s kapacitou
odpovidajici kapacité interni sbérnice téchto poci-
tacd.

Nexus 5000 je cut-through 10 Gb L2 prepinac,
ktery je primarné uréeny pro feSeni typu top-of-rack.
Jde o jednu z prvnich realizaci standardu FCoE ur-
¢enou pro konsolidaci server v rdmci jednoho rac-
ku. Zakladni vlastnosti prepinace Nexus 5000 je
jeho standardni rozsifeni Cisco DCE (Data Center
Ethernet), které umoznuje bezeztratovy prenos dat
v ethernetové siti.



Z&kladni funkci DCE je Fizenf priority datovych
tokU (Priority Float Control), které umozriuje rozdélit
10Gb pasmo na osm nezavislych kanald. V kazdém
z téchto kanall Ize pfitom nezavisle potvrzovat pre-
nos dat — na rozdil od klasického Ethernetu, kde je
dnes moZné pracovat pouze s jednim pasmem a fi-
dit v ném vysilani dat pres jeden pause frame.

DCE umoznuje posilat pause frame selektivné
pres osm rozdilnych front, pfic¢emz jedna z nich mu-
Ze byt striktné definovana jako bezeztratova, cili
prioritni fronta. Tuto frontu Ize pak pouzit pro provoz
FCoE — nebo také pro iSCSI &i dalsi typy datovych
prenosU, u nichZ se vyzaduje bezeztratovost dat.
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na pét metrd. Pfepojeni do klasické 10Gb etherne-
tové sité se provede prostfednictvim uplinkd.

Nasazenim kabeld SFP+ Twinax dojde k vyraz-
nému zlevnéni 10Gb konektivity. Spotfeba propoje-
ni realizovaného timto kabelem se pohybuje v fadu
desetin wattu, latence Cini zhruba 200 nanosekund,
coz jsou hodnoty o dva fady lepSi nez pfi pouziti
10GBASE-T.

Na trhu jsou uz dostupné karty od firem Intel,
Q-Logic a Emulex, které maji zasuvku pro SFP+.
Servery vybavené kartami od firem Q-Logic a Emu-
lex Ize pfipojit zcela transparentne, protoze tyto
karty jsou hardwarové shodné s 10Gb Ethernetem

Cisco Nexus 5000 a jeho roz&ifeni o DCE tak ne-
vyuZiji jen firmy hodlajici provozovat FCoE a samot-
nou technologii Fibre Channel, ale také klasické
firmy, které nabizeji storage jako NAS FeSeni vyuzi-
vajici k pfenostim pres IP protokol technologii iISCSI
nebo CIFS.

DCE rovnéz umoznuije fizeni jednotlivych dato-
vych tokl. V prioritnich linkach je mozné definovat,
dedikovat a garantovat urCitou datovou propust-
nost. DalSim rozsifenim standardniho Ethernetu je
upozornovani na zahlceni (congestion notification).
Pokud se v ur€itém misté sité schyluje k zahlceni
a ke kolizim, jsou pfepinace schopné poslat zpétné
upozornéni, diky némuz je mozné toto zahlcenivcas
dostat mimo jadro sité.

DCE vyuziva i protokol Data Center Bridge Ex-
change Protocol (DCBX), ktery dovoli pfepinactm,
jako je Nexus 5000 nebo v budoucnu Nexus 7000,
se mezi sebou ,domluvit’, které z té€chto vlastnosti
jsou nebo nejsou podporované.

VYRAZNE ZLEVNENI 10GB KONEKTIVITY

Nexus 5000 je konstrukéné zcela odliSny od klasic-
kych prepinac¢t Cisco. Je vybaven dvéma sloty pro
modul s Fibre Channel porty a z pohledu sité¢ SAN
je mozné jej povazovat za kartu ,vysunutou* ze ser-
veru (NPVI nebo Interop 1,2,3).

Navic jde o prepinac typu cut-through, nikoli sto-
re-and-forward, coz jednoznacné zvysSuje celkovou
propustnost. Kapacita na jeden kabel ¢ini 10 Gb/s,
takze pfi 56 portech je celkova propustnost tohoto
zafizeni 1,2 Tb/s.

Prepinac¢ Cisco Nexus 5000 se pfipojuje standar-
dizovanym dvojitym koaxialnim kabelem SFP+ Twi-
nax, ktery se dodava v&etné konektorovych modull
na obou koncich. Jeho cena by neméla pfesahnout
100 dolart, pficemz maximalni délka je limitovana

itechnologii Fibre Channel. Migrace do nového pro-
stfedi probéhne vytazenim dvou karet a zasunutim
a pripojenim nové karty.

V pfipadé Intelu se jednéa o softwarové feSeni —
driver vytvofi dva virtualni ovladace pro Ethernet
a FC. Ve v8ech pfipadech je migrace nakonfiguro-
vanych a bézicich datovych center na novou tech-
nologii velmi jednoduché. Od poloviny léta budou
navic dostupné servery, které budou mit na své za-
kladni desce dvé 10Gb karty.

VYHODY UNIFIKOVANEHO SITOVEHO PROSTREDI
Unifikovand infrastruktura datovych center realizova-
na prepinacem Cisco Nexus 5000 umozni organiza-
cim lépe sladit jejich IT prostfedky s cili jejich ¢innos-
ti. Diky konsolidaci a lepSimu vyuziti dfive oddelenych
zdrojd, snizeni po¢tu adaptérl a kabell a vyraznému
snizeni nékladd na napajeni a chlazeni dojde ke sni-
Zenf celkovych nékladl na vlastnictvi.

V Ceské republice budou typickym uZivatelem
nového smeérovace firmy zabyvajici se hostingem
na bazi prostorové Uspornych 1RU a 2RU server(.
Nexus 5000 bude vyhodny i pro firmy, které provo-
zuji hostovana datova centra.

Hlavni vyhodou nového FeSeni je flexibilita
a Uspora zastaveného prostoru. Nexus 5000 snizi
naklady na instalaci a pfipojenf serverd, ale také za
pronajaté metry CtvereCni a za racky.

Platforma je navic pfipravena k virtualizaci — uzi-
vatelé budou moci pfiradit jednotlivé kanaly ur€itym
strojm na Urovni pfepinact — a je navrZzena tak, aby
provoz a udrzba byly co nejjednodussi. VSechny
porty jsou umistény na zadnim panelu, naopak vse,
co je tfeba béhem zivotnosti smérovace vymenovat,
je pristupné z pfedni Casti.

Tomas Michaeli,
Cisco Systems
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pro nakup

ICT technologii

HNED V UVODU SI NEODPUSTIME VAROVANI: TENTO CLANEK OPET VYBOCUJE Z RADY OSTATNICH. NE-
DOZVITE SE V NEM O ZADNYCH TECHNICKYCH NOVINKACH, NEZISKATE POVEDOMI O AKTUALNICH TREN-
DECH ANI SE PO JEHO DOCTENI NEBUDETE MOCI PUSTIT DO PLANOVANI NOVYCH PROJEKTU. OD TOHO
JSOU ZDE TEXTY OSTATNICH KOLEGU A JA VERIM, ZE O DOSTATEK SVEZICH INFORMACI Z OBORU SE
POSTARAJI SAMI. NASLEDUJICI PRISPEVEK SE TOTIZ ZAOBIRA PROCESEM, KTERY NASLEDUJE AZ POTE,
CO SI MEZI NOVINKAMI VYBERETE — A TO NAKUPEM ICT TECHNOLOGII.

Zatech Xlet, po ktera se vénuji obchodu, jsem mél

tu Cest jednat o desitkach projektl — malych i vel-
kych, jednoduchych i slozitych, rychlych i téch,
které se tahnou napfi¢ pétiletkami. Kazdy z nich mi
pfinesl novou zkuSenost, nekdy pfijemnou, jindy
méné. Dnes bych se s vami rad podélil o nékolik
postfehd z obchodnické praxe — a jak uz to byva,
zamérim se spiSe na to, jak by se véci podle mého
nazoru délat nemély. Jedna se samozfejmé o sub-
jektivni pohled na véc, proto jsem se u kazdého
fenoménu nebo situace snazil i o objektivni zdtvod-
nénf nebo o dikaz z praxe.

Mnozi se mnou nebudou souhlasit, ale ja osobné
vniméam obchod jako hru. Hru, kde by mély byt
vSechny strany ve finale vitézné a chtély hrat po
Case znovu. Je zajimavé, Ze ¢im je muj protéjSek
(kterym byva vétsinou IT manazer, technicky feditel
nebo pracovnik nakupu) zkusengjsi, tim vice ma
tendenci s timto pohledem na véc souhlasit; tim
blize miva obchodovani k gentlemanskému jednani
nez k arabskeé trznici.

Zastupci zékaznika se podle mého néazoru do-
poustéji nékolika hlavnich hrichd. Které to jsou a jak
se jich vyvarovat? Odpovéd naleznete v nasleduiji-
cich péti pfikazanich.

PRIKAZANI'NPR)INI' — VYBEROVE RIZENi NADAR-
MO NEVYPISES!

Vybérove fizeni pfedstavuje silny nastroj — pokud se
pouziva spravng, je vée v poradku. V opacném pfi-
padé ale stejné jako kazdy jiny nastroj zpUsobi vice
Skody nez uzitku. Je tfeba si uveédomit, Zze vypsanim
VR se zé&kaznik dobrovolng vzdéava nékolika tydnd
svého Casu, rezignuje na rychly prlbéh projektu
a velmi riskuje, Ze pofidi néco, co mu bude nakonec
Vv serverovné pouze prekazet. A to uz vibec neho-
vofim o tom, co VR znamena pro dodavatele —v souc-
tu se mlze jednat o stovky ¢lovékodnf prace!

Jist&, u IT zakazek nad cca pét milionl uz vetsi-
nou ani kontrolni mechanismy firmy nedovoli, aby
o investici rozhodoval napfiklad jen samotny IT ma-
nazer. Bohuzel se nam i dnes stava, Ze jsme oslo-
veni v ramci VR na zafizeni za ffi sta tisic. Takové
poptavky samozfejmé automaticky mifi smérem do
energie by dalece prevySila mozny zisk. Pochopi-
telné je i situace u statnich organizaci, kterym cas-
to nic jiného neZ vypsat VR nezbyva.

Mnohem horéf je, kdyZ VR vypiSe IT manazer,
ktery si neuvédomuije, jakou lavinu dava do pohy-
bu:

Nejprve nékdo musf definovat, co se ma vlastné
poridit (to nastésti byva vétsinou jasné).

Pak si musi sednout a sepsat mnohostrankovy
dokument — ¢im peclivéji to provede, tim méné
Casu pak stravi zodpovidanim upresnujicich do-
tazd, které mu vzapéti pfijdou.

Vybrat, které firmy oslovi, a zajistit distribuci za-
davaci dokumentace.

Trpélivé odpovidat na dotazy, pofadat schlizky
s dodavateli, UCastnit se prezentaci.

Vyhodnotit nabidnuta feSeni, jednat o smlouve,
o0 podminkéach dodani, vyrozumet kandidaty.

Tolik jen ty nejzakladngjsi Sinnosti. Uz ty dokazi
spolehlivé paralyzovat stfedné velké IT oddéleni na
Ctvrt roku — a nedej boze, kdyz dojde k odvolavani
Ucastnikd soutéZe nebo jinym komplikacim.

Zazil jsem uz situace, kdy se zoufaly IT manazer,
nevyspaly a vystresovany (protoze své bézné praci
se mlze vénovat pouze po vecerech a vikendech),
kone&né& dobere vyhodnoceni VR a zna vitéze. Bo-
huzel, tou dobou uz konkurence prisla s obdobnou
sluzbou a obsadila trh, vybrané zafizeni se presta-
lo vyrabét, uzivatelé se mezitim rozhodli, Zze uz déle
Cekat nevydrzi a napsali si 0 aplikaci v Accessu
anebo jeden z dodavatelt zaSel s majitelem firmy
na tenis a vysvetlil mu, co si méa jeho IT manazer
poridit. Tak Ci tak, vysledkem jsou hory popsaného
papiru, desitky schizek a v lepSim pfipadé zafizeni
nebo aplikace, ktera alespor ¢aste¢né splfiuje to,
co spole¢nost potfebuije.



DOPORUCENI

= Berte VR jako extrémni néstroj a vypisujte jej pou-
ze tehdy, kdyZ se jedné& o opravdu velké investi-
ce nebo jste k nému nuceni ze zakona. Pokud
nemusite, nevypisujte jej.

= Pokud jste jesté nikdy zadné VR nevypisovali,
najméte si na to externi spole¢nost. Jednak to
potom vétSinou dobfe dopadne (coz by vas prv-
ni pokus pravdépodobné nedopadl) a jednak to
uzZ pristé budete umét sami.

= Drzte se pfizemi v poctu oslovenych spolecnos-
ti i v pozadovaném rozsahu odpovedi — i tak bu-
dete Cist stovky a stovky stranek textu.

= Vénujte mimoradnou pozornost Uplnosti a jedno-
znacnosti zadavaci dokumentace — jednak tim
uSetfite ¢as svUj i dodavatell (Zadné zbytecné
dotazy) a jednak se vam nakonec nestane, Ze
budete porovnavat naprosto odlisna resent.

= Nerozhodujte se pouze podle ceny — o tom vice
v dalich bodech...

VR je z pohledu dodavatell IT technologif vzdy
nepfijemné, protoze to znamena velké mnozstvi
Casu a energie, které s velkou pravdépodobnosti
doslova ,vyleti kominem®. A to uz vibec nemluvim
o situacich, Ze je vitéz jiz pfedem znam a VR slouZf
pouze k navozeni dojmu, Ze se jednalo o korektni
soutéz — anebo je vypsano pouze s cilem zatlacit
na vybraného dodavatele, aby Sel nize s cenou.
Proto plati, e pokud jsme osloveni n&jakym VR,
velmi peclivé hleddme divody, pro¢ se poptavkou
vibec zabyvat.

PRIKAZAJ\IT DRUHE - NATLAKU NA CENU CINITI
NEBUDES!

Tento nazor maze lehce zavanét alibismem — preci
jen, nékomu muZe pfipadat podezrelé, kdyz doda-
vatel fika: ,Kupuijte draze". Nicméng, v nasledujicim
textu se pokusim demonstrovat, kam az maze pre-
hnany tlak na cenu vést.

Uz davno se nepohybujeme v divokych devade-
satych letech, kdy marze na ICT technologiich do-
sahovaly 50 nebo dokonce vice procent. NelUpros-
ny konkurenéni boj zpUsobil, Ze kdyz dnes dosta-
nete do ruky nabidku, nebude obsahovat pfemrs-
téné ceny. Vétsinou tam najdete cenu, kterou doda-
vatel povazuje za férovou, za kterou se mu vyplati
byznys udélat. Jak uz jsem fekl na zacatku —obchod
by mél Ustit do win-win situaci, pficemz jsou po jeho
dokon&eni spokojeny obé strany. Pokud se budete
snazit zvratit tento pomér Cisté ve vlastni prospéch,
mUZe se stat naptiklad toto:
= Dodavatel odstoupi od nabidky — a vy tak bude-

te muset hledat jiné feSeni, coz opét znamena

mrhani ¢asem vasim i Casem ostatnich.
= Dodavatel na podminky pfistoupli, ale vydéla jin-
de — zazil jsem uz hodné pfipadd, Ze ke zdi do-
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tlaceny dodavatel souhlasil s cenou na hranici
rentability, feSeni implementoval a po zab&hnutf
systému zvysSil cenu servisu tak, Ze zakaznik ne-
stacil zirat. Couvnout uz ale nemohl, protoZe po-
fidit jiné feSeni v tu chvili uz nepfipadalo v Uva-
hu.

= Dodavatel na podminky pfistoupi tim, ze snizi
vlastni naklady — takze projekt potom implemen-
tuji nezkuseni technici, poradné se netestuje,
dokumentace je odbyta a o nékterych ,samozrej-
mostech” nemUzZe byt ani fec¢i — cokoli extra si
zékaznik musi tvrdé zaplatit. ZkusSeni IT manaze-
fi a dalsi zastupci zékaznika, ktefi si jiz néjakym
tim projektem prosli, si toto riziko dobfe uvédo-
muji — v kazdém vetSim projektu se nakonec
objevialesporn jedna neoCekavané okolnost, kdy
je potfeba, aby dodavatel proved!| ngjaké vice-
prace. Pokud jsou vztahy korektni, dodavatel to
v rdmci gentlemanské dohody pokryje z viast-
nich nakladt. Pokud ne, t&€Zko ho néco pfiméje,
aby do uz tak témer prodéle¢ného projektu in-
vestoval dalsi zdroje.

= Dodavatel na podminky pfistoupi a necha si vse
libit—a dfive nebo pozdéji zkrachuje, nacez zod-
poveédny IT manazer zlstane prekvapené stat na
misté — bez podpory, bez moznosti dalsiho roz-
voje a bez Sance na vlidné slovo a pochopeni od
svého vedeni, kterému se jesté nedavno chlubil,
jak skvéle usetfil.

PRIKI{ZI-'\NI'TF{ETI'— SVE PRACI ROZUMETI
BUDES!
Situace se sice pozvolna zlepSuje, ale bohuZel se
stéle setkavam se zastupci zékaznika, ktefi, decent-
né feCeno, nejsou muzi a Zzenami na svém miste.
Samoziejmé chapeme, Ze napfiklad IT manazer
nemuze do nejmensich detailt rozumét véem diléim
aspektlim v8ech oblasti IT, ale obecny prehled by
mit mél. Pokud vécem nerozumi, t€zko o nich mlze
rozhodovat. V praxi se to potom projevuje nejCas-
teji takto:
= Neni partnerem pro vécnou diskuzi — uz jsem se
setkal i se zcela vazné minénym dotazem, pro¢
nabizené diskové pole s kapacitou 10 TB stoji
pé&t miliond, kdyz si v béZzném obchodé minuly
tyden koupil domU terabytovy disk za pét tisic.
S takovym ¢lovékem se nelze bavit dale, musim
v organizaci hledat nékoho jiného a doufat, Ze
tam neékdo kompetentni opravdu je.
= O investicich rozhoduje zkratovité — protoze se
voblastineorientuje, snadno se stane, Zze se upne
na informaci z jednoho ¢lanku nebo reklamy a té
se drzi. Nezajimaji ho potfeby byznysu, ale chce
systém vybaveny tou nebo onou technologii.
Takze, pokud napfiklad systém nebude mozné
provozovat nad databéazi Oracle, nechce ho.
Fakt, ze systém podporuje tfi jiné, které se na

B Pripadaji vam nékterd z uvedenych Prikdzani nepravdiva nebo pfitaZena za viasy?

B Mate pocit, Ze autor zbytecné prehani, hleda problémy, kde nejsou - anebo si bohapusté vymysli?

B Mate sami dost zkuSenosti z ,druhé strany barikady“ a radi byste naopak nékolika peprnymi vyrazy okomentova-
li neférové pocéinani IT obchodnikd?

V tom pripadé se pripojte k diskuzi k tomuto tématu, kterou naleznete na adrese www.datavpeci.cz.

Nejzajimavéjsi reakce a ndzory budou uverejnény v dalsim ¢isle Dat v péci MHM.
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rozdil od databéaze Oracle v jeho ICT infrastruk-
tufe pouzivaji, jej nezajima. Podpora Oracle,
a bastal!

Prinasi si zvyky z domova — ono je pékné, kdyz
méa IT jako koniCek a vénuje se mu i ve volném
Case. Jen je pak nepfijemné, kdyz oCekava, ze
nékde najde open source nastroj pro fizeni asyn-
chronnich replikaci mezi EMC a Hitachi poli,
nebo nedej boze uvazuje, ze si jej napiSe sam.
Zde se zhoubné projevuji dopady socialistickych
zvykU, véEného nedostatku v8eho zbozi a z toho
vyplyvajici ,Urob si sém* pfistup.

PF{IKAZ[\NI' QTVRTE - JASNOU VIZI PROJEKTU

V HLAVE DRZETI BUDES!

Jednim z nejrozsitenégjsich nesvard, ktery se bohu-
Zel objevuje stéle a stéle, je zména zadani v pribé-
hu jednani, respektive vybérového fizeni. Je samo-
ziejmé v poradku, kdyz zékaznik v prabéhu jedna-
ni upfesnuje své pozadavky a oCekavani, napriklad
si vyzada rozsifeni nabidky o n&jaky doplfikovy soft-
ware, ktery je mu v prlbéhu prezentaci predve-
den.

Co v poradku nent, jsou situace, kdy se z plvod-
né jednoduchého projektu (dejme tomu na pofizeni
nové paskové knihovny) zadani rozvine v plan na
kompletnirenesanci ICT prostredi. Zakaznik do pro-
jektu vstupuje s néjakou zakladni potfebou, vétsinou
i s pfedstavou o rozpoc&tu a terminech... A néhle si
vyzada rozSifeni nabidky o migraci na jiny zaloho-
vaci software. Dostane roz§ifenou nabidku, nacez
se rozhodne, Ze v ramci projektu by bylo pékné za-
vést i centralni spravu instalovaného softwaru na
serverech. Dostane znovu rozsifenou nabidku. Tu
si ale uvédomi, ze kdyz spravovat servery, pak op-
timalné predtim provést konsolidaci operacnich
systémU. Nebo je rovnou napred prevést do virtu-
alniho prostfedi VMware...

Z projektu, ktery byl pvodné jasné ohranic¢eny
a ktery se dal realizovat napfiklad béhem dvou tyd-
nd, se stane ,rozplizlé cosi“, k ¢emu ma najednou
potfebu se vyjadfovat pét dalSich lidi z firmy. A kdyz
se pak po mésicich jednani dopracujeme k finalni
verzi nabidky na to celé, nahle nékdo z vedeni pro-
jekt zrusi jako prilis nakladny. Nebo se rozhodne, ze

je na vec potreba vypsat vybérove fizeni. Nebo pro-
jekt posunout az na dal8i rok, protoze preci neni
mozné naruSit vanoc¢ni prodeje. Vysledkem jsou
stovky vyplytvanych hodin na obou stranach a od-
sunuti projektu na neurcito.

Proto ddrazné doporucujeme, aby pfivzniku vize
projektu bylo jasné definovano, kterych oblasti se
méa tykat, jaky je rozpocet (alespori ramcove), jaké
jsou terminy pro realizaci a podobné. Pokud se za-
¢nou kupit dalsi pozadavky, vytvofit z nich zadani
pro novy projekt, respektive etapu.

PBIKAZANi PATE - §VEMU ICT DODAVATELI
DUVEROVATI BUDES!

Rad bych navazal na slova z Gvodu — uzZ nezijeme
v divokych devadesatych letech, kdy bylo mozné
ledacos. Dnes si museji spolec¢nosti dikladné hlidat
svou reputaci, proto si nemohou dovolit publikovat
nebo zakazniklim podéavat nepravdivé informace.
Bohuzel se stale jeSté setkavam s pfistupem, ze
z&stupce zakaznika hovoli a jedna tak, jakoby vse,
co mu kdo fekne, byla a priori lez. Nejen, ze se v ta-
kové atmosféfe nejedna pfijemné, ale ¢asto také
dochazike zpozdénizplsobenémutim, Ze zékaznik
si chce v8e nejprve ovérit, zméfit, vyzkouSet.

Jistd mira opatrnosti je samozifejmé vzdy na mis-
té, ale nemélo by dochéazet k extrémdm. Priklad
z nedavné praxe: Zakaznik dostal nabidku na urci-
tou konfiguraci, kde jsme definovali kapacitni a vy-
konové charakteristiky. Nicméné se rozhodl, ze chce
provést vykonnostni testy.

Nékolik tydnd trvala pfiprava testovacich dat,
konfigurace sit&, serverd a politak, aby toto prostre-
di odpovidalo zamyslenému cilovému zapojeni.
Testy probéhly a vysledkem byly tisice Cisel, které
zékaznik nedokazal dale analyzovat, a¢ se s tim
trapil nékolik tydnl. Co je dulezitgjsi — nasimulovat
realny provoz stovek uzivatell v cca deseti aplika-
cich — to stejné nebylo mozné (aniz bychom pouzi-
li specialni testovaci nastroje, a de facto tak zdarma
realizovali pomérné komplexni projekt), takze vy-
sledky testovani stejné nedokéazaly odpovédét na
otazku, jestli je nabizena konfigurace dostate¢né
vykonna.

Misto toho zasadné doporucujeme pfistup , Try
and Buy®, tj. dodavatel se smluvné zavaze, ze jeho
feSeni bude splnovat urcité parametry. To zakazni-
kovi poskytne jistotu, ze nabizena konfigurace bude
optimalné navrzena, a pfitom nedojde k zadnym
zbyteénym prostojim.

Pokud by z jakéhokoli dvodu feSeni nesplnova-
lo definované vykonnostni podminky, vratil by jej
zékaznik dodavateli. Posledni dobou se nastésti
dafi prfesveédcCovat vétSinu zakaznikl o spravnosti
tohoto postupu, nicméné stale se jesté ¢as od Casu
objevi striktni pozadavek na vykonnostni testy. V ta-
kovém pfipadé se opét velmi ddkladné rozmyslime,
jestli obétovat potfebny ¢as a energii témto testlim
anebo jestli pozadavek odmitneme. Jinou kapitolou
jsou samozfejmé integracni testy, testy migraci
a dal$i funkéni testy — tam zakaznikdm vzdy vycha-
zime vstfic a nabizime moznosti, které nabizi nasSe
kompetencéni centrum pro produkty a sluzby Hitachi
Data Systems.

Tomas R&dl,
MHM computer



V této rubrice pfinaSime soutézni otazky
a jsme zvédavi na vase odpovédi.

Vyrobci dnes soustfeduji své ekologické Usili zejména
na snizovani energetické narocnosti IT zafizeni, nebot
to ma pro uzivatele IT nejviditeln&jsi pozitivni ekonomic-
ky dopad (Setfi naklady).

Je v8ak znamo, Ze kdyz dva délaji totéz, neni to vzdy
totéz. USetfi-li dva podniky na energii procentualné stej-
né, podnik s rozsahlym IT uSetfi v absolutnich ¢islech
vice. Do slosovani budou zafazeny pouze Uplné odpo-
veédi a v pristim Cisle pro vas spocitame a uverejnime
souhrnnou statistiku (aniz bychom jakkoliv zvefejiiovali
dal$i detailni informace).

Dnesni otazky jsou proto z oblasti
velikosti IT a ekologie:

Jak byste definovali velikost IT svého podniku?
a) malé (do 5 server)

b) stfedni (6 az 20 server()

c) velké (21 a vice server)

Pouzivate ve svém podniku externi diskova pole?
a) ne
b) ano

SOUTEZ

Jak dilezita je pfi nakupu nového serveru nebo dis-
kového pole pro vas podnik otazka uspory elektrické
energie?

a) neni dulezita

b) dosud neni dilezita

c) jiz je dulezita

Nevérim Zadné statistice, kterou jsem sam nezfalso-
val” (pozn.: Toto nefekl W. Churchill, ac je mu to pripi-
sovéno). Zadvotile proto prosime VSECHNY &tenére,
aby nelenili a odpoveédéli — radi bychom ziskali dost
udajd, aby nase statistika byla opravdu pravdiva.

OTAZKA Z MINULEHO CISLA ZNELA:
Jaké je poradi ¢lend,

kteri pfechdzeji pres most do banky?

Spravna odpovéd zni:
Tam - Kazo, Milan
Zpét — Kazo (Milan)
Tam — Honzik, Jenyk
Zpét — Milan (Kazo)
Tam - Kazo, Milan
Celkovy ¢as

2 min

1 min (2 min)
10 min

2 min (1 min)
2 min

17 minut

Z mnoha spravnych odpoveédi byl vylosovan
pan Martin Dvorak z Pardubic.

Gratulujeme a zasilame malou pozornost
od spole¢nosti CA.

ODPOVEDI PROSIM PISTE DO ODPOVEDNIHO FORMULARE NA WWW.DATAVPECI.CZ. VYSE UVEDENOU
STATISTIKU VYTVORENOU NA ZAKLADE VASICH ODPOVEDI NAJDETE V PRISTIM CIiSLE. NA VYHERCE,
KTERY BUDE VYLOSOVAN Z KOMPLETNICH ODPOVEDI DNE 25. 8. 2008, CEKA JAKO OBVYKLE MALY DA-
REK OD SPOLECNOSTI TANDBERG DATA.

F ¥ n

Data v peci

Stejné jako lonisky kvéten, i ten letoSni se nesl ve zna-
meni serialu odbornych setkani Data v péci LIVE. Dru-
hy ro¢nik roadshow pfinesl specializované prezentace
z rlznych oblasti dotykajicich se problematiky ICT
hned do sedmi mést Ceské a Slovenské republiky.
Vice nez 200 specialistll z oblasti IT a souvisejicich
oborl se setkalo s feSenimi a sluzbami spole¢nosti
MHM computer, Convenio Consulting a jejich techno-
logickych partner v Ceskych Budgjovicich, Plzni,
Pardubicich, Ostravé, Brng, Bratislavé a Praze.

V ramci dopoledniho bloku se hlavni partnefi akce,
MHM computer a Convenio Consulting, zaméfili na

LIVE:
Informace na cestach

Dat
Vpeci

téma efektivni cesty ke zdokonalovani provozu ICT.
ICT kazdé organizace je komplexnim feSenim tvore-
nym nékolika ¢astmi — hardwarovou, softwarovou,
komunikac¢ni a procesni. Jednotlivé Easti byly podrob-
né probrany a ddraz byl kladen na ta mista, kterym je
potfeba vénovat nejvétsi pozornost. Udastnici byli se-
znédmeni s nejcastéj$imi pozadavky zékaznikd. Vse
bylo, stejné jako v loriském roce, prolozeno fadou
praktickych ukazek.

V druhé &asti se predstavili technologicti partnefi.
Hitachi predvedlo svdj koncept ,Green Storage’, ktery
se zaméfuje na zlepSeni efektivity datovych center.
Firma Tandberg Data Ucastniky roadshow provedla
portfoliem produktl pro optimalni feSeni zalohovani
dat, spole¢nost CA navazala prezentaci o dostupnos-
ti dat v softwarovém podani. Cisco poté predstavilo
fadu zafizeni pro pfistup k diskovym polim. Zavér pa-
tfil spolec¢nosti Bull a jejimu tématu zajisténi nepretrzi-
tého béhu aplikaci a bezpecného centralniho prihla-
Sovani do vSech podnikovych aplikaci.

Zajem Ucastnikd i v leto$nim roce potvrdil, Ze si
roadshow nasla své pevné misto v kalendafi odbor-
nych akci. Specialisté se tak mohou i v pfistich letech
tésit na technologické novinky a praktické ukéazky re-
Seni, které poputuji napfi¢ republikou pfimo k nim. Na
shledanou v pfistim roce!



Chcete mit klid

a pohodu jako

tato kocka?

Nereste problem

s elektroodpadem, #
hechte;e}wo '

&‘;ﬁc k:'?c" aé

.1
&

www.mhmeko.cz’

- o



